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Arvid tror
pa Samhall

MAX rekryterar sedan 25 ar medarbetare fran Samhall.

Det ar en del av foretagets hallbarhetsarbete, men ocksa
ett satt att hoja servicegraden och starka foretagskulturen.
MAX medarbetare kanner stolthet, och kanske tycker
gasterna att burgarna smakar lite godare?

Las mer pa sidan 14.

Arvid Norberg
Regionchef Vast, MAX
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Laila tror
pa Samhal

Under 2025 lamnade 1 310 medarbetare Samhall for
ett jobb pa den 6ppna arbetsmarknaden. En av dem ar
Laila Karlsson. P4 Samhall gick hon flera utbildningar
inom lokalvard som gjort att dvergangen till jobbet pa
ISS gatt smidigt. Hon stortrivs pa sitt nya jobb.

Las mer pa sidan 19.
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systematiskt och

strukturerat system, med bevisad effekt pa att

Sambhall har ett val uppbyggt,

leverera jobb till personer med funktionsnedsattning.
| manga lander tenderar skyddad anstallning att vara

utgangspunkten — i Sverige ar det den sista utvagen.

Las mer pa sidan 36.
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Jonas Huldt
Vd, Payoff AB

.

= Va"liraa som satsas i Samhall ger betydande

samhallsekonomisk avkastning. Nar en person gar
vidare fran Samhall till ett jobb pa den ordinarie
arbetsmarknaden uppstar stora varden — ofta mer
an 20 ganger insatsen. Det visar den rapport om
Sambhalls samhallsekonomiska varde som Jonas
Huldt och hans kollegor pa féretag Payoff gjort.

Las mer pa sidan 34.
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Det finns

manga skal att
tro pa Samhall

Arbetslosheten bland personer med
funktionsnedsattning ar 22 procent — mer
an dubbelt sa hog som siffran for Sverige
som helhet. Ofta beror det pa okunskap och
fordomar. Samhalls uppdrag ar att skapa
utvecklande arbeten for dessa individer och
samtidigt leverera tjanster som starker vara

kunders verksamheter. Nar vi tar vara pa
varje persons férmaga bygger vi nagot
storre. Medarbetare hittar stolthet i jobbet,
foretag far palitliga losningar, internationella
roster ser en forebild och beslutsfattare

ser samhallsekonomiska vinster. Det ar
darfor sa manga tror pa Samhall.

Vi har 24 olika yrkesroller pd Samhall. Nagra sysselsatter fler medarbetare &n andra.

3321 557 571 039 /00

Montérer Tvatteriarbetare Industriarbetare Fonsterputsare Maskinoperatérer



SAMHALL ARSREDOVISNING 2025

Innehall

O1.

Det har ar Samhall 2025. ............. 8
Samhallpdenminut ................... 9
Vd-ord...... ... 10
Samhallsutmaningen.................. 13
Uppdraget franstaten .............. 15
Samhallsuppdrag. .................... 16
Malochutfall........................ 20

03.

S& har léser Samhall sitt uppdrag. . . .. 24
Sambhalls strategi .................... 25
Initiativ och framsteg under éret .. ... 26
Jobb och utveckling féralla ......... 28
Ansvarsfull och varde-
skapande samhallsaktor.............. 33
Langsiktig kundnytta................ 39
Hallbarhet. . ......................... 43
Ordforandeord ...................... 47
Hallbarhetsrapport................. 49
Inledning. ......... ... ... ... .. 50
Allmanna upplysningar ................ 51
MiO. 59
Social hallbarhet..................... 67
Styrning .. ... 75
Ordlista. ... 79
GRIHINdex ...t 80
Om rapporteringen .................. 83

Revisorsrapport..................... 84

05.

Bolagsstyrningsrapport............. 85
Bolagsstyrning. ...................... 86
Intern styrning och kontroll ............ 91
Risker och riskhantering ............... 93
Styrelse. ................ L. 95
Foretagsledning ..................... 98
Ekonomisk rapportering............ 100
Forvaltningsberattelse................ 101
Rakenskaper ochnoter.............. 105
Ovrigt ... 136



Samhall Arsredovisning 2025 | DET HAR AR SAMHALL

; Det har ar

Samhall 20

Har far du en kort introduktion av Samhall. Vad sager var vd
om aret som gatt? Vilka ar vara mojligheter och utmaningar,
och vilka ar vara fantastiska kunder som gor detta mojligt?
Du far ocksa lyssna pa nagra roster som kanner oss val.
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Inte 'm andra féretag

1980 1500 24 000

Samhall &gs av staten. Vi har uppdraget att Ett av vara mal &r att minst 1 500 personer ska Vi ar fler an 24 000 som arbetar pa
skapa meningsfulla och utvecklande arbeten ldmna oss varje ar for en annan arbetsgivare. Samhall. Dérmed &r vi det féretag som
for personer med funktionsnedséattning. Sedan For andra foretag kan det lata bakvant, men vi har flest anstallda i Sverige.

1980 har vi skapa‘t‘ hundratusentals jobb. ar inte som andra foretag.

i3 700 Var vision

Vi har ménga kunder som tror pa oss,

Vi finns 6ver hela Sverige pa 800 orter
narmare bestamt 3 700 kunder.

Att bidra till ett Sverige dar alla ses som
och 6ver 12 000 arbetsplatser.

en tillgdng pa arbetsmarknaden.




"Goda resultat i
osaker omvarld.”

Sara Revell Ford
Vd

Under 2025 har Samhall fortsatt att leverera goda resultat inom
ramarna for vart viktiga samhallsuppdrag. Med tydliga krav pa
leverans, kvalitet och affarsmassighet — och med en malgrupp med
allt storre och mer sammansatta behov — har vi samtidigt fortsatt att
utveckla och professionalisera verksamheten. Detta i en omvarld
praglad av osaker konjunktur, hogre arbetsloshet, stigande kostnader
och 6kade kompetenskrav.
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Positiv utveckling i uppdraget

Under aret valkomnade Samhall 4 430 nya personer
till arbete i bolaget. Samtidigt gick 1 310 personer
vidare till anstallningar utanfér Samhall. Det &r en av de
hoégre nivaerna i bolagets historia, &ven om vi inte nddde
hela vagen fram till agarens méal om 1 500 &vergangar.
Sett till rddande konjunktur, och en malgrupp med mer
omfattande behov av stéd och rustning, &r 1 310 6ver-
gangar ett starkt resultat och en foljd av ett hart och
strukturerat arbete i verksamheten.

Vi gjorde &ven tydliga positiva forflyttningar kopplade
till agarmalen for medarbetarengagemang och
upplevd arbetsmiljé. Antalet erbjudna arbetstillfallen,
matt i l6netimmar, lag i linje med dgarens malsattning
avseende skyddat arbete. Till foljd av att Arbetsfor-
medlingen ej anvisade tillrackligt manga nya med-
arbetare till bolaget uppnadde vi dock inte dgarens
mal om lonetimmar inom vart utvecklingsuppdrag,
LFU (I6nebidrag for utveckling i anstallning).

Sambhalls viktiga uppdrag utfors varje dag i métet
mellan individ, arbetsuppgift och kund. For att lyckas
med detta kravs narvarande ledarskap, ratt forutsatt-
ningar for handledning och en organisation som arbetar
i samma riktning. Under 2025 har vi fortsatt att starka
dessa delar genom en forstarkt driftsorganisation,
forandrade arbetssatt samt ett 6kat fokus pa friskvard,
rehabilitering och langsiktig kulturutveckling.

Konkurrenskraftigt erbjudande
och starkare kundrelationer

Affarsméssigt var 2025 ett framgangsrikt ar for
Sambhall. Vi har tecknat flera nya storre avtal och
omférhandlat viktiga befintliga samarbeten med

bade privata och offentliga kunder. Bland dessa vill
jag sarskilt namna det nya nationella avtalet med
Vattenfall och omférhandlingen av vart mangariga avtal

med Max Burgers. Branschlosningar har haft en tydlig
negativ utveckling de senaste aren. Under 2025 skedde
dock ett positivt trendbrott dar minskningen inom
branschlésningar ndstan avstannade helt. Samtidigt
vaxte vi inom bland annat tvattaffaren, dar samarbetet
med Forsvarsmakten varit sarskilt betydelsefullt.

For Samhall ar affarerna inte ett mali sig utan en
forutsattning for att kunna erbjuda meningsfulla och
utvecklande arbeten over hela landet. Ett starkt och
konkurrenskraftigt erbjudande ar avgorande for att
skapa utveckling for medarbetarna, mota 6kade behov
i malgruppen och att langsiktigt kunna fullgora det
statliga uppdraget.

Under aret har vi fortsatt att utveckla vara tjanster,
starkt kunddialogen och arbetat systematiskt med
kvalitet, arbetsmiljo och var leveransférmaga. Det
har bidragit till battre forutsattningar for ett hallbart
genomforande av uppdraget.

Trots god forsaljning och okade intdkter uppvisade
Sambhall under 2025 ett betydande negativt resultat.
Detta ar en direkt foljd av en ohallbar finansierings-
modell samt att vart uppdrag fran dgaren driver
kostnader och inflexibilitet som bolaget sjélvt har svart
att paverka. Uppdragets kostnader 6kar i takt med
saval arliga lonedkningar som att malgruppen férandras
och behoven blir mer omfattande. Samtidigt forblir
ersattningen for utforandet av vart uppdrag oférandrad.

Den statliga Samhallutredningen, som presenterades

i borjan av aret, féreslog bland annat att ersattningen
bor raknas upp arligen. En sddan forandring skulle
starka forutsattningarna for att utveckla verksamheten,
starka kvaliteten i uppdragets genomférande och
samtidigt skapa en tydligare och mer effektiv statlig
styrning. Dagens ersattningsmodell och ramar for
uppdraget leder bolaget at motsatt hall.
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Under 2025 har vi haft en nara och konstruktiv dialog
med bade dgare och andra intressenter om uppdragets
utveckling och de strukturella fragor som paverkar
Sambhalls langsiktiga férutsattningar. Vi ser fram emot
att fortsatta diskutera dessa centrala fragor under 2026.

Tillsammans for ett
starkare Samhall

Med ett fortsatt fokus pa vart viktiga samhallsuppdrag
sd gar vi in i 2026 med ett starkt ledarskap samt okad
stabilitet och enhetlighet i leveransen. Vart arbete
med att utveckla bade stodet till medarbetare och
vara arbetssatt i driften fortgar i enlighet med var
langsiktiga strategi.

Jag vill rikta ett stort tack till alla medarbetare i Samhall.
Det ar genom ert engagemang, er professionalism och
ert ansvarstagande som uppdraget blir verklighet —
varje dag, i hela landet. Jag vill ocksa tacka vara kunder
for fortroendet samt vara fackliga organisationer och
ovriga intressenter for ett gott samarbete under aret.

Sara Revell Ford
vd

Stockholm, mars 2026
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Okunskap haller manniskor
utanfor arbetsmarknaden

Sverige star infor stora samhallsutmaningar. Trots arbetskraftsbrist och ett vaxande behov av
kompetens saknar manga arbetsgivare kunskap om vad som faktiskt kravs for att anstalla personer

med funktionsnedsattning. Det gor att man tvekar, trots att viljan finns.

En Novus-undersokning visar att féretag ar positiva
till att bidra till minskat utanférskap och ett mer
hallbart samhalle. Anda avstar manga pa grund av
osédkerhet. Bara en tredjedel av 700 tillfragade
arbetsgivare kanner att de har tillracklig kunskap
for en inkluderande rekrytering. Samtidigt star en
mycket hdg andel av antalet personer med funktions-
nedsattning utanfor arbetsmarknaden.

En kunskapslucka som
kostar samhallet

| de flesta fall kravs bara sma anpassningar for att

en anstallning ska fungera. Men okunskapen leder till
att personer exkluderas helt i onédan. Det bidrar till
Okat utanforskap, minskad tillit och ett svagare, mer
polariserat samhalle.

Foretagen vill och
vinsterna ar tydliga

96 procent av foretagen kan tanka sig att anstalla
personer med funktionsnedsattning om personen
klarar jobbet. Manga ser ocksa att det starker varu-

market och arbetsklimatet. Forskning visar dessutom
att mangfald och neurodiversitet kan ge produktions-
vinster, battre kvalitet och hogre innovationskraft.

Vi ar med och stottar

Samhall tar arbetsgivaransvaret och ar med och stéttar
i borjan av varje uppdrag. Det ska vara enkelt att gora
skillnad. Nar fler far komma till sin ratt blir Sverige mer
robust, friskare och mer motstandskraftigt.

Stor potential

Enligt samma Novus-undersokning har 76 procent av
svenska arbetsgivare svart att hitta ratt kompetens,
samtidigt som Over halften av personer med funktions-
nedsattning star utanfor arbetsmarknaden. Det gapet
handlar inte om férmagor, det handlar om att vi letar
for snavt.

Sverige ar starkt inom bade teknisk och social innovation.
Med ratt kunskap kan vi 6ppna dorrar i stéllet for att
stdnga dem. Samhall och vara 24 000 anstéllda star
redo att visa hur.

96% /6%

av foretagen kan ténka sig att anstalla av svenska arbetsgivare har
personer med funktionsnedsattning.

Forskning visar att méangfald och neuro-
diversitet kan ge produktionsvinster, battre
kvalitet och hogre innovationskraft.

svart att hitta ratt kompetens.

13
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MAX + Samhall = skapar
varde och social hallbarhet

MAX Burgers och Samhall har samarbetat under 25 ar. Under den tiden har MAX rekryterat manga av
Samhalls medarbetare. Syftet ar att skapa sammanhang och vagar in till arbetsmarknaden, men ocksa

att starka MAX foretagskultur och gastupplevelse.

Samarbetet forlangdes i december 2025 med fem ar, och nu spas
en 6kning av volymerna. MAX upplever att deras féretagskultur
starks vasentligt:

— Alla har nagot att bidra med, och inkludering gér vara arbetsplatser
battre. Det har ar en viktig del i vart hallbarhetsarbete, sager Arvid
Norberg, Regionschef Vast pd MAX.

Vad gor Samhalls medarbetare hos er?

— De har i uppdrag att skdta exempelvis lokalvard, fastighetsskotsel

och andra kringtjénster. Det har ar en ldngsiktig win-win i linje med var
hallbarhetsprofil. Malet ar att vi ocksa ska kunna rekrytera flera av
Samhalls medarbetare till oss.

Pa vilket satt gor Samhalls medarbetare MAX battre?

— Vi blir mer inkluderande. De har medarbetarna gor ett valdigt bra jobb
och skapar en sammansvetsad arbetsgrupp. Resultatet ar battre service
for vara géster. En restaurangupplevelse paverkas av manniskorna du
méter och har lyfts servicegraden och, i slutanden, vart resultat.
Behover ni gora anpassningar for Samhalls personal?

— Det ar smasaker som tydligare struktur och arbetsbeskrivningar.

Vad far ni for stod av Samhall?

— Vi far ett bra stod och &r mycket ndjda med det samarbetet.

Hur funkar det ndr en medarbetare ska onboardas fran Samhall?

— Vi véljer mellan olika kandidater. Sedan testar vi pa plats och ser hur det
gar. Den har praktiken star Samhall for. Vi féljer upp den noggrant — tryggt
och strukturerat for bade medarbetaren och oss. Tillsammans fattar vi
sedan beslut. Vara behov kan komma plétsligt, och arbetet kan vara lite
stressigt, men det brukar vi kunna (6sa.

Hur manga Samhall-medarbetare rekryterar ni per ar?

— Ett normalar blir det 25 medarbetare. | och med det nya avtalet tror vi
pa en 6kad arstakt fram till 2030.

Gor det har samarbetet MAX burgare godare?

— God stamning gor ju maten annu godare, och samarbetet gor oss alla
valdigt stolta over att jobba pad MAX!

Fakta

“Inkludering starker
vart team.”

Sambhalls medarbetare arbetar i Max restauranger runtom i landet. Tjansterna som utfors ar a
lokalvard, fastighetsskotsel och andra kringtjanster. Ar 2020 utokades avtalet till att dven e ‘Lm D o

omfatta en gemensam strategi for hur fler av Samhalls medarbetare ska kunna ga over till
en anstallning hos Max. | genomsnitt utrekryteras 25 personer fran Samhall till Max varje ar.
Under den nya avtalsperioden forvantas siffran 6ka ytterligare.

Arvid Norberg
Regionchef Vast, MAX



Alla svens f ’/ ’ tills am ans. Vart uppdrag ar att skapa
utveckla ¥ arbet fSr personer med funktionsnedsattningar genom att

4 € frdgade varor ch tjanster. Det arbetsmarknadspolitiska

i  upp rage ar omgardat av ett antal olika mal. Under 2025 utvecklades
verksamheten i positiv riktning ylk gav ett battre utfall for flera av malen.
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Tusentals nya jobb
genom yrkesutbildning
och matchning

Vi ags av staten och vart uppdrag ar att erbjuda meningsfulla och utvecklande
arbeten for personer med funktionsnedsattningar och nedsatt arbetsformaga. Fér
att lyckas med vart uppdrag yrkesutbildar vi vara medarbetare till ratt kompetens
och erbjuder dem arbete ute hos vara kunder. Pa sa satt skapar vi varje ar tusentals
jobb for personer som tidigare haft svart att na arbetsmarknaden.

Arbetsférmedlingen avgor vem som far ett jobb pa

, ) - Tva typer av anstillning
Sambhall. Ett jobb hos oss ar en mgjlighet nar allt annat

har prévats for att fa in en person pa arbetsmarknaden. Vi har tva anstallningsformer inom vart uppdrag:

Alla vara medarbetare har ndgon form av funktions- Skyddat arbete och LFU-anstéllningar (lonebidrag for
nedsattning och nedsatt arbetsférmaga. Var uppgift ar utveckling i anstallning). Det ar regeringen som bestammer
att utbilda, rusta och matcha dem fér ett jobb pa den hur manga arbetstillfallen vi ska erbjuda inom respektive
reguljara arbetsmarknaden. omrade. Det uttrycks i minsta antal l6netimmar. Vi &ar

beroende av att Arbetsférmedlingen forser oss med
Vi finns 6ver hela Sverige medarbetare i den takt som regeringen bestamt. De
senaste aren har Arbetsformedlingen haft svarigheter att
Vi finns dar behoven finns — 6ver hela landet. Den fylla de platser inom LFU som finns tillgangliga i Samhall,
geografiska fordelningen av Samhalls kunduppdrag har s& aven 2025.
varit relativt stabil 6ver tid. Den senaste fordelningen
av vara medarbetare, per den 31 december 2025, visas
i kartan till hoger.

Antal anstéallda i Samhalls arbets-
marknadspolitiska uppdrag per
1 000 sysselsatta i respektive lan.

B 70-90
B 50-62
B 40-49

2,0-39
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Anstallning i skyddat arbete

De flesta av vara medarbetare har det som formellt
kallas anstéllning i skyddat arbete. Det ar personer
med nedsatt arbetsférmaga vars behov inte kan
tillgodoses genom andra arbetsmarknadspolitiska
insatser. Har ingar dven personer med tre fjardedels
sjukersattning eller aktivitetsersattning.

LFU-anstallning

Loénebidrag Fér Utveckling i anstdllning

De hér anstallningarna erbjuds personer med funktions-
nedsattning, som under l&nga tider varit utan arbete.
Unga vuxna under 30 ar ar prioriterade. Det ar tidsbe-
gransade anstéllningar (1-2 &r), dar minst 25 procent
av arbetstiden ska bestd av utvecklande aktiviteter
som utbildning, introduktion och praktik.

De med storst behov prioriteras

Minst 50 procent av vara nyanstallda ska tillhéra nagon

av de prioriterade grupper vars funktionsnedsattning

innebar sarskilt stora svarigheter pa arbetsmarknaden.

De prioriterade grupperna ar:

- Personer med psykisk funktionsnedsattning och/eller

generellt nedsatt inldrningsférmaga.

- Personer med specifik kognitiv funktionsnedsattning

i kombination med horselskada, synnedsattning eller
psykisk funktionsnedsattning.

+ Personer med en eller flera funktionsnedsattningar

som medfor en begransad arbetsformaga.

Tydliga krav fran staten

Vi p& Samhall verkar i en rad olika branscher och pris-
sétter vara tjanster pa samma villkor som vara konkur-
renter. Skillnaden mellan oss och véara konkurrenter &r

att vi har ett samhéllsuppdrag fran var dgare, som
medfor kostnader som konkurrenterna saknar. Dessa
merkostnader hanfér sig i huvudsak till fyra krav:

+ Vi ska erbjuda jobb i hela Sverige — en mycket
bred geografisk spridning.

« Vi ska erbjuda en stor bredd av arbetsuppgifter
— en diversifierad tjansteportfdl;.

+ Vi ska anpassa arbeten och arbetsplatser efter
vara medarbetares behov och arbetsformaga.
Det innebar ofta exempelvis anpassning av
teknikinnehall, arbetstempo och att det ar flera
medarbetare som ar med och utfér uppdragen.

+ Vi ska tillampa sarskilt hog anstallningstrygghet
och i mojligaste man undvika att séga upp med-
arbetare vid arbetsbrist.

De har kraven innebar alltsd merkostnader som
vara konkurrenter inte har. Dessa merkostnader ska
kompenseras av en s kallad merkostnadsersattning
fran var dgare, staten.

Merkostnadsersattningen, som under 2025 uppgick
till 7 585 miljoner kronor, far inte anvandas for att
konkurrera med priset.

Statlig utredning presenterades
varen 2025

Under 2024 och bérjan av 2025 genomférdes en
statlig utredning av Samhalls verksamhet och férut-
sattningar. Utredningens betankande, som fick namnet
Okad kvalitet hos Samhall och fler végar till skyddat
arbete (SOU:2025:29), presenterades i mars 2025 och
innehdll bland annat férslag om att:

« Sambhalls roll och uppdrag ska forlangas till ar 2038.
- Ersattningen till Samhall ska 6ka varje ar.
+ Kvaliteten i verksamheten och stodet till med-

arbetare ska o6ka.

+ Under de forsta tva aren ska alla nya medarbetare

ta del av sarskild utvecklingstid, likt det som idag
erbjuds i LFU-anstallningar.

- Sambhalls mal ska ses 6ver for att battre styra

mot uppdraget.

« Samarbetet mellan Arbetsformedlingen och Samhall

ska utvecklas.

+ Nya anstallningsformer skapas sa att malgruppen

ocksd kan fa arbeten inom idéburen sektor och
offentliga arbetsgivare.

Sambhall valkomnar utredningen och tycker i stort att
analysen kring bolagets behov och forutsattningar ar
bra. Ett betydande utvecklingsarbete inom flera av
dessa omraden har redan pabdrjats. Sarskilt viktiga ar
utredningens forslag om langsiktiga forutsattningar
och om att den statliga merkostnadsersattningen ska
Oka varje ar.

Forslagen har remissbehandlats och bereds nu inom
Regeringskansliet. Samhall har en néra dialog med
dgaren om hur bolaget kan fortsatta att utvecklas om
ratt férutsattningar ges.
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Malet ar att utvecklas
och sedan skiljas at

Ett av vara mal ar att 1 500 medarbetare inom det
arbetsmarknadspolitiska uppdraget varje ar ska ldmna
oss for andra arbetsgivare, det kallas 6vergang. For oss
ar det ett viktigt mal att se manniskor véxa och ta sig
vidare till nya arbeten utanfor Samhall. For andra
foretag skulle det lata konstigt, men vi ar inte riktigt
som andra foretag.

Fler har fatt jobb utanfor Samhall

Under 2025 6kade antalet overgangar och 1310 personer
fick ett nytt jobb utanfor Samhall. Antalet 6vergangar
har paverkats negativt av konjunkturlaget, men 6kat
jamfort med 2024. Vi har samtidigt fatt farre anvisade
medarbetare i LFU-uppdraget, vilka tenderar att vara
en stark malgrupp for 6vergangar. Trots det lyckades

vi alltsa 6ka antalet 6vergangar och nadde nastan det
arliga malet pa 1 500.

Atergang — en del av utvecklingen

Nar vara medarbetare provar pa ett nytt arbete hos en
annan arbetsgivare har de alltid mojligheten att komma
tillbaka till oss inom ett ar. Det kallas atergdng och ger
en trygghet bade for medarbetaren och arbetsgivaren,
dar det ibland kan behovas flera forsok for att hitta
ratt matchning.

Personalomsattning i det arbetsmarknads-
politiska uppdraget samt praktik

Medarbetare som boérjat under aret

Antal som fatt en anstallning i skyddat arbete: 1717
Antal som fatt en tidsbegrénsad anstéllning inom LFU: 1494
Antal som fatt praktik inom arbetsmarknadstjénster: 1 219

Totalt antal nya 4 43 O
medarbetare under aret:

Medarbetare som slutat under aret

Overgang till nytt jobb: 1310
Avslutade tidsbegransade anstallningar inom LFU: 664
Avslutad praktik inom arbetsmarknadstjanster: 987
Pensioner och 6vriga avgangar: 1 419

Totalt antal medarbetare 4 3 8 O
som slutat under aret:

Medarbetare vid arets slut

Antal anstéllda i skyddat arbete: 20620
Antal anstallda med l6nebidrag for utveckling i anstéllning: 1759
Antal personer i praktik inom arbetsmarknadstjanster: 730

Totalt antal medarbetare vid
arets slut i det arbetsmarknads-
politiska uppdraget samt praktik:

Sambhall har aven 1 644 direktanstallda tjansteman. Det innebar att det totala
antalet medarbetare som var anstéllda pa foretaget vid arets slut var 24 753.



Laila Karlsson
ISS

Fran Samhall till ISS

Laila Karlsson tvekade nar hon fick fragan om att testa ett jobb utanfor
Samhall. Nu har hon jobbat i teamet for golvvard pa ISS i ett halvar.

Och hon stortrivs pa sitt nya jobb.

— Nar min chef frdgade om jag ville testa ett jobb
utanfor Sambhall var jag tveksam. Jag tankte att jag kan
prova en vecka och sen kommer jag tillbaka. Men det
har blivit valdigt bra, séger Laila Karlsson.

ISS &r ett av Sveriges storsta foretag inom fastighets-
tjanster och service. Laila ingar i ett sarskilt team som
arbetar med golvvard. Varje dag tar hon pendeln fran
Tumba till olika féretag och organisationer i
Stockholmsomradet.

— Vi &r pa sjukhus, myndigheter och stora foretag.

Vi har olika maskiner och metoder beroende pa vilka
typer av golv eller mattor det &r vi ska rengora. Det ar
kul att komma till olika arbetsplatser och traffa nya
manniskor, sager Laila.

Hon borjade pa Samhall 2018 och har arbetat med
olika typer av lokalvard. Laila har gatt de flesta av
Sambhalls utbildningar inom lokalvard och golvvard.
Bland annat har hon gjort utbildningen som ger ett
yrkesbevis for professionell lokalvard. Hon har dven
varit teamledare.

— Jag har lart mig mycket pad Samhall som jag har nytta
av nu. Jag kunde i princip alla maskiner och material
som vi anvander dven har pa ISS, berattar hon.

Anstallningen pa ISS startade med en praktik. Laila
tyckte att det kdndes lite nervést i borjan. En annan
kollega fran Samhall bérjade praktiken samtidigt sa det
var en trygghet. Men hon insag snart att det inte fanns
mycket att vara orolig for.

— Vi fick valdigt mycket beréom redan fran bérjan. Jag
tror att cheferna pa ISS blev 6verraskade over hur
mycket vi fran Sambhall kan om lokalvard och golvvard.
Vad jag forstar ar de intresserade av att rekrytera fler,
sager Laila.

Hon har fortfarande kontakt med sin gamla chef pa
Sambhall som hor av sig regelbundet for att kolla hur
det fungerar. Precis som alla andra som ldmnat Samhall
for ett annat jobb sa har Laila mojligheten att komma
tilloaka inom ett ar, men det har hon inga planer pa.

Nu har Laila en fast tjanst pa ISS och véxlar mellan att
jobba dagar och kvallar hos olika kunder med sitt nya
team. Och det tycker hon fungerar bra.

— Visst kan jag sakna de gamla kompisarna pa Samhall.
Men jag trivs valdigt bra med jobbet pd ISS och
arbetskamraterna har. Dessutom tjanar jag betydligt
battre nu, sager Laila.
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Positiv utveckling
for flera mal

Under aret valkomnade Samhall 4 430 nya medarbetare,
samtidigt som 1 310 personer gick vidare till anstallningar
utanfor Samhall. Vi uppnadde aven tydliga forbattringar i
forhallande till agarmalen avseende medarbetarengagemang
och upplevd arbetsmiljo. Antalet erbjudna arbetstillfallen,
matt i lonetimmar, var i linje med agarens mal for skyddat
arbete. Sammantaget visar detta pa en stabil maluppfyllelse
inom uppdraget, trots en svag konjunktur.
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Uppdragets omfattning

Prioriterade grupper

Lonetimmar, LFU

Mal: Minst 50 procent av de som anvisas till skyddat arbete inom Sambhall
ska komma fran prioriterade grupper.

Resultat: 62 (56) procent av de anvisade kom fran prioriterade grupper.
2025: | Mal: | Kommentar:

Arbetsformedlingen anvisade
6 2 o O 62 procent fran prioriterade grupper
/ 5 O / till Samhall, vilket overtraffade malet
o O pa 50 procent.

Lonetimmar, skyddat arbete

Mal: Samhall ska erbjuda anstéllningar i skyddat arbete under minst
32,84 miljoner lonetimmar.

Resultat: Arets utfall var 32,82 (32,87) miljoner l6netimmar.

2025: | Mal: | Kommentar:

For 2025 uppnaddes nastan dgarens
3 Z 8 2 3 2 8 4 malsattning for lonetimmar inom
I skyddat arbete.

Overgangar, kvinnor

Mal: Andelen dvergangar som gors av kvinnor ska 6ka.
Resultat: 31 (31) procent av 6vergangarna gjordes av kvinnor.

2025: | Mal: Kommentar:

Andelen kvinnor som gick pa

o overgang under 2025 uppgick till
3 1 / 31 procent, vilket &r detsamma som
o féregaende ar.

Mal: Samhall ska erbjuda anstallningar med lonebidrag for utveckling i anstallning

under minst 2,99 miljoner lGnetimmar.
Resultat: Arets utfall var 2,87 (2,91) miljoner lonetimmar.

2025: | Mal: | Kommentar:
Lonetimmar for utveckling i anstéllning
2 8 7 2 9 9 understeg dgarens malsattning med
4 J 120 000 l6netimmar.
Overgangar

Mal: Samhall ska se till att minst 1 500 personer 6vergar till arbete pa den
reguljara arbetsmarknaden.

Resultat: 1 310 (1 294) personer fick nytt jobb.
2025: | Mal: | Kommentar:

For 2025 uppnaddes inte dgarmalet

om 1500 6vergangar. Daremot en
1 31 o 1 5 O O positiv 6kning om 16 dvergadngar
jamfort med foregaende ar.

Atergangar

Mal: Andelen atergangar ska minska.
Resultat: Andelen atergangar uppgick till 68 (54) procent.

2025: | Mal: | Kommentar:
Andelen atergangar under 2025

o uppgick till 68 procent, vilket ar
6 8 / en negativ utveckling jamfort med
o féregdende ar.
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Uppdragsmal

Sysselsattningsgrad

Mal: Sysselsattningsgraden ska over tid uppga till minst 95 procent.
| sysselsattningsgraden ingar arbete i kunduppdrag och utvecklingsaktiviteter
som praktik och utbildning.

Resultat: Sysselsattningsgraden uppgick till 96,3 (96,8) procent.
2025: | Mal: | Kommentar:

Sysselsattningsgraden ligger i linje
9 6 3 > 9 5 med féregéende ar och dvertraffar
f 4 —_— malet om minst 95 procent.

Engagerade medarbetare

Mal: Engagemangsindex ska ha en positiv trend och langsiktigt uppga till minst 70.

Resultat: Arets engagemangsindex uppgick till 71 (69) for medarbetare pa
skalan 1-100.

2025: | Mal: | Kommentar:
Andelen engagerade medarbetare har
7 1 > ; O okat under 2025, vilket ar en 6kning
—_— for fjarde aret i rad.

Trygg och saker arbetsmiljo

Mal: Arbetsmiljoindex ska ha en positiv trend och langsiktigt uppga till minst 80.

Resultat: Arbetsmiljdindex uppgick till 80 (79) pa skalan 1-100.
2025: | Mal: | Kommentar:

Arbetsmiljoindex har forbattrats jam-
8 o > 8 O fort med foregaende ar och ligger i
—_— linje med malet om minst 80 procent.

Ekonomiska mal

Avkastning pa eget kapital

Mal: Avkastningen pa eget kapital ska langsiktigt uppga till 5 procent.
Resultat: Avkastning pa eget kapital uppgick till -3 (11) procent éver en
12-manaders period, 5 (8) procent sett dver en 5-arsperiod och 2 (2) procent
over en 10-arsperiod.

1ar: | 5ar: | 10 ar: | Kommentar:
3 o/ 5 o/ 2 o/ For 2025 uppnaddes inte dgarens
- malsattning om en langsiktig avkast-
o o o ning pa eget kapital om 5 procent.
Soliditet

Mal: Soliditet om minst 30 procent.
Resultat: Soliditeten uppgick till 41 (44) procent.

2025: | Mal: | Kommentar:

o O For 2025 uppnaddes dgarens mal-
‘I 1 / 3 O / séttning om en soliditet om minst
o 0 30 procent.
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Styrelsens strategiska mal for hallbart vardeskapande

Index for medarbetaruveckling

Mal: Medarbetarutvecklingsindex ska oka till 65 procent senast 2026.

Resultat: 71 (60) procent av medarbetarna uppfyllde kriterierna for
medarbetarutveckling.

2025: | Mal: | Kommentar:
o O Vardet har okat kraftigt jamfért med
? 1 / 6 5 / foéregaende ar, tack vare fullt imple-
o O menterade rapporteringsrutiner.
Anseende

Mal: Vart anseende hos allménheten ska 6ka till 35 procent senast 2026.
Resultat: 2025 ars anseendeindex var 28 (24) pa skalan -65 till 135.

2025: | Mal: | Kommentar:

Anseendeindex for 2025
2 8 3 5 var 28, en forbéttring fran
foregaende ars 24.

Koldioxidavtryck

Mal: Minska utsldppen i scope 1 och 2 med 60 procent senast 2026 jamfort
med 2021.

Resultat: Arets utfall var 3 120 (3 861) ton CO,e, vilket r en minskning med 32
procent jamfort med 2021.

2025: Mal: Kommentar:

Utslappen i scope 1 har minskat med 60

procent sedan 2021 och &r i linje med
malen. Utsldppen i scope 2 har minskat
med 7 procent sedan 2021. Las mer pa

ton CO,e ton CO,e sidan 63.

Kundlojalitet

Mal: Samhall ska ha en Net Promoter Score (NPS) som uppgar till
30 senast 2026.

Resultat: Kundlojaliteten for 2025 uppgick till ett NPS-varde pa 22 (29).
2025: | Mal: | Kommentar:

NPS-véardet for 2025 landade
2 2 3 O pa 22, vilket ar en forsamring
fran féregaende ars 29.
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Sa har loser
Sambhall sitt

uppdrag

Samhall arbetar inom ett fastslaget strategiskt ramverk. Allt vi
gor ska leda till forverkligandet av var vision: Att bidra till ett
Sverige dar alla ses som en tillgang pa arbetsmarknaden.
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Strategin ger riktning infor framtiden

Samhalls strategi galler tre ar i taget, men revideras [6pande pa arsbasis
och star snart infor nya forandringar. Strategin grundar sig i var vision:
Att bidra till ett Sverige dar alla ses som en tillgang pa arbetsmarknaden.

Vart strategiska ramverk

Vart strategiska ramverk visar riktningen och svarar pa
frdgorna “varfor?”, "vad?” och "hur?” infor framtiden.

VISION
VISIONEN a&r var ledstjarna, den som vi alltid navigerar
utifran. Visionen far oss att forsta varfor vi finns och
vad vi alltid strévar efter.

Att bidra till ett Sverige dar alla ses som en tillgang pa arbetsmarknaden

Vara TRE MALOMRADEN visar vad vi behover géra MALOMRADEN
och hur vi behover agera for att skapa varde for vara

medarbetare, samhallet och kunder. Alla tre mal-
omraden ar omsesidigt beroende av varandra. De
maste uppnas ihop for att vi ska lyckas med visionen o
och vart uppdrag.

)%

S hir arbetar vi for att na vara mal Jobb och utveckling for alla Ansvarsfull och varde- Langsiktig kundnytta

Pa nastkommande sidor kan du ldsa mer om hur vi Fokuserar pa varje medarbetares formaga till skapande samhallsaktor Fokuserar pa kundresan i Samhall och det

Zrbfe:c?r i[r:om ysrt ?Cgmbett avdvér? mé#?mréde?. I:|ér kaon 'Ut[\D/ECk“Eg[';' frér;lan;/'i.skning"(ilch r_rwatchning ;ill Fangar vart samhillsbidrag genom vart upp- \k;'arde so[n Vi ikgpaLfér vara 'kunder, Euhr Vi
u félja hur V|d arJ.c.>u at unker ar'et or art1t na valza? mal Job oc Vl“a?ranhe. --?y ekr]sta .ﬁr"aven °en go drag kopplat till social hallbarhet men ocksa }/gger ll(angst tiga .undrelatlloner o°c  hur

—noavsett om det galler att skapa JOb"b och utveckling arbetsmiljo och mojlighet till 6vergang. den miljsmassiga samhillspaverkan vi har. \Y u'tve.c lar vart eerud?nde inom saval

for alla, att vara en ansvarsfull och vardeskapande befintliga som nya omraden.

samhallsaktor eller att skapa langsiktig kundnytta. Las mer pa sidan 28.

Las mer pa sidan 33. . . .
Las mer pa sidan 39.
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2025 — ett ar av
framsteg och initiativ

Vara 24 000 medarbetare ar en tillgdng som kan ge oerhort mycket tillbaka
med ratt insatser. Under 2025 har vi anstallt fler chefer och genomfort en
friskvardssatsning for medarbetarna. Vi har ocksa skapat nya strategier och
genomfoért organisationsférandringar som gor oss annu effektivare. Allt for
att astadkomma fler dvergangar, vilket ocksa blev resultatet 2025.

Under aret anstallde vi fler chefer och utbildade bade
nya och befintliga chefer. Malet var att skapa ett mer
narvarande och utvecklande ledarskap med 6kat stod
for de anstallda. Detta ar deras viktigaste uppgift.

En gadng om aret genomfors en mal- och utvecklings-
dialog precis som tidigare med varje anstalld. Men en
nyhet ar att vi frdn och med 2025 &ven har en nuldges-
avstamning tre ganger per ar med varje anstalld i
skyddat arbete. Denna fyrdubbling ar ett stort och
viktigt steg i var stravan efter att varje medarbetare
verkligen ska utvecklas och fa chansen till ett jobb pa
den ordinarie arbetsmarknaden. | det interna arbetet
har vi samtidigt fortydligat bade roller, arbetssatt och
ansvar i organisationen.

Utveckling av chefer

Mycket energi har lagts pa ledarutveckling. Vara lokala
chefer ska bli annu battre pa att bygga team och driva
férandringsarbete. Flera nya stédroller har inrattats for att
avlasta cheferna och frigora den tid som behévs — bland
annat genom hjalp av nya experter inom rehab och
utbildning. Det har &r avgorande for att kunna oka
takten i medarbetarnas utveckling.

Mer enhetliga arbetssatt

Var driftsorganisation tacker hela Sverige. Under aret
tog vi nya steg for att bli en mer effektiv och hégkvali-
tativ organisation. Ett exempel ar att vart arbete med
overgangar blivit mer systematiskt, ett annat ar att vi
standardiserat vara leveranser for nationella kunder.
Kunderna ska vara sakra pa att leveransen ar den-
samma Over hela landet. Har har vi under aret arbetat
framgangsrikt i fragan med kunden Axfood.
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Satsning pa Halsa och friskvard

Sambhall har sedan tidigare en halso- och friskvards-
timme per anstélld och vecka. Det betyder att alla
anstallda kan agna sig at hélsoframjande aktiviteter pa
arbetstid om arbetet tilldter det. For Samhall har timmen
stora fordelar jamfort med ett friskvardsbidrag. Dels
kostnadsmassigt, men framfér allt for att en gemensam
timme skapar sammanhallning. Samhall har under aret
fortsatt det arbete som inleddes under 2024 med att
utbilda Halsoinspiratérer, medarbetare som kan stotta
och hjélpa sina kollegor att utveckla ett hallbart levnad-
satt. Sambhalls halsoframjande arbete sker i samarbete
med Friskis & Svettis, som bland annat tagit fram
Sambhallanpassade filmer. | satsningen ingar dven en ny
stodroll, kallad Prehabspecialist, vars uppgift ar att
utveckla foretagets forebyggande arbete. Malet med
halso- och friskvardsarbetet ar att for alla medarbetare
minska sjukfranvaron, oka arbetsférmagan och presta-
tionen, och forbattra den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon, samt for medarbetare i skyddad anstall-
ning vara ett verktyg i medarbetarresan och forbattra
mdjligheten till dvergang.

En trygg och tillganglig
arbetsmiljo for fler

Vi har under aret arbetat med férbattringar inom
arbetsmiljo, [ds mer om det pa sidan 45. Vi har ocksa
arbetat med tillganglighetsfragor — bade digital och
fysisk tillganglighet. Var friskvardssatsning ar ett
exempel pa hur vi arbetar med den fysiska arbetsmiljon.
For den digitala tillgangligheten ar var 6ppna webb-
plats Portalen, portalen.samhallse, ett viktigt verktyg.
Du kan ldsa mer om Portalen och hur vi arbetar med
digital tillgdnglighet pa sidan 44.

Nya avtalsvillkor

Under aret genomgick vi tva avtalsrorelser da nya
villkor sattes for vara medarbetare, avseende exempelvis
6n och arbetstider. Med 24 000 anstéllda &r dessa
avtal avgorande for vara kostnader.

Dubbel samhallsnytta
skapar motstandskraft

Vi har lange forberett oss for samarbetet med en ny

nationell kund fran och med arsskiftet arsskiftet 2025/26:

Vattenfall. En mangfassetterad kund med manga skydds-
objekt 6ver hela landet. Uppdraget rymmer ofta ett
nara samarbete med lokala specialister pa mindre orter.
Uppdraget ar brett och omfattar lokalvard, reception
och kringliggande tjénster. Det ar ett viktigt samhalls-
uppdrag som kraver bade hog grad av professionalitet
i varje leverans och en god beredskapsférmaga.

Positiv forandring i 2025 ars
medarbetarundersokning

Varje ar genomfor Sambhall en stor medarbetarunder-
sokning, dar alla medarbetare inbjuds att delta. I linje
med den 6kade tid vara chefer fran och med 2025 har
kunnat ldgga pa samtal med medarbetarna, pekade
arets medarbetarundersokning pa en forhojd nojdhet
hos vara anstallda. Ett mycket gladjande betyg och ett
tecken pa att var valda strategi fungerar.

Undersokningens svarsfrekvens okade fran 65 till
69 procent, och det 6vergripande MUSK-index, som
vager samman alla fragor, visar ett dkat resultat i
ndjdhet fran 74 till 75 procent. Majoriteten av med-
arbetarna kdnner sig néjda eller mycket ngjda.

Bland de enskilda okningarna av delresultat kan ndmnas
de fér engagemang, trygg och saker arbetsmiljo och
gott ledarskap. Antalet medarbetare som kanner sig
diskriminerade minskade med fyra procentenheter.

Varje chef far se resultatet for sin avdelning, och
detta diskuteras i de utékade arbetsplatstraffarna,
varpa handlingsplaner och aktiviteter kommer att
beslutas lokalt. Ld&s mer om det 6kade antalet nu-
lagesavstamningar pa sidan 30.

Okad kannedom och synlighet

Vi har under 2025 genomfort informationsinsatser
for att synliggora att Samhall ar en god investering
som skapar ett hogt varde fér samhéllet. Vi arbetade
med tva typer av innehall:

+ Information som férdjupar kunskapen hos

vara intressenter.

+ Marknadsféring som forbattrar den bredare

kdnnedomen om oss och kan skapa nya kund-
samarbeten, vilket i sin tur skapar nya jobb.
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“Jag ar stolt over att fa folja
medarbetare pd vagen mot nya
mal. Att se ndgon lyckas, oavsett
hur stort steget ar, betyder

U tvec k li n g b 6 rj a r mycket, sager omradeschefen

| vardagen

Som omradeschef pa Samhall i Skillingaryd, Vaggeryd
och Klevshult har Jesper Josefsson ett brett ansvar.
Arbetsuppgifterna innefattar matchning, kundkontakt,
arbetsmiljo och utveckling. | centrum star alltid manniskan.
Varje medarbetare ska fa ratt stod att utvecklas i sin
yrkesroll och som person. Enligt Jesper ar narvaro och
lyhordhet sjélva grunden i ledarskapet.

— Lyssnandet ar centralt for medarbetarutveckling.
Samtal om vardag, maende och drommar dppnar ofta
for fortroende och utveckling. For att kunna ge ratt
stod maste jag forsta personen. Det &r avgorande,
sager Jesper.

Efter drygt tva ar pad Samhall har han sett hur sma steg
i vardagen kan leda till stora framsteg for medarbetare.

Sjalvfortroende vaxer med sma steg

Jesper Josefsson ar ofta ute pa arbetsplatserna. Genom
att vara nérvarande i vardagen kan han ge stéd och
vagledning dér och d3, i situationen. Manga medarbetare

Jesper Josefsson.”

saknar tilltro till sin formaga. Jesper arbetar
darfor med att forst skapa trygghet och
att sedan utmana i lagom takt.

— Ibland tror personen att den inte klarar

en uppgift. Da provar vi tillsammans. Nar de
marker att det gar sa hander nagot. Det &r da
utvecklingen borjar.

Jonkopingsdistriktet har haft goda resultat i
overgangar. Enligt Jesper ar framgangen resultatet
av nara samarbeten.

— Vi har en rak dialog — bade internt och med kunderna.
Det skapar forutsattningar for bra matchningar.

Att kunna medverka till utveckling ar det basta med Jesper Josefsson

Sambhalls uppdrag, enligt Jesper.

Omradeschef,
Sambhall i Smaland

— Det ar ett privilegium att fa vara med nar nagon
upptacker sin egen férmaga. Det &r det basta med
jobbet, sager han.
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“Jag har bankat ut éver 1000 schnitzlar
och kan numera allt om renlighet i kok.”

Patrick Ahlin
Samhall

Utveckling i flera
yrkesroller ger Patrick

sjalvfortroende

Samhalls uppdrag ar att utveckla personer med funktionsnedsattning i arbete.
Patrick Ahlin i Vaggeryd har arbetat i flera olika yrkesroller. Det har gett honom
bade nya kunskaper och okat sjalvfortroende.

Nar Patrick Ahlin for 7 ar sedan fick majlighet till ett
jobb pa Samhall tankte han "bara eller brista” och
tackade ja. Patrick har MS och hjarntrotthet och hade
da gatt arbetslos under en lang tid efter att ha blivit
uppsagd fran ett jobb som stationsvard.

— Jag alskade det jobbet och det var en deprimerande
tid som arbetslos, sager Patrick. Det kandes omajligt
att hitta ett jobb, och det var bara tre veckor kvar tills
jag skulle bli utforsakrad.

Det forsta uppdraget pa Samhall var att stada pa en
skola i Vaggeryd. Efter det féljde storre ansvar, som att
kora den stora stddmaskinen och att vara teamledare.
Under sommarmanaderna 2025 gjorde Patrick en
overgang till Gétastroms Vardshus i Skillingaryd.

— Jag har bankat ut 6ver 1 000 schnitzlar och kan
numera allt om renlighet i kdk. Det ar bra att fa préva
nya saker, det ger mig sjalvfortroende!

Patrick lyfter vikten av att ha en bra chef, som ar
lyhord och som far saker att handa. Dialogen ar rak
och 6ppen mellan honom och omradeschef Jesper
Josefsson, och det har givit resultat.

Efter vardshusjobbet gick Patrick nastan genast pa
en praktik i Vaggeryds kommun, dér han stadar pa en
av kommunens skolor. Han har redan idéer om hur
arbetet dar kan goras smartare genom att effektivi-
sera schemalaggningen.

— Patrick och jag har samarbetat i 2,5 ar, sdger Jesper
Josefsson. Han har verkligen utvecklats i sitt jobb
under den tiden. Vi samarbetar bra, men det ar Patrick
sjalv som leder sin egen utveckling.
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Snabbsparet ut
till samhallet

Arbetet med att rusta vara medarbetare for en framtid pa den ordinarie
arbetsmarknaden, sjalva utvecklingen av personens kompetens, kallar vi
for medarbetarresan. Den har resan sker alltid steg for steg, och under
2025 utvecklade vi den till att bli rattvisare och smidigare med battre
matchning an nagonsin.

Under aret sag vi 6ver processen med arbetssatt och
sakerstallde att alla delar av medarbetarens resa
forbereder individen till ett arbete utanfor Samhall.

2025 har vi skapat battre forutsattningar att matcha
ratt person med ratt jobb. Stor méda har lagts pa att
underlatta kontakten mellan omradeschefer och
medarbetare. En gang om aret genomfors en mal- och
utvecklingsdialog precis som tidigare med varje
anstélld. Men en nyhet &r att vi frdn och med 2025
aven har en nuldgesavstamning tre ganger per ar med
varje anstalld i skyddat arbete.

| samband med utrullningen genomférdes en kompe-
tenshojande insats gallande malsattning for alla forsta
linjens chefer. Arbetssatten for uppféljningssamtalen
anpassades ocksa efter de forutsattningar som finns

i driften sa att de kan genomforas och enkelt doku-
menteras i vardagen.

T,
- a2

Under aret sa har det ocksa varit fokus pa att forbattra
mojligheterna att arbeta datadrivet med forbattringar i
arbetssatten och att skapa insikter. Utifran detta har det
tagits fram ett par olika analysverktyg som stod i arbetet.

Okat chefsstod,
enhetlig information

De nya nuldgesavstamningarna skapar en samlad och
tillgénglig information for bade chef och medarbetare.
Alla chefer och ledare har fatt utbildning i hur avstam-
ningarna ska goras, sa att processen blir enhetlig och
tillforlitlig. Det gar ocksa att anvanda en sarskild app
for avstdmningen, under exempelvis en gemensam
promenad, vilket kan underlatta dialogen.

Vi har ocksa stottat relationen mellan omrades-
chefer och medarbetare sarskilt genom att minska
medarbetargrupperna.
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Intranat och arbetsplatstraffar

Under 2025 fick Medarbetarresan en egen plats pa
intranatet med nytt stodmaterial. Feedbacken fran
medarbetarna har varit positiv.

Vi genomfdrde en stor méngd interna arbetsplats-
tréffar, ett dialogstod som dven omfattar sarskilda
tematraffar med ett forbestamt tema med vidhangande
dialogfragor. Varje arbetsplats ska genomféra minst
sex arbetsplatstraffar per ar, varav fyra har foretags-
overgripande tema och tva &r anpassade efter den
lokala verksamhetens behov. Under 2025 provade vi
nar det galler dialogfragorna att anvanda alternativ-
fragor istallet for 6ppna fragor (som kan vara svara for
manga av vara medarbetare). Erfarenheten var positiv.

Introduktion och matchning

Introduktionsprocessen ar under vidareutveckling och
under 2025 har aven var matchningsprocess utvecklats.

Under devisen Ett Samhall fortsatte vart arbete for en
storre enhetlighet genom att stérka kultur, processer
och organisation. Nagra av syftena ar att medarbetar-
resan och leveransen till kunderna blir tydligare och mer
enhetliga. Vi behéver fler kunder for att medarbetarnas
resa ska kunna ske, och vara leveranser ska halla hog
kvalitet och ge medarbetarna mojlighet att utvecklas i
olika yrkesroller. Det har ar en del i var stravan efter
standardiserade, tydliga och enkla processer for att bli
effektivare, och en nodvandighet for att avlasta forsta
linjens chefer (se dven Samhalls erbjudande, sid 39).
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Sa har gar resan till

Utvecklingen av vara medarbetare
ar avgorande for vart uppdrag.
Arbetet ska vara utvecklande och
anpassat till formagan.

Medarbetarresan

| 6ver fyrtio ar har vart uppdrag varit att skapa
utveckling genom arbete. P4 Samhall ska alla med-
arbetare ges mojlighet att starka sitt yrkeskunnande
i jobbet utifrdn sina individuella forutsattningar. Var
uppgift ar att forbereda, planera och stotta denna
individuella resa.

Sa gar det till:

Arbetsformedlingen anvisar personer med funktions-
nedsattningar och nedsatt arbetsférmaga till Samhall.

@ Introduktion och utbildning

Vi arbetar med 24 olika yrkesroller, som ar kopplade till
vart tjansteutbud. Varje yrkesroll har olika utbildnings-
steg — bit for bit vaxer medarbetarens yrkeskunnande.
Olika kompetensnivaer passar ocksa olika kunder och
rekryteringspartners.

For medarbetaren finns en tydlig plan for hur hen kan
fortsatta att utvecklas. Utbildningen sker inom Samhall-
skolan, som under 2025 genomfdrde 1998 lararledda
kurstillfallen for 36 125 deltagare. Utbildningarna stodjer
medarbetare under hela resan i Samhall, fran introduk-
tion, yrkesutbildning till utbildning infér Gvergang.

@ Professionell matchning

Var matchningsmetod &r unik och lyfter fram varje
medarbetares styrkor och férmagor. Bade for att
individen ska kunna utvecklas och fér att matcha ratt
person till ratt arbetsuppgifter i team dar medarbetarna
kompletterar varandra.

For att 6ka mojligheten till utveckling erbjuder vi vara
medarbetare individuellt anpassade arbetsuppgifter
och arbetstakt. Anpassningar ar en viktig del i arbetet
med att matcha ratt person till ratt arbetsuppgift.

@ Arbeten som efterfragas av kunder

Att moéta kunder, utfora arbetsuppgifter, samarbeta
med kollegor och fa stdd och aterkoppling ar en viktig
del i den dagliga utvecklingen. Vart varierade utbud
av tjanster skapar manga mojliga arbetsuppgifter. Det
ger kontakter i arbetslivet och mojligheter att visa sin
kompetens, och pa sikt ga vidare till ett nytt jobb
utanfor Sambhall.

@ Nytt jobb utanfor Samhall

Med bade utbildning och yrkeserfarenhet fran kund-
uppdrag ar medarbetaren nu redo for arbetsmarknaden
utanfor Sambhall. Vi arbetar darfor med arbetsgivare
som har behov av att rekrytera och hjalper vara
medarbetare infér och under rekryteringsprocessen.
Det handlar exempelvis om coachning, att skriva cv
och att hitta praktikplats. Vi hjalper ocksa till med
kontakten med Arbetsformedlingen och processen vid
eventuellt l6nebidrag. Under 2025 fick 1 310 personer
ett nytt jobb utanfor Sambhall

@ Mojlighet att komma tillbaka

Den som fatt ett nytt jobb utanfér Samhall har ratt att
ga tillbaka till Samhall inom ett ar. Det kallar vi atergang
och det galler dem som ar i skyddat arbete hos oss.

Den har ratten gor att fler vagar ta klivet ut och prova ett
arbete utanfor Samhall och innebar darfér en trygghet
for den anstallde. 2025 atervande 553 personer till

Samhall. Vi arbetar aktivt for mer varaktiga dvergangar

En effektiv modell
Under aren har vi utarbetat en egen modell
som fungerar effektivt i tydliga steg.

och farre dtergangar. Samtidigt ar det viktigt att
papeka att atergang inte ar ett misslyckande. Det ar
ofta ett extra och nédvandigt steg i utvecklingen for
att s smaningom ga till en ny arbetsgivare. Darfor
vardesatter vi aven dessa atergangar som en naturlig
del av processen.
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En ovanligt
bra affar

Varje gang en person med funktions-
nedsattning gar fran utanforskap

till gemenskap, till att vara behovd och
gora nytta, ar en narmast oskattbar vinst.
Framst for personen och hens narmaste,
men aven for samhallet.

Nar vi klar detta i siffror talar vi om positiva samhallsekono-
miska effekter pa 4—61 miljoner kronor per person, enligt
berdkningar av oberoende nationalekonomer och socionomer.
Basen ar verifierade siffror och 6ppna datakallor fran myndig-
heter. Berakningarna sprider nytt ljus 6ver de varden vi skapar.

Arbetslosheten bland personer med funktionsnedsattning
ar mer an dubbelt sa stor jamfért med befolkningen i Gvrigt.
Det har negativa effekter for individer, arbetsgivare och
samhalle. Individen gar miste om gemenskap, sjalvstandig-
het och inkomst, foretag gar miste om ratt kompetens

och samhallet (ofta kommuner) [Amnas med kostnader

for forsorjningsstod, fysisk och psykisk ohélsa, minskade
skatteintakter samt ibland kriminalitet. Att ldta kompetens
stad outnyttjad ar en dalig idé ur manga aspekter. Men (3t
oss starta med ett verkligt exempel.

Jimmy raddades till livet. Nu raddar han andra.

f*

Driftstod, Samhall i Kramfors

Jimmy Rydén

"Nu ar det full fart,
precis som jag vill ha det”

— Samhall réddade mitt liv, séger Jimmy Rydén med
eftertryck. Han vaxte upp under tuffa familjeforhallanden
och var séllan pa plats i skolan. Vid 41 ars alder, efter tolv
fangelsestraff, anmélde han sig till ett behandlingshem nara
Kramfors som en cellkamrat tipsat om.

Jimmy blev kvar i Norrland och fann ett lugn i naturen.

Arbetsformedlingen tipsade om en lokal mojlighet pa Samhall.

Och da vénde det.

— Under intervjun behandlades jag som en arbetssokande —
inte som en missbrukare. Jag fick jobbet, fick ta ansvar och
véaxa. Omradeschefen hade sett nagot i mig.

Livraddande utbildning

Jimmy fick borja med att stada pa Willys. Idag ar han
driftstod for fem demensboenden med personalansvar och
manga kundkontakter.

Han gillar att ta emot manniskor, ta dem under sina vingar
och sedan se dem ge sig av ut till ett nytt liv pa den
ordinarie arbetsmarknaden utanfér Samhall. Han har ocksa,
tack vare genomgangen Samhall-utbildning i forsta hjalpen
och hjart-och-lung-raddning, raddat livet pa en annan
manniska nar han blev vittne till en trafikolycka i Kramfors.

— Jag ar glad varje dag jag far komma till Samhall. Jag bryr
mig inte om ifall jag far stéda 86 toaletter en dag — det
kdnns som att jag betalar tillbaka for allt dumt jag gjort
tidigare. Nu ar det full fart, precis som jag vill ha det.
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Inkludering skapar stora
langsiktiga ekonomiska varden

En inkluderande arbetsmarknad handlar forst och framst om allas Effekter pé flera samhéllsnivéer

mojlighet att delta i samhéllet och leva ett sjalvstandigt liv. For att

underlatta en positiv utveckling ville Samhall underséka hur varje Effekterna som potentiellt skapas genom Samhall syns pa
arbetstillfille som skapas genom oss bidrar ekonomiskt till samhallet. flera nivéer.

Sambhall anlitade foretaget Payoff som specialiserat sig pa samhalls- « Kommunerna far ckade skatteintdkter och minskat behov
ekonomiska utvarderingar. De oberoende experterna utférde sina av ekonomiskt bistand.

berakningar enligt forsiktighetsprincipen och fick svart pa vitt att en - Regionerna far minskade vardkostnader tack vare férbattrad
inkluderande arbetsmarknad skapar stora langsiktiga ekonomiska varden. hilsa hos de anstallda.

o ope . o e . Staten far okade intdkter fran arbetsgivaravgifter och skatt
Effekter pa 4-61 mlljoner kronor per individ samt minskade kostnader for kriminalvard och rattsvasende.
Rapporten beskriver och analyserar tre exempel, som konkretiserar hur

samhallsekonomin kan paverkas genom Samhalls arbete. Genom att - 1 ] o
omvandla manniskors outnyttjade resurser till efterfragad och iansprak- En ClﬂStCiun/ﬂg pPa
tagen kompetens bidrar vi till flera effekter: Du kan ladda ner hela

+ En anstallning pad Sambhall skapar langsiktigt ekonomiskt varde for rapporten pa samhall.se lOﬂgS/kt/gt ekono

samhallet genom Okad produktivitet och okade skatteintakter. o '
9 P Dar finns mer information om bergkningsmodeller Samhauet gel’)Om

- Nar en person gar fran utanforskap till en arbetsgemenskap minskas och antaganden som ligger bakom siffrorna som r |G
potentiellt kostnader for offentliga resurser som vard, socialtjanst beskriver det varde Samhall skapar. OCh Okade skatte/n (

och rattsvasende.

Nagra kvantifierade exempel:

« For var och en av Samhalls anstallda skapas ett varde pa minst
160 000 kronor/ar. De storsta vardena skapas i de kommunerna dar

de anstallda bor, genom minskade kostnader i trygghetssystemen och .
positiva skatteeffekter. Om prOJektet

« Nar en person efter anstéllning pa Samhall far ett nytt jobb pa den
ordinarie arbetsmarknaden uppstar ekonomiska varden pa miljontals
kronor — mer an 20 ganger samhéllets insats.

Den samhallsekonomiska berakningen har pa uppdrag av Sambhall

genomforts av foretaget Payoff. De ar experter pa samhallsekonomiska
utvarderingar och den modell de utgatt fran i rapporten har anvants av

+ De exempel som rapporten réaknat pa innebar positiva samhalls- manga myndigheter, kommuner och samordningsférbund.
ekonomiska effekter pa 4—61 miljoner kronor per individ (fram till

pensionsaldern, 67 ar). Lds mer om exemplen pa sidan 35. \/d, Payoff AB

Jonas Huldt


http://www.samhall.se
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Har ar tre olika typfall som vi
latit nationalekonomer rakna pa:

Risk for utanforskap

4.5..

Risk for ohalsa

12,5.

Samhillsekonomisk effekt:
Totalt 4,5 miljoner kronor i positiv
samhallsekonomisk effekt fram
till pensionsaldern.

Samhillsekonomisk effekt:

Minskade vardkostnader och okat produktions-
varde genererar 12,5 miljoner kronor i positiv
effekt fram till pensionsaldern.

Risk for kriminalitet

ol..

Samhillsekonomisk effekt:

Totalt 61 miljoner kronor i positiv samhalls-
ekonomisk effekt fram till pensionsaldern, dar de
storsta besparingarna sker inom rattsvasendet.

Utgangspunkt: En ung vuxen som har kognitiv funktions-
nedsattning och lever i social isolering.

Scenario utan anstallning: Samre fysisk och psykisk halsa
till foljd av isolering samt fortsatt beroende av bland annat
ekonomiskt bistand fran kommunen.

Utgangspunkt: En utrikesfodd individ i 40-arsaldern
med psykisk ohalsa, fysisk funktionsnedsattning samt
social isolering.

Scenario utan anstallning: Sannolikt 6kade vardinsatser

for den psykiska ohalsan och beroende av ekonomiskt stod.

Utgangspunkt: En ung vuxen med neuropsykiatrisk
funktionsnedséattning med bakgrund i lattare kriminalitet
och visst missbruk.

Scenario utan anstallning: Potentiellt fortsatt kriminalitet
som innebar stora kostnader for rattsvasendet.

4

Effekt av Samhall-anstallning:

- Forbattrad hélsa genom struktur och rutiner i vardagen.

+ Minskad konsumtion av stodinsatser och vard till foljd av

forbattrad psykisk halsa och battre fysiskt valmaende.

. Okat produktionsvarde och férbattrad livskvalitet.

Effekt av Samhall-anstallning:

- Stabilisering av individens halsa med minskat vardbehov.

-+ Gradvis 6kad sjalvstandighet och arbetsformaga leder

till 6vergang till annan arbetsgivare.

- Okat produktionsvarde genom arbetsinsatsen.

Effekt av Samhall-anstallning:

- Lamnar kriminalitet och bygger en stabil forsérjning via

overgang till annat arbete.

+ Minskade kostnader for rattsvardande myndigheter.

. Okat produktionsvarde och stabila sociala relationer.
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En ny, viktig medlem
| det europeiska samarbetet

Vad ténker du pa nér nagon sager “Samhall"? Det dr viktigt att utnyttja denna enorma transnationella kunskap pd

Jag ténker pé en av de bédsta évergéngssiffrorna fran skyddad till Sppen bdsta sdtt fér personer med funktionsnedsdttning, men &dven ekonomiskt,
arbetsmarknad i Europa i stor skala. Bra siffror ar ofta i liten skala; men All denna tvdreuropeiska kunskap och allt detta samarbete bidrar till
Samhall lyckas brett, systematiskt och strukturellt. férdjupade nationella diskussioner.

Samhall & en ny medlem i EASPD. Vad kan vi bidra med? Vilka &r de storsta ekonomiska utmaningarna for EASPD:s medlemmar?

Samhall har en imponerande meritlista, men ocksd en vilja att alltid fér- Paradigmskiftet inom sysselsattningsstéd (fran skyddad till Sppen
battra, dela och léra internationellt. Det gér er till en mycket viktig medlem. arbetsmarknad) stéds inte tillrackligt av den offentliga sektorn. Svag
ekonomi gér det svdrare fér sociala féretag (eller féretag i allmdnhet)
att leverera pd inkludering, sarskilt i kombination med nedskérningar,
Samhall har ett vl uppbyggt, systematiskt och strukturerat system, med byrékrati och 6kad konkurrens. Det saknas kreativitet i anvdndningen av
bevisad effekt pa att leverera jobb till personer med funktionsnedsdttning. statligt stdd, offentlig upphandling och annan politik.

I ménga lander tenderar skyddad anstdllning att vara utgdngspunkten

— i Sverige dr det den sista utvdgen. Det sticker ut. Mdlbilden med den éppna
arbetsmarknaden och partnerskapsmodellerna med privata féretag sticker i
ocksd ut. Samhalls storlek gér det ocksé till en bred, systematisk [6sning. Aven om det finns en enorm ekonomisk, socioekonomisk och kulturell
mangfald bland EU:s medlemsléander, férblir ménga av problemen
likartade. Det dr svart att skapa behov pé den éppna arbetsmarknaden,
I en tid av personalbrist och hég statsskuld behéver Europa maximera sin det finns en personalbrist, och digitaliseringen verkar ibland emot oss.
arbetskraft. Inte ett enda land har “l6st” sysselsdttningen av personer Ibland ér etablerade modeller svdrare att reformera. Inspiration och ny
med funktionsnedsdattning, men vissa ldnder har kommit lGngre én andra. kunskap kan hittas dven i svéra férhéllanden!

Hur bedémer du Samhalls arbete och den svenska modellen?

Hur skiljer sig de ekonomiska och socioekonomiska férhallandena
mellan medlemslanderna?

Vad ar vardet av att Europa samordnar sina insatser?

Thomas Bignal

Generalsekreterare, The European Association of Service providers for Persons with Disabilities (EASPD) ar en europeisk paraplyorganisation
EASPD, Bryssel som samlar och foretrader leverantorer av tjanster for personer med funktionsnedsattning i Europa.
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| norra Sverige ar bristen
pa kompetens pataglig

Kompetensbristen i norra Sverige pressar manga foretag. Pa Lindbacks Bygg i Pitea har
man hittat en del av losningen genom samarbetet med Samhall.

Lindbacks Bygg ar ett familjeféretag som industriellt tillverkar fler-
bostadshus i tra fran norrlandska skogar med fokus pa hallbarhet,
kvalitet och kostnadseffektivitet.

— | norra Sverige rader stark tillvaxt och bristen pad kompetens ar pataglig.
For att klara efterfragan behover vi ta tillvara pa hela samhallets resurser,
berattar David Sundstrom, vd pa Lindbacks.

En vag tillbaka till arbetslivet

Lindbacks Bygg producerar omkring 1200 -1 300 lagenheter varje
ar. | produktionen, som sker i ett taktat flode, ansvarar Samhalls med-
arbetare bland annat for funktioner pa tak- och vagglinan.

For manga innebar samarbetet en chans att komma tillbaka in
i arbetslivet.

— Allting blev battre, bade fysiskt och psykiskt. Jag blev sa glad nér jag
fick veta att jag skulle anstéllas. Det &r en frojd att fa komma till jobbet,
berattar Daniel Lindstrom, Industrisnickare pd Samhall.

Kollegan Helén Karlsson haller med:
— Jag har blivit tryggare i att anvanda maskiner och tycker det ar roligt

att skapa nagot med handerna. Byggbranschen ar spannande att jobba i,

och det ar ndgot jag ar stolt over.

Sambhall skapar hogre varde an det kostar

Varfor foll valet pa just Samhall?

— Den storsta fordelen ar att vi bade kan skapa affarsnytta och stérka
vart arbetsgivarvarumarke, samtidigt som vi bidrar till 6kad inkludering.
Sambhalls medarbetare gor stor skillnad, och det har till och med blivit
mer attraktivt att arbeta har. Samhall r ett bolag som helt enkelt
genererar mer varde an vad det kostar, avslutar David Sundstrém.

Fakta

Daniel Lindstrom

Industrisnickare, Samhall
(Lindbscks Bygg)

Samarbetet mellan Samhall och Lindbacks Bygg ar vardefullt bade
verksamhetsmassigt och socialt. Féretaget ser hur stolthet och engagemang
hos Samhalls medarbetare paverkar hela arbetslaget positivt och starker
arbetet med inkludering, samtidigt som samarbetet har bidragit till en
smartare arbetsférdelning i produktionen och gjort Lindbacks Bygg till en

mer attraktiv arbetsplats.

-
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Linnéa lar ut Samhalls metoder
till krigsveteraner i Ukraina

Kriget i Ukraina pagar fortfarande. Nar det tar slut ar berakningen att det kommer
att finnas omkring fem miljoner krigsveteraner, de allra flesta med nagon form av
funktionsnedsattning. Har kommer var expertis pa att arbeta med rehabilitering
val till pass. Vart satt att arbeta gagnar dven krigsskadade. Samhalls Linnéa Aslin
har varit pa plats for att visa hur de skadades kompetens kan tas tillvara.

| Linnéa Aslin
Grup"‘jgef Rehab,
istrikt Gavledala,
ambhall

Bade nu och nar kriget tar slut kommer alla krafter och
all kompetens behdvas for att bygga upp Ukraina. Det
svenska initiativet Beredskapslyftet vill bidra till det
och har skapat projektet Reskilling Ukraine.

— Mitt arbete i Ukraina var inom ramen fér det med
sarskilt fokus pa just krigsveteraner. Jag holl workshops
med dem som sjalva &r larare och ska hjalpa andra
veteraner att kunna bidra i allt som behdver byggas
upp i deras krigsdrabbade land, séger Linnéa.

Det finns nu ett mycket stort antal manniskor som ar
krigsveteraner. En del har forlorat en kroppsdel under
kriget och kan inte langre jobba i militaren. Andra har
fatt psykiska problem som posttraumatiskt stressyn-
drom (PTSD). Manga har bade fysiska och psykiska
funktionsnedsattningar.

Men gemensamt ar att de alla vill vara med och bidra
till att bygga upp sitt land igen.

— Den erfarenhet och kompetens vi har pa Samhall kan
gora stor nytta for krigsveteranerna, konstaterar Linnéa.

Fran Malung till Ternopil

Till vardags ar Malung och Sélen Linnéas omrade, dar
hon arbetar som gruppchef Rehab i distrikt Gavledala.
Hon har engagerat sig for Ukraina en langre tid och den
nyss genomfdrda resan var inte hennes forsta till det
krigsdrabbade landet.

— Jag var i 6stra Ukraina i en manad tidigare i ar och
arbetade som volontar fér organisationen Operation
Change. Vi sag till att hjalp och varor kom fram till
kvinnojourer, sjukhus och militérer, berattar Linnéa.

Nar hon kom tillbaka till jobbet sag hon en nyhet pa
Intranatet. Dar berattade Samhalls HR- och kommunika-
tionsdirektdr Sabina Rasiwala Hagglund om Bered-
skapslyftet och hur Samhalls kunskap skulle kunna
hjélpa ukrainska krigsveteraner.

Linnéa horde av sig till Sabina och anmalde sitt intresse
vilket resulterade i att hon var med i den grupp som tog
emot ukrainska krigsveteraner i Vastberga tidigare i ar.
Och nu har hon ocksa hallit en utbildning for krigsvete-
raner pa plats i Ternopil i vastra Ukraina.

Besoket fick stor uppmarksamhet
Besoket frdn Samhall fick mycket uppmarksamhet och
Linnéa och veteranerna blev intervjuade i nationell TV.

— Det var sa klart kul. Men det som verkligen fastnat ar
de veteraner jag métt. Vanliga manniskor, mén och
kvinnor som tidigare varit byggjobbare, sjukskdterskor
och tjansteman, och som skadats nér de kdmpat for att
forsvara sitt land, sdger Linnéa.
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Ett tydligare, bredare utbud av tjanster

For Samhall gar medarbetarnas utveckling alltid forst. Men vara kunder ar

en central del av arbetet mot malet. Vi ska erbjuda kunderna langsiktig nytta.

Darfér maste vi hela tiden anpassa erbjudandet i takt med tiden och efter-
fragan. Vi maste ocksa gora erbjudandena tydliga och processerna smidiga.
Det har ar sjalvklart for vanliga foretag, men Samhall ar inget vanligt féretag,
utan jobbar med manga olika nyttor som mal.

Sambhall har idag ett brett utbud av tjanster inom
fastighetsskotsel, omsorg, atervinning, logistik och
tillverkning over hela landet. Lokalvard ar fortfarande
var storsta tjanst, men vi vaxte under 2025 kraftigt
inom tvéatteriverksamheten fran en blygsam bas.

Annu tydligare tjanster

Ett satt att skapa fler arbetstillfallen for vara anstallda
ar dels att lyckas motsvara marknadens behov dannu

battre, dels att strukturera tjansteportféljen sa att den
blir mer skalbar, ldnsam och hallbar idag och i framtiden.
Vi ar just nu mitt i arbetet att férandra hur vi sékerstaller,
sorterar och paketerar vart erbjudande — just for att
anpassa oss till kunders behov idag och i framtiden.
Kunden ska veta exakt vad som ingar och varfor.
Uppdragen ute hos vara kunder ar en férutsattning for
vart arbetsmarknadspolitiska uppdrag. Det &r i dessa
uppdrag som medarbetarnas utveckling sker.
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Tydligare prisstrategi

Att sdkerstélla en korrekt prissattning ar alltid viktigt for
oss. Ett stort arbete har lagts ner pa en ny prisstrategi som
optimerar priserna och 6kar l6nsamheten. Den nya pris-
strategin skapar ocksa ett nytt arbetssatt for saljkaren.
Resultatet blev en 6kning av forsaljningsvolymen under aret.
Prissattningen har fatt tydligare strukturer, vilket skapar ett
effektivt verktyg for vara séljare.

Mer an manga tror

Trots att manga kanner till Samhall, &r det ganska okant hur
bred var palett ar. Samhall ar mycket mer &n stadtjanster.

Nagra mindre kdnda exempel pa tjanster som vi erbjuder ar:

- Receptionist — Vi utfor manga servicetjanster.
Vara medarbetare kan till exempel ta emot besdkare i
receptionen eller vara vaningsvardar pa kontor, hotell
och konferensanlaggningar.

- Textilarbetare — Vi utfor till exempel lagningar och
avancerade sdmnadsarbeten. Har har vi manga
kompetenta medarbetare.

- Atervinningsarbetare — Effektiv atervinning kraver hég
precision, god logistik och noggrann lagerhantering.
Har kan vi och vara medarbetare vara med och utveckla
kundens verksamhet.

Vi hjalper dig med
kompetensforsorjningen

Forutom att kdpa vara tjanster kan kunder rekrytera tryggt
och smidigt med var hjalp. Genom oss kan foretag prova att
arbeta med vara anstallda en langre tid innan man fattar beslut

om fast anstallning — ett effektivt satt att hitta ratt kompetens.

Vara medarbetare forbereds genom utbildningar i 24 olika

yrkesroller och har mojlighet till praktik for att fa ratt forut-
sattningar for dvergang till andra arbetsgivare. Vi utvecklar
standigt dessa yrkesroller for att méta vara kunders behov.
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Det har kan vi hjalpa till med

Lokalvard

Lokalvard ar Samhalls stérsta tjansteomrade. Vi utfor
lokalvard 6ver hela Sverige och utover regelmassig
stadning hjalper vi till med golvvard, storstéadning och
fonsterputs. Vara lokalvardare dr nagra av Sveriges
bast utbildade tack vare Samhallskolans grund- och
pabyggnadsutbildningar. For att garantera en god
kvalité anvander vi oss av INSTA 800 eller Samhalls
egen modell for kvalitetsuppfoljning.

Tvatt- och textilservice

| Samhalls tvatterier gar hog kvalitet hand i hand med
vart uppdrag att utveckla manniskor genom arbete.
Idag har vi 25 tvétterier som klarar Tvatteriférbundets
krav for T-markning och vi &r en av fa aktorer med
nationell tackning. Vi tvattar at bade privata och
offentliga verksamheter — fran kontor och kommuner
till vard och industri. Utover tvatt erbjuder vi aven
lagningar och sémnadsarbeten for att forlanga
textiliernas livslangd.

Fastighetstjanster

Potentialen &r stor har. Vi kan hjélpa till med allt fran
regelbundet underhall till att skapa valkomnande
miljoer for boende, anstéllda och besdkare. Vi har
egenutbildade fastighetsskotare med erfarenhet inom
de flesta arbetsuppgifter som till exempel tradgards-
skotsel, underhall av parkeringar, hjalp med atervinning
och enklare reparationer.

Servicetjanster inom kontor,
butik och omsorg

Sambhall hjalper till med servicetjanster i manga olika
branscher. Inom omsorgen kan vi ta hand om stadning,
tvéatt, inhandling och leverans av fardiglagade matrétter.
Pa kontor och konferensanlaggningar kan vi ta emot
besokare i receptionen eller vara vaningsvardar. | butiker
hanterar vi allt fran varuplock till korghantering och
inventering. Vi kan ocksa ta hand om miljon utanfér,

till exempel hantera kundvagnar.

Lager och logistik

Aterforsiljare, varumarkesagare samt féretag inom
tredjepartslogistik och e-handel nyttjar Samhall for
tjanster inom lager och logistik. Vi utfor framst arbets-
intensiva moment som orderplock, packning, retur-
hantering och foéradlingstjanster som att bygga displayer
for exponering av produkter i butik. Det ar arbets-
uppgifter som passar vara medarbetare val och erbjuder
bra utveckling. Vi har ett starkt erbjudande och férmaga
att leverera med hdg noggrannhet och precision.

Produktion och tillverkning

Samhall har lang erfarenhet av produktion och till-
verkning. Vara tjanster técker hela skalan fran funktions-
L6sningar hos kund till fullt tillverkningsansvar i egen
regi. Vara kunder kan ocksa fa hjalp med prognos, order-
hantering och leveransavisering. Var styrka ar manuell
produktion kompletterad med maskinell utrustning vid
behov. Uppdragen stracker sig fran basindustri till
hogteknologisk tillverkning i branscher som till exempel
fordon, verkstad, elektronik och medicinteknik.

Rekrytera garna
vara medarbetare

Bade sma och stora féretag och organisationer
rekryterar varje ar medarbetare fran Samhall. Vi har
lang erfarenhet av att matcha ratt medarbetare till
ratt arbetsuppgifter.

Genom var effektiva rekryteringsprocess sparar foretag
vardefull tid eftersom vi tar ett helhetsansvar och finns
med langs hela vagen genom att [6pande folja upp att
det fungerar bra for bade féretag och medarbetare.

Sa har kan processen se ut:

+ Inventering av behov
« Presentation av passande kandidater

+ Introduktionspraktik med vald kandidat under cirka

2 —4 veckor dar Sambhall star for l6n och forsakringar

« Samordning av kontakt med Arbetsférmedlingen

vid behov av eventuellt l[6nebidrag

+ Uppfoljning och kompetensutveckling av kund

och medarbetare

Sa har rekryterar du fran Samhall

Maila oss pa kontakt@samhall.se och beskriv dina
rekryteringsbehov sa aterkommer vi inom kort.
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Rena idrottsklader ar det
som susen gor, pa flera satt

Att svensk friidrott starker landet och skapar gemenskap vet de flesta. Men att den ocksa starker
vara medarbetare ar inte lika bekant. Samhall skoter tvatten at Svenska Friidrottsforbundet sedan
varen 2025. Kring de stora tavlingarna gar vart tvatteri i Akalla for hogtryck med de gula och bla

fargerna sprakandes oOverallt i lokalerna.

Svenska Friidrottsférbundet ar en svensk angeldagenhet. Har finns 919
medlemsforeningar och en halv miljon medlemmar. Bara barn- och ung-
domsverksamheten skapar 138 000 aktivitetstimmar varje ar. Den storsta
motionsformen &r l6pning, med 430 motionslopp per ar.

Har skapas forebilder, meningsfull sysselsattning och en battre folkhalsa.
Svenska Friidrottsforbundet hanterar bade landslagen och ett 30-tal SM
over hela landet.

Guldtvatt for Samhall

Sedan borjan av 2025 &r det Samhall som ansvarar for landslagens tvatt.
Avtalet omfattar bade tavlings- och tréningsklader under en kontrakts-
period som inkluderar stora masterskap som Finnkampen. For oss pa
Sambhall ger samarbetet en gyllene majlighet till fler arbetstillfallen at
personer med funktionsnedsattning. Det skapar ocksa en stor gladje och
motivation att fa hjalpa de svenska hjaltarna med det vi ar bra pa och
som definitivt ar viktigt for prestationerna.

— Vi ar stolta 6ver det har samarbetet, for det handlar om sa mycket mer
an tvatt. Det handlar om att bidra till ett inkluderande samhalle dér fler
manniskor far mojlighet att véaxa genom arbete och en inkluderande
idrottsvarld, sdager Susanna Stubberdd, marknads- och kommunikations-
chef pad Samhall.

— Vi vill vara en del av den samhallsnytta och de arbetstillfallen som
Sambhall skapar varje dag. Samarbetet gor det majligt for oss att forena
idrottens gemenskap med ett stérre ansvar for inkludering i hela

kedjan — fran arenan till tvatteriet, sdger Claes Winterfeldt, kommersiell
chef pa Svenska Friidrottsforbundet.

Fakta

Kulstotarna Fanny Roos, Axelina Johansson och

Sara Lennman tog de tre pallplaceringarna under
Finnkampen 2025 pa Stockholms Stadion.

LLUTTRTEY

"Samhall officiell tvattpartner” syns pa hogerarmen pa samtliga
Friidrottsforbundets pikétrojor, hoodies och t-shirts. Kladerna bars av

landslaget, tranare, ledare och ovrig personal pa Friidrottsférbundet,
total cirka 780 personer.
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"Ett ar av fornyelse
och forstarkning i - B ‘
hallbarhetsarbetet” 2o N s JB) 28

Jessica Bederoff Stenvad
Hallbarhetschef pa Samhall

Valkommen till Samhall Jessica! Du tilltradde som Vad blir viktigast att prioritera under 2026?
hallbarhetschef under hésten 2025. Hur har din forsta

— En central prioritet dr att tydligare koppla héllbar-
tid pa Samhall varit?

hetsarbetet till det varde vi skapar fér kunderna, och

— Starten har varit bdde intensiv och inspirerande. synliggdra hur vi levererar kvalitet, social inkludering
Samhall ér en organisation med ett unikt och viktigt upp- och minskad miljépaverkan.

drag, och det mdrks i varje del av verksamheten. Det finns

en stolthet i att bidra till ett mer inkluderande arbetsliv — Inom social héllbarhet tar vi nGsta steg i att utveckla
och samtidigt en stor vilja att fortsétta utvecklas. tillganglighet, inkludering och arbetsmiljé — omraden

ddr vi nu har bade bdttre data och bdttre verktyg.
Hur skulle du sammanfatta hallbarhetsarbetet 2025?
—Det har inneburit férnyelse och férstérkning. Vi har
tagit viktiga steg for att stdrka helheten och férdjupa
tvarfunktionella samarbeten. Mdlet dr att pd bdsta sdtt
skapa dnnu bdttre férutsdttningar att bedriva ett
systematiskt och integrerat hdllbarhetsarbete.

— Samtidigt fortsdtter vi stdrka klimat- och leverantérs-
arbetet genom elektrifiering, klimatkrav i upphandlingar
och mer systematisk leverantérsuppféljning.
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Ett socialt hallbart foretag

Sambhalls arbete med jamlikhet och tillganglighet utgar fran manniskors ratt att
vara delaktiga, utvecklas och bidra — bade i arbetslivet och samhallet. Under aret
har vi tagit viktiga steg mot en mer inkluderande arbetsmiljo genom nya verktyg,

hojd kompetens och starkt tillganglighet.

Nya index for inkludering

och tillganglighet

Tva nya index har inforts i medarbetarundersdkningen:
Inkluderingsindex och Tillganglighetsindex. De gor det
mojligt att mata upplevelser av inkludering och tillgang-
lighet pa ett strukturerat satt. For att omsatta insikterna
i praktisk handling har vi utvecklat stodmaterial som
ger chefer konkreta verktyg i vardagen. Genom indexen
kan vi prioritera och folja upp forbattringar framat.

Fordjupad kompetens
for vara chefer

For att skapa en trygg arbetsmiljo har en férdjupnings-
utbildning om neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
(NPF) for chefer utvecklats. Funktionsrétt och tillgang-
lighet har ocksa integrerats i flera andra utbildningar
for chefer och tjansteman.

Ny kartlaggning av

fysisk tillganglighet

Vi har initierat en kartldggning av den fysiska tillgang-
ligheten i vara lokaler. Syftet ar att sdkerstalla hdga

krav pa tillganglighet och universell utformning. Aven
om arbetet annu inte ar matbart har medvetenheten

okat och fler engagerar sig i fragan. Kartlaggningen blir
ett viktigt underlag for kommande forbattringar.

Okad digital tillgianglighet med
Portalen och Samhalls testpiloter

Samhall har sedan 2024 en sérskild webbplats som ar 6ppen
for alla medarbetare — Portalen (portalen.samhallse). Syftet
med Portalen ar att yrkesarbetande kollegor som inte har en
dator eller mobil fran Samhall ska kunna ta del av viktig
information och kunna gora utbildningar digitalt.

Portalen har blivit en viktig kanal och kalla fér information
fér madnga medarbetare. Under 2025 fordubblades antal
anvandare och idag ar det drygt 10 000 medarbetare som
gar in pa Portalen varje manad.

Under 2025 har Samhall haft pilotprojekt dar vi testat att
erbjuda ett tillgangligt wifi pa flera av vara lokalkontor. Syftet
har varit att gora det enkelt for yrkesarbetande kollegor att
besoka Portalen och géra andra arbetsrelaterade digitala
arenden utan att behdva anvanda sin egen surfpott. Sedan
borjan av 2026 finns det nya natverket SAMALLA tillgangligt
pa samtliga Samhalls kontor och egna arbetsplatser.

Digitala testpiloter

For att sakerstalla att vara digitala tjanster ar tillgangliga har
Samhall byggt upp ett natverk av digitala testpiloter. Medar-
betarna som anmalt sig far i uppdrag att testa och komma
med synpunkter pa olika webbsidor och appar. Utifran deras
aterkoppling kan vi gora det digitala utbudet mer tillgangligt
for alla som jobbar pa Samhall.

En framtida mojlighet som vi utforskar ar att gora testpiloter
till en egen yrkesroll samt erbjuda féretag och myndigheter
mojligheten att testa sina digitala tjanster med Samhalls
personal. Under 2025 har vi framgangsrikt testat den
mojligheten i samarbete med bland andra Skatteverket och
Kista Science City.

Genom dessa insatser tar vi nya steg mot att fler far
mojlighet att delta pa lika villkor.
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Arbetsmiljon i centrum

En trygg, saker, halsosam och utvecklande arbetsmiljé som ar anpassad Vi arbetar kontinuerligt med att forbéttra arbetsmiljon
ifr3 ° darb £ . . . i5lvk h viktia fr3 och for att minska sjukfranvaron och antalet olyckor

utifrdn vara medarbetares forutsattningar ar en sjalvklar och viktig fraga inom Samhall. Under 4ret som gatt har vi lagt stort

for Samhall och en férutséttning for vart uppdrag, fokus pa arbetsmiljdarbetet. Bland annat har arbets-

milj6 integrerats pa ett tydligare satt i vart verksam-
hetsledningssystem. Arbetsmiljoarbetet ska vara en
naturlig del av var styrning och det dagliga arbetet.

Ny ISO-certifiering
skapar mojligheter

Samhall har under 2025 valt att certifiera sig inom arbets-
miljo enligt standarden ISO 45001. Med certifieringen
far Sambhall ett viktigt verktyg for att fortsatta utveckla
styrningen av det systematiska arbetsmiljcarbetet.

Certifieringen foljer en internationell standard for
ledningssystem for arbetsmiljé som hjalper organisa-
tioner att systematiskt hantera risker och forbattra
arbetsmiljo, halsa och sékerhet pa arbetsplatsen.

a | '\ Standig forbattring
A ! { A
/ ’.I“I--«“ )’ Stora insatser har gjorts under aret. Bland annat har 6ver Vi har under aret aven digitaliserat arbetet med
e ' . . . 70 nya ledare och stodresurser blivit tillsatta for att arbetsmiljoronder och riskbedémningar. Det under-
I - Y | sakerstalla att forsta linjens chefer har det stod som lattar arbetsmiljoarbetet bade i utférande, uppfoljning
--"'"l} . _ — _— - J oy behdvs for att kunna prioritera medarbetarnas utveckling. och analys.
ap ¥
' , \ \ : " r Det foérebyggande arbetet med individuella arbets- Det totala antalet arbetsskador har minskat jamfort
e a anpassningar har starkts. Bland annat har vi tagit fram med foregaende ar. Daremot syns en 6kning av
utbildningar for halsoinspiratorer och skapat en ny roll: arbetsskador med sjukfranvaro. Det ar en trend som
Prehabspecialist. Det &r en mer forebyggande roll an tas pa storsta allvar. Det férebyggande arbetet
traditionella rehabspecialister. Syftet ar en férbattrad fortsatter med fokus pa att minska arbetsskadorna
anpassning av arbetet utifran varje individs behov. och skapa en trygg och saker arbetsmiljo.
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Framdrift i klimatarbetet

Hallbarhet ar en naturlig del av vart uppdrag. Vi vill skapa mojligheter for
manniskor, men ocksa framtidstro for kommande generationer. Samtidigt staller
vara kunder allt tydligare klimat- och miljokrav. Ett proaktivt klimat- och milj6-
arbete har blivit en forutsattning for att skapa attraktiva tjanster, riktiga jobb

och utveckling for vara medarbetare.

2026

Minska utslapp
av vaxthusgaser, %.
(Scope 1 &2)

Andel av leverantorer
med klimatmal, %.
(Scope 3)
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Minska utslapp fran tjanste-
resor, godstransporter och
kapitalplaceringar, %.
(Scope 3)

% Fossilfri fordonsflotta, %.

2028
(SBTi)

— 50 — 85

2030

2035

~—-60 — -70 — -75 — -80

Samhall har satt l&ngsiktiga, vetenskapligt grundade
klimatmal som vagleder oss. Malen ar sedan 2024
godkanda av Science Based Target initiativ (SBTi),
och innebar att vi ska minska de egna utslappen med
80 procent till 2035 jamfért med 2021. Till 2028 ska
de egna utsldppen minska med 70 procent. 85 procent
av utslappen fran inkdpta varor och tjanster samt
kapitalvaror ska komma fran leverantérer med klimat-
mal i linje med vetenskapen samt 6vriga utslapp i
vardekedjan ska minska med 20 procent. Samhall har
ocksd mal om en fossilfri fordonsflotta till 2030.

Kraftigt minskade utslapp

Samhall har sarskilt ambitiosa mal for var egen verk-
samhet, det som kallas scope 1 och 2. Inom dessa ska
utslappen minska med 70 procent till ar 2028 och med
75 procent till ar 2030. Det betyder att vi staller om
var fordonsflotta, energieffektiviserar vara lokaler och
okar andelen fornybar energi.

Arbetet med att minska vara utsléapp har pagatt i flera
ar och vi har redan minskat vara utsldpp fran fordon
med 61 (50) procent. Vi har stallt om till en fossilfri

fordonsflotta, idag &r andelen 45 (34) procent elfordon.
Av tankade brénslen &r dessutom 73 (71) procent fossilfria.

Elen i vara lokaler star for en stor del av utsléppen i
scope 2. | de fall vi sjélva star for elavtalet nyttjar vi
fornybar el med ursprungsgarantier. | vissa lokaler star
fastighetsagaren for elavtalet, och dar pagar ett
kontinuerligt arbete med att kartldgga typ av elavtal
och att vi kravstaller for fossilfri el framat.

Omstallning i vardekedjan

Den storsta delen av Samhalls utslépp finns i scope 3,
det vill saga allt som sker utanfor vara egna vaggar, till
exempel hos leverantorer och i inkOpta tjanster. For att
na verklig férandring behover vi gora det har tillsammans.
Darfor ar Samhalls mal att ar 2028 ska 85 procent

av utslappen fran inkdpta varor och tjanster komma
fran leverantorer som sjalva har klimatmal i linje med
vetenskapen. Idag kommer, baserat pa spend, 56 (57)
procent av vara inképta varor och tjanster fran sadana
leverantérer. Genom vart arbetssatt driver vi pa om-
stallningen i hela vardekedjan och starker bade var egen
och vara leverantorers formaga att minska utslappen.
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"Ett unikt och
viktigt uppdrag.”

Carola Lemne
Ordférande
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Sambhall har ett unikt och viktigt samhallsuppdrag som handlar om

att skapa arbete, utveckling och darmed inkludering for manniskor

som star langt fran arbetsmarknaden. Under 2025 har verksamheten

fortsatt att leverera nytta for bade individen och samhallet i stort

— samtidigt som viktiga steg har tagits for att starka fortroendet for

Sambhall och skapa battre langsiktiga forutsattningar for bolaget.
£

BRI T T
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Under aret valkomnades over 4 000 nya medarbetare
till Samhall, samtidigt som 6ver 1300 personer tog
steget vidare till arbete utanfor bolaget. Bakom varje
siffra finns en individ som fatt mojlighet att ldmna
utanforskap och bli en del av en arbetsgemenskap.
Dessa resultat vittnar om den positiva kraft som
Samhall bidrar med i samhallet.

Det handlar inte enbart om arbete, struktur i vardagen
och en egen 6n, utan ocksd om betydande samhalls-
ekonomiska effekter. Enligt berékningar som gjorts av
externa ekonomer och socionomer under 2025 skapar
varje person som erbjuds arbete i Samhall flera miljoner
kronor i samhéllsvarde fram till pensionsalder, genom
okade skatteintakter och minskade offentliga kostnader.

Starkt fortroende

Under 2025 tog Samhall viktiga steg for att starka
fortroendet for verksamheten, bade internt och
externt. Den arliga medarbetarundersokningen, som
omfattar samtliga medarbetare i bolaget, visade
tydliga forbattringar inom i stort sett alla omraden.

Aven det externa fértroendet for Samhall har stérkts.
For ett statligt agt bolag med ett tydligt samhallsupp-
drag ar detta av sarskild betydelse, da verksamheten
ytterst vilar pa fortroendet fran medborgare, kunder
och andra viktiga intressenter.

Merkostnadsersattningen i fokus

Under varen presenterade Samhallutredningen sitt
betdankande. Samhall har varit en aktiv part i arbetet
med att fa till stand utredningen och valkomnar i
huvudsak dess forslag. Forslagen om ett tydligare och
mer individanpassat stod till medarbetarna, forbattrad
samverkan med Arbetsférmedlingen samt ett mer
langsiktigt och strukturerat fokus pa dvergangar till
andra arbetsgivare har goda férutsattningar att starka
Sambhalls uppdrag, verksamhet och medarbetare.

Av sarskild betydelse ar dock férslaget om att arligen
rakna upp den statliga merkostnadsersattningen.

Den nuvarande konstruktionen innebar att bolagets
ekonomi successivt urholkas 6ver tid, vilket far tydliga
konsekvenser for kvaliteten i uppdragets genomférande.
Utan en upprékning av ersattningen, i kombination
med en niva som battre speglar uppdragets faktiska
kostnader, begransas Samhalls maojligheter att bedriva
en verksamhet med tillrackligt stod till medarbetarna
och den kvalitet som uppdraget kraver. Aven styrelsens
och ledningens formaga att driva bolaget pa ett
langsiktigt och effektivt satt begransas. Vi ser fram
emot att tillsammans med dgaren ta dessa fragor
vidare under 2026 och lagga grunderna till mer
langsiktigt hallbara forutsattningar for Samhall.

Imponerande engagemang

Pa ett mer personligt plan har min forsta tid som
ordférande varit bade rolig och larorik. Jag har moétt
ett imponerande engagemang for vart viktiga uppdrag
att fler ska fa komma till sin ratt i arbetslivet och fa
mojlighet att vaxa pa jobbet.

Med tydliga ramar, ett fortsatt starkt fokus pa kvalitet
i uppdraget och ett langsiktigt perspektiv kan Samhall
fortsatta att bidra med stora varden for individer,
arbetsmarknaden och samhallet i stort.

Carola Lemne
Ordférande

Stockholm, mars 2026
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Hallbarhets-
rapport

Hallbarhetsrapporten redogor for Samhalls paverkan, risker och
mojligheter inom milj6, social hallbarhet och styrning. Rapporten
ar upprattad i enlighet med Arsredovisningslagen och GRI
Standards samt ar inspirerad av ESRS. Rapporten utgor den
lagstadgade hallbarhetsredovisningen.
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Inledning

For personer med funktionsnedsattning och nedsatt
arbetsférmaga finns betydande svarigheter att fa eller
behalla ett arbete. Det ar ett stort sloseri med resurser,
for individ och samhalle. Detta vill vi andra pa och var
verksamhet visar att det ar moijligt.

Pa& Samhall far éver 20 000 personer som tidigare
statt utanfor arbetsmarknaden en mojlighet att
utvecklas i riktiga jobb.

Nar en person gar frdn arbetsloshet till
ett jobb skapas stora varden for med-
arbetaren, for kunderna och fér samhallet
i stort. Detta ar vart viktigaste bidrag till
en hdllbar utveckling.
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Hallbarhetsstyrning

Styrelsen och ledningens ansvar

Styrelsen beslutar om Sambhalls strategi, mal for hallbart
vardeskapande och tillhdrande policys. Det ar styrelsens
ansvar att integrera hallbart foéretagande i bolagets
strategi samt att faststélla strategiska mal for hallbart
vardeskapande i enlighet med statens agarpolicy.

Arbetet med hallbart féretagande ska innefatta
policybeslut pa styrelseniva och processer for att
identifiera, hantera och folja upp relevanta omraden.
Las mer om Samhalls policys i avsnittet styrning och
ansvarsfullt foretagande, sida 76.

Styrelsen ska identifiera och hantera risker och
affarsmojligheter inom omradet hallbart foretagande.
Styrelsen ansvarar dven for att bolaget efterlever
internationella riktlinjer gallande milj6, manskliga
rattigheter, arbetsvillkor, anti-korruption och affarsetik.

Styrelsen har delegerat till vd att tillse att verksamheten
bedrivs pa ett satt som gynnar en hallbar utveckling,
saval ekonomiskt som socialt och miljomassigt, samt
att aterrapportera till styrelse och dgare. Bolaget
rapporterar kvartalsvis hur hallbarhetsarbetet fortloper
till styrelsen och olika hallbarhetsfragor behandlas pa
styrelsemd&ten under aret.

Hallbarhetsfragorna ar integrerade i styrelsens och
foretagsledningens arshjul, dar de behandlas i samband
med ordinarie styrelsemdten, revisionsutskottets arbete
och under sarskilda strategidagar. | styrelse och ledning
finns flera personer med erfarenhet av olika hallbar-
hetsomraden. Riskkommittén, dar delar av féretags-
ledningen ingar, foljer risker kopplade till hallbarhet.

| foretagsledningen har direktren for Strategi, Tjanster
och Teknik ansvar fér det 6vergripande hallbarhets-
arbetet. Hallbarhetschefen ansvarar for att vidare-
utveckla och halla samman bolagets hallbarhetsarbete.

Sambhalls ledning har inga incitamentsystem och
ersattning ar inte direkt kopplad till klimatrelaterade
faktorer.

Hallbarhet ar en del i féretagsintroduktionen och ingar
ocksa i yrkesrollsutbildningar. Sarskilda kunskaps-
héjande insatser har dven gjorts for specifika funktioner
utifran behov.

Tillborlig aktsamhet

Under 2025 har processen for tillborlig aktsamhet
utvecklats, se ytterligare detaljer pa sida 52.
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Tillborlig aktsamhet

CENTRALA DELAR I TILLBORLIG AKTSAMHET SAMHALLS ARBETSSATT LAS VIDARE
A) Att bygga in tillbérlig aktsamhet Tillbérlig aktsamhet utgdr grunden fér Samhalls styrning, strategi och affarsmodell. Samhall har tydliga policys och riktlinjer - Samhalls strategi, affarsmodell och vardeked;a, sida 53.
i styrning, strategi och affarsmodell baserade pa hallbart vardeskapande. Styrdokument, sdsom hallbarhetspolicy, arbetsmiljopolicy, inkdpsriktlinjer och uppférandekod - Vasentliga konsekvenser, risker och méjligheter och deras forhallande till strateg,
for leverantorer, uttrycker foretagets ataganden for en riskbaserad process for tilloorlig aktsamhet. Denna process omfattar att affarsmodell och finansiella effekter under. sida 56.
identifiera, bedéma, hantera och folja upp risker kopplade till exempelvis leverantorskedjan, manskliga rattigheter och miljo. L 5 .
« Beskrivning av styrdokument for den egna arbetskraften, sida 55.
«+ Arbetet med att bygga in tillborlig aktsamhet i inkdp och leveranskedjor beskrivs under
avsnitt Ansvarsfullt foéretagande, sida 78.
B) Att samarbeta med paverkade Samrad med intressenter sker pa flera nivaer for att fanga upp deras férvantningar och identifiera risker i verksamheten. De intressenter « Intressenters intressen och synpunkter samt intressentdialog, sida 55.
intressenter som paverkas av Samhalls verksamhet inkluderar vara egna medarbetare, andra arbetstagare i vardekedjan, leverantdrer och kunder. . Sérskilt om Dialog med den egna arbetskraften, sida 68.
Medarbetare
Dialog med medarbetarna sker genom medarbetarundersokningar, arbetsplatstraffar samt individuella mal- och utvecklingssamtal. Syftet ar
att fa kunskap om potentiella negativa effekter. Dialog sker d&ven genom samverkan med fackliga parter som representerar medarbetarna.
Kunder
Dialog med kunder sker genom kundundersékningar samt i l6pande moten med kunder. Kunders krav och potentiella risker kopplat till
dessa analyseras ocksa genom de krav som framkommer i upphandlingar, genom kundernas uppférandekrav och de krav som stalls i avtal.
Leverantorer
Inkdpsenheten samarbetar kontinuerligt med leverantorer for att sakerstalla att forbattringsatgarder vidtas vid identifierade risker.
C) Att identifiera och bedéma Inom den egna verksamheten genomfors riskidentifiering med hjalp av olika informationskallor for att sékerstélla att alla risker identifieras « Beskrivning av arbetsgangen for att faststélla och bedéma vasentliga konsekvenser,
negativa konsekvenser och utvarderas samt att olika interna experter involveras. Exempelvis anvands arbetsmiljoronder, arbetsplatstraffar, medarbetarundersokningar, risker och mojligheter, sida 56.
utredningar av tillbud, KPl:er och dialoger med medarbetare for att fa kunskap om potentiella negativa effekter. - Arbetet med att beddma risker i leverantarskedjan och korruptionsrisker, sida 74.
For risker i leverantorskedjan genomfors riskanalys innan upphandling, verksamhetsstart eller vid férandringar i verksamheten. Inkép och « Klimatrelaterade risker och scenarioanalys, sida 60.
hallbarhet ansvarar tillsammans for att identifiera och bedéma risker bade infér och under upphandlingsprocessen. Riskerna utvarderas . Atgarder och resurser for att hantera paverkan pa arbetskraften, sida 69-71.
med hansyn till faktorer kopplade till produkt och ursprungsland, med stod fran oberoende tredjepartsrapporter.
D) Att vidta étgérder Sambhalls centrala arbetsmiljokommitté tar fram en handlingsplan, med mal och KPl:er baserad pa PDCA-modellen och foljs upp av « Samverkan och uppfoljning av arbetsmiljo, sida 69.
lokala arbetsmiljokommittér. Under 2026 infors aven malstyrning inom arbetsmiljoomradet i chefsled for den operativa delen av Samhalls . Atgarder och resurser fér klimatbegransning och klimatanpassning, sida 61.
verksamhet. Genomférda atgarder dokumenteras for att forhindra dterkommande problem samt reflekteras i verksamhetens rutiner. o . .
+ Atgérder och resurser for vatten, sida 66.
Sambhall vidtar dtgéarder inom klimat- och miljdomradet inom ramen for etablerade handlingsplaner. - Arbetet med riskbeddmning av leverantérer och atgarder kopplat till dessa, sida 74.
Inkdpsenheten foljer upp leverantorer inom produktkategorier med betydande risker genom sjalvskattningsenkater eller digitala revisioner.
Vid identifierade avvikelser tas en handlingsplan fram med konkreta atgéarder och en tidsplan.
E) Att folja upp hur andamals- Samhall féljer regelbundet upp effektiviteten i atgéarder som vidtas inom arbetsmiljo i enlighet med det systematiska arbetsmiljoarbetet « Uppfoljning av arbetsmiljo, sida 72.

enliga dessa insatser ar och
kommunicera det

och den centrala handlingsplanen. Mal och nyckeltal for arbetsmiljo — sdsom sjukfranvaro, arbetsskador och allvarliga handelser — féljs upp
manadsvis och anvands for att starka det forebyggande arbetet samt utveckla riskhanteringssystemet.

Interna revisioner genomférs regelbundet for att sakerstalla efterlevnad av faststéllda processer och rutiner. Resultaten fran uppféljningen
kommuniceras internt via intranétet och redovisas externt i arsredovisningen.

Verksamhetens miljopaverkan foljs upp lGpande genom métning av klimatutslapp, energieffektivitet och vattenférbrukning, for att sakerstélla
vidtagna atgéarders effektivitet

« Mal och nyckeltal kopplade till den egna arbetskraften, sida 72.
« Mal och resurser for vatten, sida 66.

« Mal och resurser for klimat, sida 63— 64.
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Strategi, affarsmodell
och vardekedja

Sambhalls uppdrag fran staten ar att skapa utvecklande
arbeten at personer med funktionsnedsattning genom
att matcha ratt person till ratt arbete i konkurrens-
utsatta kunduppdrag. Vi gor det genom att erbjuda
tjanster inom bland annat lokalvard, tvatt, tillverkning
och lager. Hallbarhet ar en integrerad del av affars-
modellen och bidrar till att vi skapar vérde for med-
arbetare, kunder och hela samhallet.

Sambhalls strategi tar Sambhalls vasentliga hallbarhets-
fragor i beaktande och knyter an till Agenda 2030 och
nationella mal fér arbetsmarknadsintegration och klimat.
Genom att kombinera sysselsattning for Samhalls med-
arbetare med langsiktiga investeringar i digitalisering,
energieffektivisering och hallbara leverantorskedjor,
bidrar vi till bade social och miljémassig nytta.

Hallbarhetsplattform

Sambhalls hallbarhetsplattform utgar fran var mest
vasentliga miljomassiga, sociala och ekonomiska pa-
verkan. Plattformen stodjer arbetet med att sakerstalla
social inkludering, minska miljépaverkan och starka
god styrning. Den majliggor prioritering, systematisk
uppféljning, transparens och kontinuerlig férbattring.

.

Miljomassig hallbarhet

For Samhall handlar miljomassig hallbarhet
om att varna vara resurser och att erbjuda
tjanster med lag miljopaverkan och som
moter nya behov.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TII.I.VI-&W
i

4 GOD UTBILDNING
FORALLA

Samhalls Hallbarhetsplattform

)

Social hallbarhet

For Samhall handlar social hallbarhet om att
erbjuda en trygg och saker arbetsmiljo samt
att bidra till ett mer inkluderande arbetsliv —

i var egen verksamhet och i samhallet i stort.

Samhall bidrar till féljande globala mal:

10 ool
A
=)

v

2

Styrning

For Samhall handlar styrning om att saker-
stalla ansvarsfulla affarer genom en hog
affarsetik och efterlevnad av de lagar och
regler som galler i var verksamhet samt att
ta ansvar for vara leverantorskedjor.

1 BEKAMPA KLIMAT- 16 FREDLIGA OCH

FORANDRINGARNA INKLUDERANDE

SAMHALLEN
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Intressenters intressen
och synpunkter

Samhalls uppdrag och arbete kréver balanserade
avvagningar, da vara intressenter varderar resultat och
aktiviteter olika. Att kartldgga och analysera intressen-
ternas perspektiv pa var verksamhet ar en forutséatt-
ning for att nd bolagets mal och skapa storsta méjliga
nytta. FOr att identifiera och forsta vilka fragor som ar
mest vasentliga for Samhall arbetar vi systematiskt med
intressentanalys och strukturerad intressentdialog.

Intressentanalys
Sambhall har identifierat tva kategorier av intressenter:

- Paverkade intressenter: Individer eller grupper som
paverkas eller kan paverkas av Samhalls verksamhet.
Dessa intressenter inkluderar egna medarbetare och
andra arbetare i vardekedjan, leverantérer och
kunder. Samhall har dven identifierat naturen som
en viktig intressent.

« Anvandare av hallbarhetsinformationen: Intressenter
som har ett behov av information for att fatta beslut.
Dessa intressenter inkluderar dgare, myndigheter,
politiker och fackliga organisationer.

Intressenterna har analyserats utifran deras paverkan,

engagemang och behov av insyn i Samhalls verksamhet.

Intressentdialog

For att sakerstalla att Samhalls vasentlighetsbedémning
ar valgrundad och uppdaterad, for vi kontinuerlig dialog
med vara viktigaste intressenter genom exempelvis
enkater, moten, intervjuer och workshops. Samhall
nyttjar aven digitala kanaler, hallbarhetsrapporter och
andra skriftliga dokument i den l6pande kommunika-
tionen med intressenter. Dessa dialoger hjalper oss

att identifiera intressenternas perspektiv och darmed
prioritera ratt hallbarhetsfragor att arbeta vidare med,
bade utifrdn Samhalls paverkan pa manniskor och
milj6, och hallbarhetsfragornas paverkan pa Samhalls
finansiella stallning.
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INTRESSENT DIALOGFORMAT | VASENTLIGHETSANALYSEN INTRESSENT
Medarbetare * Arlig medarbetarundersokning * Samhall som en attraktiv arbetsgivare Arbetsmiljoverket m fl.
o Aterkommande arbetsplatstraffar * En trygg, séker och anpassad arbetsmiljo myndigheter
¢ Individuella mal- och utvecklingsdialoger * Mojligheten till personlig utveckling
* Anvandarcentrerad utveckling och kompetensutveckling
¢ Tillgénglighet
¢ Inkludering och jamlikhet .
9 ! Myndigheter

VIKTIGA OMRADEN SOM BEAKTATS

DIALOGFORMAT

Rapportering av arbetsskador och tillbud
Digitalisering av rapportering av arbetsskador
och tillbud

Central dialog med ansvariga for nationell
statistikdatabas for olycksfall

VIKTIGA OMRADEN SOM BEAKTATS
| VASENTLIGHETSANALYSEN

¢ Tillbud och arbetsskador

Fackliga organisationer

Moten med de fackliga huvudorganisationerna
Centrala och lokala samrad och férhandlingar

Centrala och lokala arbetsmiljokommittéer

* Medarbetarnas arbetsvillkor
och arbetsférhallanden

Anmélan av incidenter, allvarliga handelser
Begaran om information och kravstéllningar besvaras

Medverkan vid kontroller och inspektioner

Efterlevnad av lagkrav

* En trygg, séker och anpassad arbetsmiljo
Intresseorganisationer

Kunder

Kundundersokningar
Méten och dialog med kunder

Analys av krav i upphandlingar och
kundernas uppférandekod

Social delaktighet och inkludering
av personer med funktionsnedsattning

* En trygg och séker arbetsmiljé for
Samhalls medarbetare

Moten och djupintervjuer med funktions-
rattsorganisationer som Funktionsrétt Sverige,
Autism Sverige, Synskadades riksforbund mfl.

Staende dialog och deltagande vid SKOOPI
evenemang (intresseorganisationen fér arbets-
integrerade sociala foretag).

Deltagande i branschorganisationer

Tillganglighetsfragor

Social delaktighet och inkludering av
personer med funktionsnedsé&ttning

Social hallbarhet och Samhalls uppdrag
och roll pa arbetsmarknaden

* Trygg och saker arbetsmiljo

* Konkurrensneutralitet

Dialog med leverantérer
Riskanalyser
Hallbarhetsrapporter
Sjalvskattningar

* Leveranssékerhet

* Trygg och saker arbetsmiljo
* Goda arbetsvillkor

* Manskliga rattigheter

* Korruption och mutor

¢ Klimatpaverkan och klimatrelaterade risker
(fysiska och omstallningsrisker)

Miljdpaverkan (vattenférbrukning, féroreningar,
resurshantering mm.)

o Avtalskrav Miljovanliga tjanster
¢ Minskade klimatutslapp
Staten som agare ¢ Statens dgarpolicy 2025 ¢ Miljs- och klimatpaverkan Leverantorer inklL.
e Statens dgaranvisning * Sund och saker arbetsmiljo underentreprenérer
o Agardialog * Manskliga rattigheter
e Jamlikhet och jamstalldhet
e Hallbara inkdp och motverkande
av arbetslivskriminalitet
* Affarsetik och forebyggande av korruption
* Konkurrensneutralitet
Riksdagspartier och ¢ Mbdten med partiernas representanter  Trygg och saker arbetsmiljo
fértroendevalda samt arbetsmarknadsutskottet * Konkurrensneutralitet Naturen
Arbetsférmedlingen e Central, regional och lokal samverkan * Sambhalls uppdrag och roll pa arbetsmarknaden

AFA Forsakring

Central dialog kring aktiviteter for att stotta
medarbetare med ansdkan for ratt till ersattning
AGS och TFA

Sambhalls Loneservice anmaler medarbetarens
sjukskrivning till AFA Forsakring nar sjukskrivningen
overstiger 15 dagar

* Medarbetares ratt till ersattning for arbetsskada
och arbetssjukdom enligt kollektivavtalade
forsakringar s& som AGS och TFA

Forsakringskassan

Arbetsskadeanmalningar till Forsakringskassan

Nationell 6verenskommelse om férdjupad samverkan

mellan Samhall och Férsakringskassan

Regelbundna samverkansmoten bade nationellt och
lokalt enligt 6verenskommen struktur

Arbetsskador

* Sjukfranvaro

Rapporter fran MSB, NV, IPCC, SMHI mfL.
Klimatscenarioanalys
Klimatbokslut

Internt miljédata (el- och energianvandning,
vattenférbrukning, kemikalie- och avfallshantering,
inkdp av varor och tjanster m.fl)

Miljsbeddmningsaspekter (2025)

* Klimatpaverkan

* Vattenstress

* Biologisk mangfald
* Resurshantering

* Fororeningar
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Vasentlig paverkan,
risker och mojligheter

Sambhall ska producera efterfragade varor och tjanster
och genom detta skapa meningsfulla och utvecklande
arbeten at personer med funktionsnedsattning dar
behoven finns. Verksamheten ska bedrivas enligt
affarsmassiga principer och pa marknadsmassiga villkor.
Den kombinationen innebar att manga intressenter
paverkas och att det finns bade risker och méjligheter.
Hallbarhet ar darfor en integrerad del av var verk-
samhet och hjalper oss att hantera risker och ta vara
pa mojligheter.

Process for dubbel vasentlighetsanalys
Processen for den dubbla vasentlighetsanalysen ar
baserad pa ESRS vagledning och EFRAG:s implemente-
ringsguide IG 1 och har anpassats fér Samhalls verksam-
het. | korthet har processen gjorts i foljande fyra steg.

Steg A: Forsta kontexten

| detta steg utvecklar Samhall en dverblick over
verksamheten, aktiviteter och affarsrelationer. En kart-
laggning av Samhalls affarsmodell och vardekedja ar
grundlaggande for att kunna identifiera vasentlig pa-
verkan, risker och méjligheter. Forstaelse av kontexten
sker bland annat genom analys av strategi, finansiella
rapporter, forskningsrapporter, det regulatoriska
landskapet med mera. | detta steg identifieras dven
berorda intressenter som &r eller sannolikt kommer att
paverkas av Samhalls egen verksamhet eller vardekedja.

Steg B: Identifiering av IRO:er relaterade

till hallbarhetsfragor

| detta steg skapas en lista med relevanta hallbarhets-
fragor utifran ett uppifran-och-ner-perspektiv. Det
identifieras dven utifran ett nerifran-och-upp-perspektiv
beroenden av naturresurser och sociala resurser med
hjalp av tidigare hallbarhetsrapportering, intervjuer,

med mera. Mot bakgrund av identifierade hallbarhets-
fragor identifieras darefter vasentlig paverkan, risker
och mojligheter (IRO:er) genom underlag fran bland
annat riskanalyser, klimatscenarionalyser, intervjuer
med intressenter och interna experter, process for
tillborlig aktsamhet, klimatdata, 1A-system med mera.
Resultatet blir en bruttolista med vasentlig paverkan,
risker och mgjligheter.

Steg C: Bedomning och faststillande

av vasentliga IRO:er

| detta steg tillampar Sambhall kriterier for att bedoma
och faststalla vasentliga IRO:er. Bedomning av faktisk
och potentiell paverkan pa miljé och manniskor,
baseras pa kriterierna skala, omfattning och majlighet
att aterstélla paverkan, samt sannolikhet for potentiell
paverkan. Bedomning av risker och mojligheter pa
Sambhalls finansiella stallning baseras pa kriterierna
konsekvens och omfattning. Darefter konsolideras
resultatet och vasentliga IRO:er identifieras. Dessa
IRO:er mappas darefter mot identifierade hallbarhets-
fragor for att faststélla den vasentliga informationen.

Steg D: Rapportering

| detta steg identifierar Samhall relevanta upplysnings-
krav samt vilka datapunkter som ar vasentliga att
rapportera om. Kriterierna for att faststalla hallbarhets-
informationens vasentlighet baseras pa relevans eller
dess anvandbarhet vid beslut.

Sambhalls vasentliga fragor

Samhalls dubbla vasentlighetsanalys, sida 57—58, visar
att de mest vasentliga fragorna for Samhall 2025 ar:

+ Social hallbarhet genom att erbjuda en trygg och

sdker arbetsmiljo, ett mer inkluderande arbetsliv
samt kompetensutveckling.

+ Miljomassig hallbarhet genom att bedriva en klimat-

smart och resurseffektiv verksamhet.

- Styrning genom att sakerstalla ansvarsfulla affarer.

Fokus ligger pa god affarsetik, antikorruption samt
en positiv paverkan i vardekedjan avseende mansk-
liga rattigheter.

Ovan identifierade fragor ar nara kopplade till Samhalls
strategi och paverkar var affarsmodell pa flera satt:

- Social hallbarhet ar karnan i affarsmodellen, da vart

uppdrag ar att skapa meningsfulla och utvecklande
arbeten for personer med funktionsnedsattning som
star langt ifran arbetsmarknaden. Utan ett tydligt
fokus pa kompetensutveckling och arbetsmiljo riskerar
Sambhall att inte kunna leverera vart samhallsuppdrag.

+ Klimatpaverkan och vattenférbrukning paverkar vara

tjansteerbjudanden. Effektiva arbetssétt tillsammans
med investeringar i energieffektiva maskiner och
fossilfria transporter ar avgérande for att mota
kundkrav och forbli konkurrenskraftiga.

+ Ansvarsfulla leverantorskedjor sakerstaller att vi

inte lankas till negativ paverkan langre ner i kedjan.
Brister har kan medféra bade varumarkesrisk och
legala risker.

« Affarsetik och antikorruption ar en férutsattning for

legitimitet. For ett statligt bolag kan brister direkt
hota fortroendet fran dgare, kunder och samhille.

Finansiella effekter

Dessa vasentliga fragor har bade aktuella och framtida
finansiella konsekvenser:

- Kort sikt (0 —1 &r): 6kade kostnader for utbildning,

kompetensutveckling och uppfoljning av leverantérer,
investeringar i energieffektiva maskiner och fordon.

- Medellang sikt (2 -5 ar): potentiella intaktsdkningar

genom 6kad efterfragan pa hallbara tjanster och
fordjupade kundrelationer; kostnadsbesparingar
fran energieffektiviseringar.

- Lang sikt (>5 ar): strategisk resiliens genom minskade

klimat- och arbetsmarknadsrisker; undvikande av
potentiella rattsliga och ekonomiska sanktioner
relaterade till manskliga rattigheter eller korruption.

Resiliens i strategi och affarsmodell

Sambhall integrerar hallbarhet i styrelsens och ledning-
ens arshjul, riskkommitténs arbete samt strategidagar.
Detta gors med styrning och stod fran Hallbarhet,

HR, Ekonomi & Finans. Samhalls féretagsledning foljer
utvecklingen lopande och sakerstaller resursallokering.
Genom en diversifierad tjansteportfélj minskar
beroendet av enskilda marknader. Var bedémning

ar att Samhalls affarsmodell &r resilient mot de
identifierade riskerna och samtidigt positionerad for
att utnyttja mojligheter kopplade till 0kad efterfragan
pa hallbara tjanster.

®

Y

Vasentliga hallbarhetsfragor
och information for rapportering

(c)
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Sambhalls vasentliga hallbarhetsfragor

Omrade Paverkan, risk eller méjlighet (IRO) Beskrivning
MILJO
Klimat Begransning av klimatféréandringar Negativ paverkan Samhalls klimatpaverkan drivs framst av utslépp fran produktionsfordon (scope 1), energianvandning i egna och hyrda lokaler (scope 2)
— séarskilt inom tvatterier och industriproduktion — samt av inkdp av material, maskiner, IT-utrustning och IT-drift (scope 3).
Risk Sambhall paverkas av fysiska risker sdsom extrem varme som kan forsamra arbetsmiljo, produktivitet och utrustningsfunktion, liksom av omstallningsrisker kopplade
till okade regulatoriska krav och férandrat kundbeteende som driver behov av nya investeringar, hogre rapporteringsinsatser och potentiella kostnadsokningar.
Mojlighet Mojlighet till 6kad efterfragan pa tjanster som tar hansyn till klimat och miljo tex. Svanenmérkta tvatterier och lokalvard. Leder till 6kade intakter fran kunduppdrag.
Energi Negativ paverkan Samhalls verksamhet (scope 1) bidrar till utslapp av vaxthusgaser, framst harstammar utsldppen fran produktionsfordon. Anvandning av el och uppvarmning i egna
och hyrda lokaler, dar tvatterier och industriproduktion &r mest energiintensiv.
Vatten Vattenresurser Negativ paverkan Kemikalier i spillvatten kan bidra till fororeningar vid otillracklig hantering.
Risk Sambhall paverkas av 6kade kundkrav pa vatteneffektiva och miljomarkta tvatterier samt av fysiska vattenrelaterade risker sdsom vattenbrist och dversvamningar,
vilka kan leda till driftstopp, skador pa lokaler och utrustning samt férlorade affarer och minskad lonsamhet.
SOCIALA

Egna anstallda

Sysselsattning och social delaktighet for
personer med funktionsnedsé&ttning

Positiv paverkan

Sambhall bidrar till social delaktighet genom att skapa arbetstillfallen for personer med funktionsnedsattning och mojliggéra deras inkludering samt évergangar
till den ordinarie arbetsmarknaden.

Risk

Sambhall ar beroende av Arbetsformedlingen och ett fungerande samarbete avseende anvisningar av medarbetare for att kunna leverera pa sitt uppdrag.

Mojlighet

Sambhall skapar varde for individer, kunder och samhéllet genom att inkludera personer med funktionsnedséattning i arbetslivet, vilket starker varuméarket och
positioneringen samtidigt som det bidrar positivt till bade social hallbarhet och Samhalls finansiella stallning.

Likabehandling och lika mojligheter for alla

Positiv paverkan

Alla manniskors lika varde ar en grundlaggande vérdering i Samhall. Inom bolaget finns en bredd av mangfald att ta vara pa.

Negativ paverkan

Samhall paverkas av risker kopplade till upplevd diskriminering, bristande tillganglighet i den egna och kunders verksamheter samt lagre grad av mangfald
bland tjansteman, vilket kan skapa hinder for medarbetare och paverka organisationens inkludering och arbetsmiljo.

Jamstalldhet och lika lon for likvardigt arbete

Positiv paverkan

Jamstalldhet (andel kvinnor och méan) bland medarbetare inklusive ledning och styrelseniva.

Atgarder mot vald och trakasserier pa
arbetsplatsen

Negativ paverkan

Férekomst av trakasserier och sexuella trakasserier bland sarbara medarbetare (kvinnor med funktionsnedsattningar).

Utbildning och kompetensutveckling

Positiv paverkan

Inom Sambhall far medarbetarna maojlighet att utveckla sitt yrkeskunnande och arbetsférmaga.

Risk

Brist pa kritisk kompetens kan medfora sémre leveransférmaga. Omvarldens krav pd Samhalls verksamhet forédndras och paverkar vara tjanster och konkurrensférmaga.

Halsa & Sakerhet

Negativ paverkan

Foérekomst av tillbud, olyckor och sakerhetsincidenter, inklusive hot och vald, innebar en risk for skador och en pafrestande arbetsmiljo for sarskilt sarbara medarbetare.

Risk

En hog grad av arbetsolyckor och brister i arbetsmiljoarbetet riskerar att férsédmra medarbetarnas, kundernas och samhéllets fértroende fér Samhall.
Detta kan leda till 6kade personalkostnader fér halsorelaterade arbetsskador och franvaro med mera.
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Sambhalls vasentliga hallbarhetsfragor forts.

MILJO

Egna anstallda
forts.

Omrade

Arbetsvillkor

Paverkan, risk eller majlighet (IRO)

Positiv paverkan

Beskrivning

Sambhall erbjuder goda arbetsvillkor genom kollektivavtalsreglerade l6ner, trygga anstallningar, stark social dialog och féreningsfrihet. Medarbetare har
dessutom mojlighet till flexarbetstid, distansarbete och att kombinera arbete med féréldraskap, samtidigt som personer inom det arbetsmarknadspolitiska
uppdraget far sarskilda utvecklingsinsatser.

Negativ paverkan

De tjénster/arbeten som Sambhall tillhandahaller kanske inte fullt ut passar eller skapar stress hos médnga medarbetare.
Detta eftersom de inte har en tillrdckligt god passform.

Personlig integritet

Negativ paverkan

Skydd av personuppgifter och bristande hantering av intern/extern information kan leda till krékningar av individens integritet och rattigheter.

Negativ paverkan

Sakerhetsprovningar hos kund med kontroll av medarbetarens bakgrund kan leda till att den personliga integriteten krénks och att kraven upplevs som diskriminerande.

Risk

Sakerhetsprovningar hos kund med kontroll av medarbetarens bakgrund kan leda till forlorade kunduppdrag och minskad omséttning.

Anstéllda i
vardekedjan

STYRNING

Styrning

Arbetsvillkor

Negativ paverkan

| vissa branscher, lander och inképskategorier finns risk fér att produkter och insatsvaror produceras under bristfélliga arbetsvillkor, inklusive avsaknad av féreningsfrihet,
franvaro av levnadsléner och reglerade arbetstider, vilket kan leda till negativ paverkan pa arbetstagare i leverantérskedjans senare led.

Andra arbetsrelaterade rattigheter

Foretagskultur

Negativ paverkan

Positiv paverkan

| vissa inkopskategorier och langre ned i leverantorskedjan finns risk for allvarliga krankningar av méanskliga rattigheter.

Sambhalls foretagskultur &r inkluderande och varderingsstyrd, med social hallbarhet som karnan i verksamheten.

Korruption och mutor

Risk

Risk for korruption i leverantors- och kundled samt bristande interna kontrollrutiner innebar risk for otillborliga fordelar, felaktig eller oegentlig fakturering
och utbetalningar, vilket kan orsaka ekonomiska forluster, skadat fortroende och rattsliga konsekvenser for Samhall.

Skydd for visselblasare

Positiv paverkan

Skydd for visselblasare genom Sambhalls visselblasarkanal. Information om Sambhalls visselblasarkanal i styrdokument, hemsida och intranat.

Férvaltning av forbindelser med leverantorer

Negativ paverkan

Begransad kontroll och insyn i nya- och befintliga leverantérer samt bristande sparbarhet av produkters miljopaverkan innebar risk fér negativ miljépaverkan
och krankningar av manskliga rattigheter i leverantérskedjan.

Positiv paverkan

Positiv paverkan i levaranskedjan (miljé och manniskor) genom kad dialog med leverantérer och systematiskt arbete med hallbara inkép och leveranskedjor.

Konkurrensneutralitet

Risk

Samhalls statliga merkostnadsersattning innebér sarskilda krav pa att prissattningen inte snedvrider konkurrensen. Overtradelser skulle fa mycket negativa
effekter for Samhalls varumarke och omsattning.
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Klimat

Inledning

Samhall arbetar aktivt med att minska klimatpaverkan
och starka anpassningen till klimatforandringar. Under
aret har klimatstrategin vidareutvecklats och integrerats
tydligare i styrning och uppféljning. Arbetet omfattar
bade den egna verksamheten och vardekedjan och
bygger pa stegvisa forbattringar av data och processer.
Klimatarbetet utgar fran faststallda mal och genomfors
genom konkreta atgarder, sdsom fossilfria transporter,
fornybar energi och klimatkrav i inkép. Klimatfragan
bedoms som vasentlig ur bade paverkans- och finansi-
ellt perspektiv, med storst betydelse pd medelldng och
l&dng sikt.

Policyer och styrning for
begransning av och anpassning
till klimatforandringar

Samhall har flera styrande dokument som vagleder
arbetet med att minska klimatpaverkan. Den overgri-
pande inriktningen faststalls i Samhalls hallbarhetspolicy
dar klimatpaverkan ar ett av de prioriterade omradena.

Hojdpunkter 2025
+ Tydlig klimatomstallningsplan i linje
med 1,5-gradersmalet

- Fortsatta framsteg mot fossilfri
fordonsflotta

- Scope 3 i centrum genom leverantorskrav
och resurseffektivitet

Policyn anger principer for att minska utslépp fran
verksamheten, bidra till resurshallning och sakerstalla
ansvarsfulla arbetssatt i hela vardekedjan.

Genom Sambhalls certifierade miljoledningssystem
enligt ISO 14001 integreras klimatrelaterade krav i
verksamhetens styrning, processer och uppféljning.

For leverantorskedjan kompletteras arbetet med
Sambhalls uppforandekod for leverantorer som inne-
haller krav pa att ta hansyn till miljo- och klimatpaverkan
vid tillverkning, leverans och materialval. Leverantorer
forvantas folja Samhalls krav och bidra till minskade
utslépp i linje med verksamhetens mal.

Policyramverket utgor grunden for de mal och at-
garder som genomfoérs inom klimatomradet. Styrelsen
faststaller policys och de féljs upp arligen inom ramen
for intern kontroll och riskhantering.

Klimatrelaterade risker
och scenarioanalys

Under 2025 paboérjade Samhall ett strukturerat arbete
for att identifiera och bedéma klimatrelaterade risker
och méjligheter.

Syftet ar att forsta hur klimatférandringar kan paverka
verksamheten pa kort, medelldang och lang sikt, bade
operativt och finansiellt. Analysen fokuserar pa lokalvard,
tvatteriverksamhet och IT-infrastruktur samt kommer
succesivt att utokas till att omfatta hela organisationen.

Analysen omfattar bade fysiska klimatrelaterade risker
och omstallningsrisker. De risker som identifierats

klassas i dagslaget som laga till mattliga men bedéms
vara relevanta framfor allt pa langre sikt och foljs
darfor inom ramen for Samhalls riskhanteringssystem.
Arbetet genomfors och uppdateras arligen av hallbar-
hetsenheten i samverkan med interna experter.

Metod och scenarier

Beddmningen har hamtat underlag fran nationella
myndigheter och etablerade internationella scenarier.
Tva klimatscenarier har anvants for att utvardera hur
riskerna kan utvecklas over tid, ett scenario med
begransad global uppvarmning (RCP 2.6) och ett
scenario med fortsatt hdga utslapp (RCP 8.5). Tids-
horisonterna som anvands i riskbedémningen &r kort
sikt (0—1 &r), medellang sikt (1-5 &r) och lang sikt (mer
an 5 ar). Scenarioanalysen har anvants som stod for att
forsta utvecklingen av risker men inte som prognos.

Identifierade klimatrelaterade risker
Riskerna delas in i tvad huvudkategorier:

+ Fysiska risker som framst galler extrem varme samt

vattenrelaterade handelser sdsom Gversvamningar
samt vattenbrist. Dessa kan paverka arbetsmiljg,
produktivitet och tillgang till tjanster och lokaler.

+ Omstallningsrisker som framfor allt handlar om 6kade

regulatoriska krav, forandrade kundférvantningar och
okade investeringskostnader kopplade till energi-
effektivisering, elektrifiering och datainsamling.

Aven om riskerna i nuldget inte anses vara hogst
prioriterade beddms de ha betydelse pa lang sikt och
kan paverka Samhalls kostnadsstruktur, investerings-
takt och arbetsmiljo. Darfor integreras de succesivt

i strategiska beslut och langsiktig planering.
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Klimatrelaterade majligheter

Arbetet har dven identifierat mojligheter som kan stodja
Sambhalls affarsutveckling. Okad efterfragan pa tjanster
med lagre klimatpaverkan och hdg transparens skapar

nya marknadsforutsattningar. Samhall ser dven méjlig-

heter att starka effektivitet och tjansteleverans genom
digitalisering och klimatrelaterad dataanvandning.

Samhalls klimatomstallningsplan

Sambhalls klimatomstallningsplan beskriver hur verk-
samheten stegvis ska stallas om for att na vara klimat-
mal och vara forenlig med ett 1,5- gradersscenario.
Klimatomstéallningsplanen omfattar mal for scope 1, 2
och 3. Klimatomstallningsplanen tydliggor vilka atgarder
som behover genomfdras inom organisationen och i
leverantérskedjan och hur dessa prioriteras utifran
klimatpaverkan och operativ paverkan.

Paverkan pa affarsmodell

Klimatomstallningsplanen beddéms paverka Samhalls
affarsmodell successivt och i takt med 6kade regula-
toriska krav, forandrade kundforvantningar och for-
flyttningen mot fossilfria energisystem. Pa kort sikt
paverkas affarsmodellen framst genom anpassningar

i operativa processer, sdsom elektrifiering av fordons-
flottan, ckade krav pa leverantorer samt anvandning av
fornybar energi och energieffektivisering i lokaler.

P& medellang sikt bedoms omstallningen paverka
centrala delar av vardekedjan, inklusive inkop, logistik,
leveranslosningar och datainsamling kopplad till utslapp.
Detta innebar att digital uppfoljning, resursoptimering
och klimatdata i leverantorskedjan blir n6dvandiga
komponenter i tjansteleveransen. Pa langre sikt kan
klimatomstallningen innebara att klimatprestanda och
transparens blir en integrerad del av Samhalls mark-
nadsposition och erbjudande. Det beddms aven paverka

konkurrensforutsattningarna i offentlig och privat
upphandling dar krav pa vetenskapligt baserade
utslappsminskningar och lag klimatpaverkan forvantas
fa okad betydelse.

Sammanfattningsvis innebar utvecklingen att affars-
modellen inte férandras i sitt syfte eller uppdrag men
att de processer och resurser som stodjer den gradvis
anpassas. Klimatrelaterade risker och méjligheter
paverkar darmed framtida prioriteringar inom teknik,
investeringar, kompetens och leverantorssamverkan
for att sakerstalla Samhalls langsiktiga vardeskapande.

Atgarder och resurser for
klimatbegransning och
klimatanpassning

Sambhall genomfér en rad atgarder for att minska
klimatpaverkan i den egna verksamheten och i
vardekedjan. Pagaende och planerade atgarder
struktureras enligt identifierade utslappsminskande
fokusomraden. De mest betydande ar:

« Fossilfri fordonsflotta

. Overgang till fornybar el i lokaler

+ Klimatkrav i upphandling och leverantérsuppféljning
+ Resurseffektivitet

Atgarderna ar integrerade i styrning, planering och
uppféljning och bidrar till att uppna Samhalls klimat-
mal. Arbetet kommer fortsatt utvecklas i takt med
forbattrad datatillgang, 6kad uppféljning av leverantorer
och implementering av nya tekniska l6sningar.

Atgsrder inom egen verksamhet

For utslapp i scope 1 och 2 ligger tyngdpunkten pa
omstéllningen till fossilfri fordonsflotta samt sakerstal-
lande av férnybar energi. Samhall genomfor succesiv

elektrifiering av sina fordon enligt faststalld fordons-
strategi, dar elfordon ar forstahandsval. HYO100 kan
anvandas i situationer dar elektrifiering annu inte ar
mojligt. Parallellt byggs laddinfrastrukturen ut pa bade

egna och hyrda lokaler for att sdkerstalla genomforbar-

heten. Denna investering ar en viktig forutsattning for att
minska verksamhetens utsldpp och hantera identifierade
risker, sa som beroende av otillracklig laddkapacitet.
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| de fall Samhall sjalv styr avtalen anvands fossilfri

el med ursprungsgarantier i lokalerna. | lokaler dar
fastighetsagaren star for elavtalet fors dialoger for
att sakerstalla att samma krav géller dven dar. Energi-
effektivisering ar ett fortsatt prioriterat omradde och
omfattar l0pande energikartlaggningar.

Sammantaget beddms dessa atgarder minska ut-
slappen inom scope 1 och 2 med 75 procent till 2030.
Det motsvarar ungefér 1 616 ton CO,e for fordons-
flottan och ytterligare cirka 1 821 ton CO,e kopplade
till energianvandning.

Atgarder i vardekedjan

Storst klimatpaverkan aterfinns i scope 3, framfor

allt inom kategorin inkdpta varor och tjanster. Samhall
infor darfor succesivt klimatkrav i upphandlingar dar
leverantorer ska redovisa produktrelaterade utslapps-
data och erbjuda alternativ med lagre klimatpaverkan.
Leverantorer som star for de storsta utslappen ska
senast 2028 ha vetenskapligt baserade klimatmal.
Samhall ska dven arbeta med resurseffektivitet
genom battre bestallningsrutiner och optimerad
anvandning av forbrukningsmaterial sa som kemikalier
och textilprodukter.

En annan central del av Samhalls utsldapp i scope 3 ror
pendling, det vill séga hur Samhalls medarbetare tar
sig till och fran arbetet. Krav pa minskade utslapp inom
transporter infors dven i upphandling av transporttjanster.

Resurser och investeringar

Omstéllningen stéds av investeringar i fordonsflottan,
laddinfrastruktur och energieffektivisering. Utover
dessa direkta investeringar kravs dven kompetens-
utveckling och fortsatt dialog med leverantorer for
att mojliggora datadelning och klimatmalsattning.
Overgangen till elfordon beddms inte innebira 6kade
leasingkostnader jamfort med fossilfria alternativ
medan investeringar i laddinfrastruktur delvis férvantas
balanseras av lagre driftkostnader.

Aven upphandlade produkter med lagre klimatpaverkan
kan innebara 6kade kostnader men dessa beddéms over
tid kompenseras genom effektivare resursanvandning
och minskat behov av material.

Samlad effekt och langsiktig innebord

De vidtagna atgarderna bidrar till minskad kanslighet
for framtida omstéllningsrisker s& som okade klimat-
krav i upphandlingar, hdgre energipriser och 6kade
krav pa klimatdata fran kunder. Atgarderna starker
aven Samhalls konkurrenskraft och bidrar till en mer
resurseffektiv verksamhet i takt med 6kade marknads-
och regulatoriska forvantningar.
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Sambhalls klimatmal

Sambhall har faststallt klimatmal som omfattar verksam-
hetens samlade vaxthusgasutslapp i scope 1, 2 och 3.
Malen utgar fran basaret 2021 och ar formade for att
vara forenliga med Parisavtalet och 1,5-gradersmalet.
Under 2026 ar ambitionen att utoka malstrukturen
med absoluta utslappsminskningsmal inom scope 3.
Ambitionen ar att malen ska formuleras som minskningar
i faktiska utslapp och omfatta hela vardekedjan vilket
innebar att det bor tacka 100 procent av Samhalls
identifierade utslapp.

2026

Minska utslapp
av vaxthusgaser, %.
(Scope 1 &2)

Andel av leverantorer
med klimatmal, %.
(Scope 3)

=
N
o
N
o
<
%)
<
m

Minska utslapp fran tjanste-
resor, godstransporter och
kapitalplaceringar, %.
(Scope 3)

@b Fossilfri fordonsflotta, %.

Under 2025 férbattrades datakvaliteten for flera
kategorier inom scope 3, sarskilt for investeringar och
uppstroms transporter. Detta innebér att malen foér
perioden fram till 2028 kommer att ses over under 2026
innan en ny valideringsprocess genomfors hos SBTi.

Genom att inkludera hela vardekedjan och knyta malen
till en tydlig tidsplan skapar Samhall férutsattningar for
l6pande uppfoljning av klimatprestation och transparens
gentemot kunder, medarbetare och andra intressenter.

2028
(SBTi)

2030 2035

-—-60 — -70 — -75 — -80

— 50 — 85

Utslappsfordelning per scope

Totalt

66670

ton COze

Energianvandning

. Scope 1:
859 ton

COze

Scope 2:
2 261ton CO.e

Scope 3:

63 551 ton COze

Total energianvandning (Mwh) 2025 2024 2023 2022 2021
Icke fornybara bréanslen 3328 4 327 5199 6 260 9634
Férnybara bréanslen 8 719 9974 10 995 10 429 8 110
El & varme 20 060 16 326 17 944 17 587 17 892
Totalt 32 106 30 328 34137 34276 35636
Icke férnybara branslen EL& varme (Mwh) 2025 2024 2023 2022
(Mwh) 2025 2024 2023 2022 EL 16 487 13990 15370 15020
Forbranningsolja 105 220 210 m e
Fjarrvarme 3573 2336 2 574 2 567

Bensin 618 784 796 835

- Totalt 20 060 16326 17 944 17 587
Diesel 2605 3324 4192 5314
Totalt 3328 4 327 5199 6 260
Férnybara branslen
(Mwh) 2025 2024 2023 2022
Biogas 1262 2174 2753 2901
HVO100 7 457 7 801 8242 7 529
Totalt 8 719 9974 10995 10429
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Klimatutslapp Ar for delmal och mal
Okning/
minskning, %,
jmf med
2021 (Basar) 2022 2023 2024 2025 basar 2026 2028 2035
Scope 1
Totala scope 1, ton CO,e 2155 1443 1281 1072 859 -60 % -60 % -70 % -80 %
Scope 2
Platsbaserad, ton CO,e 1452 1429 1534 1334 504 -65 % - - -
Marknadsbaserad, ton CO,e 2428 2 426 2975 2789 2261 -7 % -60 % -70 % -80 %
Scope 3
Totala indirekta utsldpp scope 3, ton COe 81520 71344 76 139 66 923 63 551 -22 % - -
Inkdpta varor och tjanster” 40790 44 264 47 870 40 116 37172 -9 % - 85 % -
Kapitalvaror 4765 2 552 2 952 1404 1851 -61% - -
Brénsle- och energirelaterade utslapp 1228 989 1104 933 577 -53 % - -20 % -
Uppstréms transporter 370 346 261 200 21 -43 % - -20 % -
Avfall 25 25 24 21 19 -22 % - -20 % -
Tjansteresor 768 733 699 581 542 -29 % - -20 % -
Pendling 19 672 19 887 20 080 19 932 20 014 2% - - -
Investering 13902 2548 3149 3737 3165 77 % - -20 % -
Totala utsldpp marknadsbaserad, ton CO,e 86 102 75 214 80 395 70 784 66 670 -23% - - -
Totala utslépp platsbaserad, ton CO,e 85 126 74 217 78 953 69 329 64 914 -24 % - - -
"85 % av Samhalls inkdp och kapitalvaror ska komma fran leverantdrer med klimatmali linje med vetenskapen.
Andel av
Leverantdrer med vetenskapligt antagna klimatmal Antal total spend
2025 104 50 %

Metod och redovisningsprinciper
for klimatberakningar

Samhall redovisar utslapp enligt Greenhouse Gas
Protocol, scope 1-3, med 2021 som basar och
operationell kontroll som konsolideringsprincip.

Klimatberakningarna baseras pa foljande riktlinjer:

+ Fullstdndighet — Samtliga utslappsgenererande

aktiviteter inom definierat scope inkluderas. Samhall
strévar efter en sa heltdckande redovisning av scope 3
som mojligt.

+ Relevans — Inga vasentliga aktiviteter uteldamnas.

Om utslépp inte kan berdknas redovisas detta tydligt.

- Noggrannhet — Féretags- och produktspecifika data

anvands i forsta hand. Schabloniserade och ekonomiska
data anvands nar detaljerad information saknas.

- Transparens — Avgréansningar, antaganden, metod och

datakallor redovisas tydligt.

- Jamforbarhet — Metodiken tilldmpas konsekvent over

tid for att mojliggdra jamforelser. Eventuella avvikelser
redovisas tydligt.

« For scope 1 beréknas utslapp med exakta och

branslebaserade metoder.

- For scope 2 redovisas utslappen enligt badde mark-

nadsbaserad och platsbaserad metod. De marknads-
baserade utsldappen baseras pa leverantorsspecifik
data dér egna avtal finns, medan ovriga utslapp
schablonberdknas utifran lokalyta samt nordisk

residualmix for 2024 fran Energimarknadsinspektionen.

De platsbaserade utslappen berdknas med nationella
genomsnittliga utslappsfaktorer for 2024 fran
Svenska Miljoinstitutet (IVL).

- For scope 3 baseras utslapp fran inkopta varor och

tjanster samt kapitalvaror pa spend. Bransle- och
energirelaterade aktiviteter utgar fran data i scope 1
och 2. Uppstréms transporter och avfall berdknas ut-
ifran leverantorsdata och spend. Tjansteresor baseras
pa uppgifter fran resebyraer och resekostnader,
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medan pendling uppskattas utifran antal anstallda
samt antaganden om resvanor och distansarbete.
Investeringar beraknas utifran innehavens varde vid
arets slut. Ovriga scope 3-kategorier har bedémts
som icke vésentliga och redovisas darfor inte.

BERAKNINGSUNDERLAG KLIMATBOKSLUT 2025

Scope 1

Berakningen av scope 3 utslapp ar férenad med
osédkerhet till foljd av begransad tillgang till och
precision i primardata, och de redovisade siffrorna
ska darfor inte betraktas som exakta matningar.

Utslapp vaxthusgaser

Under 2025 har utslédppen i scope 1 fortsatt att minska
vilket beror framst pa omstallningen av fordonsflottan
och Samhall ligger vali linje med malen. | scope 2
minskar utslappen jamfért med féregaende ar men
ligger fortfarande over den tilltdnka utslappsbanan. Vi
ser dock tydligt att battre data paverkar berakningen
av utsldppen vasentligt eftersom en stor andel av
fastighetsagarna har grona elavtal.

METODIK

| scope 3 har informationen om utslappen paverkats
positivt i forhallande till tidigare ar, i synnerhet avse-
ende investeringar, tillféljd av att vi fatt tillgang till
fondbolagens egna och mer detaljerade berakningar
istéllet for de schablonberakningar som tidigare
anvénts. Data for 2022 —2024 har réknats om men vi
saknar underlag for basaret 2021 vilket gor jamforelsen
missvisande. Arbete padgar med att berdkna om 2021

samt utvardera hur det paverkar malen. Inképta varor
och tjanster samt kapitalvaror har minskat dels pa
grund av lagre inkdp samt en positiv forandring av att
emissionsfaktorerna fran Upphandlingsmyndigheten
har uppdaterats fér 2025. Utslappen minskar fran
tjansteresor vilket beror p& minskad anvandning av
egen bil i tjansten.

KALLA FOR EMISSIONSFAKTORER

Forbranning av eldningsolja

Exakt berakning. Mangden pafylld eldningsolja samt typ av olja hdmtas ur rapport fran fastighetsfoérvaltare.

Energiforetagen

Egna fordon i verksamheten

Brénslebaserad metod. Underlag hamtas fran ekonomisystem om antal liter tankat bransle per ar och fordon.

Energimyndigheten, Trafikverket

Lackage av kéldmedia

Exakt berakning. Mangden pafylld koldmedia samt typ av media hamtas fran rapport om periodisk lackagesokning fran leverantor.

Svenska Kyl & Varmepumpsféreningen

Scope 2

EL Leverantorsspecifik berdkning och fakturor dér egna elavtal finns. Schablonberakning fér dvriga lokaler. Vattenfall, Energimarknadsinspektionen, IVL
Fjarrvarme Leverantorsspecifik berdkning. Underlag inhamtas fran fakturor. Schablonberédkning for 6vriga lokaler. Energiforetagen

Scope 3

Inkdpta varor och tjanster

Spendbaserad metod. Kostnader for varor och tjanster hdmtas fran ekonomisystem.

Upphandlingsmyndigheten

Kapitalvaror

Kostnadsbaserad metod. Kostnader for storre investeringar. Underlag hamtas fran ekonomisystem.

Upphandlingsmyndigheten

Energi- och brénslerelaterade utslapp

Hybrid metod. Berdkning baserad pa scope 1 och 2 data.

Energiféretagen, Energimyndigheten, Trafikverket, Vattenfall, Energimarknadsinspektionen

Uppstroms transporter

Leverantorsspecifik- och spendbaserad metod.

PostNord, Schenker, DHL, Upphandlingsmyndigheten

Avfall Leverantorsspecifik metod. Berdkning per avfallsfraktion. Greenhouse gas reporting: conversion factors 2022, Atervinningsindustrierna
Tjansteresor Distansbaserad metod. Baserad pa data fran reseleverantdr samt data fran reserapporteringssystem. Hertz, OKQ8, Bcd Travel, SJ
Pendling Distansbaserad metod. Schablon berékning baserad pa antal medarbetare i olika kategorier och deras antagna resevanor. Trafikverket

Investeringar

Leverantorsspecifik- och schablonbaserad metod. Berdknad pé innehavens vérde vid arets slut med PCAF metoden.

Storebrand, Handelsbanken, GHG Protocol, Financed Emissions, Swedwatch
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Vatten

Inledning

Sambhalls vasentliga paverkan péa vattenanvandning ar
framst kopplad till tvatteriverksamheten. Ovrig vatten-
forbrukning bedéms vara begransad. Rapporteringen
avgransas darfor till férbrukningen i tvatterierna.

Vattenresurser bedoms vara vasentliga framst ur ett
paverkansperspektiv. Den finansiella risken bedéms
som lag till mattlig men kan 6ka till foljd av framtida
regulatoriska krav, forandrade kundforvantningar och

klimatrelaterade effekter sdsom perioder av vattenbrist.

Policyer for vatten

Sambhalls arbete med vattenanvandning styrs av
bolagets hallbarhetspolicy och miljéledningssystem
ISO 14001 vilka omfattar principer for resurseffektivitet
och minskad miljcpaverkan. Policyramverket kraver
att verksamheten arbetar systematiskt for att minska
resursférbrukningen vilket utgér grunden for det
pagaende effektiviseringsarbetet i tvatterierna.

Atgarder och resurser for vatten

Effektiv resursanvéndning, inklusive minskad vatten-
forbrukning, ar ett Samhalls uttalade adtaganden enligt
bolagets hallbarhetspolicy. Arbetet drivs bade av
interna ambitioner om resurseffektivitet och av kade
krav frdn kunder och upphandlande organisationer,
sarskilt inom offentlig sektor dar hallbarhetskrav i
okande grad omfattar vattenanvandning inom textil-
service. Detta gor vattenfrdgan strategiskt viktig for

Sambhalls fortsatta utveckling av bade verksamhet och
erbjudande. Arbetet baseras pa Samhalls bedomning
enligt principen om dubbel vasentlighet. Samhall har i
klimatscenarioanalysen berort vattenstress, men en
mer detaljerad kartlaggning aterstar att genomforas.
Detta arbete kommer att utvecklas i takt med att
metodik och datagrund starks.

Operativa atgarder i tvatterierna

Samtliga tvatterier foljer upp vattenforbrukningen
l6pande for att identifiera avvikelser och styra for-
battringsatgarder. Den operativa styrningen ligger i
linjeorganisationen med stdd fran centrala funktioner.
Under aret har effektiviseringsarbetet fokuserat pa
kompetenshdjande insatser for medarbetare, optimerade
tvattprocesser och rutiner for att minska vatten- och
energianvandning utan att paverka kvalitet och hygien.
Under aret har Samhall aven utvarderat tekniska
Gsningar for vattenatervinning. Ett pilotprojekt har
genomforts och vidare analys pagar infor beslut om
eventuell fortsatt implementering.

Utslapp till vatten

Tvatterierna ger dven upphov till utslapp till vatten men
nivaderna ar generellt ldga och Sambhall foljer de grans-
varden som respektive kommun faststaller. Utslappen
overvakas genom Sambhalls egenkontrollprogram och
alla tvatterier ar anslutna till kommunala vatten- och
avloppsnat. Samhall bevakar utvecklingen av skarpta
miljokrav och utvarderar kontinuerligt méjligheter att
ytterligare minska paverkan.

Mal for vatten

Sambhall arbetar for att minska vattenanvandningen
per kg tvattgods i linje med Svanenkriterierna for
Textilservice. Arbetet syftar till att reducera milj6-
paverkan som féljer av vatten- och energiférbrukning
i tvatteriverksamheten samt att framja resurs-
effektivitet och hallbar produktion. Vattenforbrukning
(i liter per kilogram tvattgods, l/kg), féljs upp manads-
vis. Samhall strévar efter att kontinuerligt minska
vattenanvandningen och integrera forbattringar i
tvatteriernas drift och utbildning av personal. Att den
totala vattenforbrukningen har 6kat beror framst pa
en 6kad volym tvattgods.

Vattenférbrukning i tvatterier, m? 2025 2024

Total vattenférbrukning 83299 68 618

Berakningsmetod

Sambhall driver ett tjugotal tvatterier, varav nagra

ar mindre enheter med begrénsade tvattvolymer.
Majoriteten av tvatterierna méter och rapporterar

sin vattenforbrukning manadsvis genom avléasning av
vattenmatare. Data aggregeras och sammanstalls

i en rapport. Endast tvatterier med fullsténdigt och
verifierat dataunderlag inkluderas i den arliga samman-
stallningen av vattenférbrukning. Vi arbetar for att infora
rapporteringsrutiner aven i de mindre tvatterierna for
att sakerstélla ett komplett underlag. Dessutom pagar
arbete med att installera digital avlasning for att 6ka
datakvalitet och tillforlitlighet.
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Social
hallbarhet

Samhalls starkaste bidrag till en hallbar utveckling ar att
skapa utvecklande och meningsfulla arbeten till personer
med funktionsnedsattning. For Samhall handlar social
hallbarhet om att skapa en trygg och saker arbetsmiljo
och att skapa ett mer inkluderande arbetsliv, i var egen
verksamhet och i samhallet i stort. Arbetsmiljoarbetet pa
Samhall ar ISO 45001 certifierat.
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Den egna arbetskraften

Inledning

Med 24 000 medarbetare ar god arbetsmiljo, lika
rattigheter och inkludering kdrnan i Samhalls arbete
for social hallbarhet. Samhalls vasentliga paverkan
kopplad till den egna arbetskraften uppstar framst i
den egna verksamheten, bade i den egna arbetsmiljon
och i kundernas lokaler. Positiv paverkan ar kopplad till
sysselsattning och social delaktighet for personer med
funktionsnedsattning. Har finns ocksa mojligheter for
Sambhalls anstallda att utveckla yrkeskunnande och
arbetsférmaga samt goda anstéllningsvillkor. Risker
och negativ paverkan ar hanforlig till Samhalls formaga
att tillhandahalla en arbetsmiljo som sakerstaller ratt
anpassningar och tillgadnglighet samt forhindrar tilloud,
olyckor, vald och trakasserier.

Arbetet for en god arbetsmiljo samt en tillgénglig och
jamlik arbetsplats fér den egna arbetskraften styrs av
Samhalls mal och styrdokument. Arbetet genomférs
systematiskt genom konkreta atgarder, vilka beskrivs
narmare i detta avsnitt.

Hojdpunkter 2025

« Under 2025 certifierades Samhall enligt
ISO 45001 for arbetsmiljo

+ Hog grad av dialog, delaktighet
och uppfoljning

- Arbetsplatsanpassningar for okad
inkludering

+ Satsning pa halsa och friskvard

Policys och styrning

| Samhalls hallbarhetspolicy anges vara grundldggande
principer for ansvarstagande. Den kompletteras av
var medarbetarpolicy och arbetsmiljopolicy som
tydliggér vara forvantningar pa ett etiskt och
professionellt agerande. Las vidare pa sida 76.

Sambhalls tva riktlinjer om diskriminering och
krankande sarbehandling har utformats for att
sakerstalla att de regler och ramar som galler kring
diskriminering foljs pa ett enhetligt satt inom hela
Sambhall. | riktlinjerna anges att diskriminering,
krankande handlingar eller bemé&tande aldrig accep-
teras samt att chefer har ansvar for att férebygga
och medvetet folja upp att ingen diskriminering
forekommer. Det férebyggande arbetet omfattar
bland annat medarbetarundersokningar, lonekart-
ldggning, mal- och utvecklingsdialoger samt arbets-
miljodialoger. Riktlinjerna innefattar hur klagomals-
forfarandet ser ut i de fall nagon blivit utsatt for
diskriminering eller krankande sarbehandling.
Riktlinjerna géller for alla medarbetare pa Samhall.

Samhalls ledningssystem &r sedan tidigare certifie-
rad for kvalitet och miljo. Under 2025 har Samhall
dven valt att certifiera sig inom arbetsmiljo enligt
ISO 45001. ISO-strukturen ar ett viktigt verktyg for
att styra det systematiska arbetsmiljoarbetet pa ett
battre satt.

Dialog med medarbetare

Medarbetarundersokning

Arligen genomfor Samhall en medarbetarundersskning
for att forsta hur alla medarbetare upplever arbetsmiljon,
sina mojligheter till utveckling och ledarskapet. Resultatet
sammanstalls bade pa foretagsévergripande niva samt
pa distrikts- och arbetsgruppsniva. Resultaten ligger till
grund for dialog med medarbetarna som tillsammans
med chef utarbetar handlingsplaner. Genom Samhalls
tillganglighetsindex foljs sarskilt fragor om tillganglighet
upp. Sedan 2025 finns mojlighet att analysera anonymi-
serad data pa foretagsévergripande niva hur medarbe-
tare med funktionsnedsattning upplever verksamheten.

Mal- och utvecklingsdialoger

Mal- och utvecklingsdialog ar det arliga samtal mellan
medarbetaren och dennes chef dar mal satts for
medarbetarutveckling. Syftet med mal- och utvecklings-
dialogen ar ge forutsattningar att formulera mal for sin
utveckling och fa det stéd som behdvs for att nd malen.
Samtalen dokumenteras och genomférandet féljs upp
bade lokalt och centralt. Malet fér andel medarbetare
som skulle ha genomfért mal och utvecklingsdialog

lag for 2025 pa 90 procent och utfallet for 2025 blev
97 procent. Inom ramen fér mal och utvecklingsdialogen
fors dven dialog om hur det fungerar pa arbetsplatsen
och aktuella arbetsanpassningar. Vid behov kan anpass-
ningar gdras och aven justeringar av arbetsuppagifter,
arbetsplats eller arbetsgrupp.
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Nuldagesavstamningar

Under 2025 har det arliga mal- och utvecklingssamtalet
for Samhalls yrkesarbetare kompletterats med nuldges-
avstamningar. Syftet med nuldgesavstamning ar att
folja upp malen for yrkesmassig utveckling och mojlig-
gora det stod medarbetaren behover for att nd malen.

Arbetsplatstraffar

Varje arbetsplats ska halla minst sex arbetsplatstraffar
per ar med dialog om arbetsresultat, kundaterkoppling
och arbetsmiljo. Fyra traffar har foretagsovergripande
teman och tva anpassas till den lokala verksamheten,
vilket skapar 6kad samsyn i organisationen. Under 2025
har ett dialogstod inforts for att underlétta delaktighet
for medarbetare med funktionsnedsattning, och tjanste-
man har inkluderats i de féretagsévergripande traffarna.

Samverkan och uppféljning av arbetsmiljo
Pa bolagsniva behandlas arbetsmiljofragor i foretagets
centrala arbetsmiljokommitté, dar det overgripande
arbetsmiljoarbetet planeras och féljs upp. | regionerna
sker samverkan i arbetsmiljofragor i en lokal arbetsmiljo-
kommitté pa distriktsniva, som lagst.

Arbetsmiljckommittéerna bestar av representanter
fran arbetsgivaren och skyddsombud som representerar
arbetstagarna. De fragor som ska diskuteras i arbets-
miljokommittén foljer en bestamd dagordning och
varje ar faststalls handlingsplaner for arbetsmiljoarbetet
med foretagsgemensamma inriktningsomraden.

Varje ar genomfors en uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Uppfoljningen for innevarande ar
blir darefter en grund for den lokala och centrala
handlingsplanen fér arbetsmiljdarbetet kommande ar.

Den centrala handlingsplanen for arbetsmiljoarbetet
tas fram av den centrala arbetsmiljokommittén. Som

underlag till den centrala handlingsplanen for arbetsmil-
joarbetet beaktas dven utfallet fran den arliga medarbe-
tarundersokningen, lardomar fran utredningar av
allvarliga handelser, samt sammanstallningar och
analyser av bla. arbetsskador, tillbud och sjukfranvaro.

Uppfoljning av arbetsmiljoarbetet ingar dven i de arliga
forbattringsdagarna, som foljer upp hur vi lever upp till
foretagets processer. Samhalls processledning har

integrerade krav kopplat till kvalitet, miljo och arbetsmiljo.

Samverkan for aktiva atgarder

Sambhalls kommitté for jamlikhet och inkludering arbetar
systematiskt for att forebygga och motverka diskrimi-
nering. | kommittén ingar arbetstagarrepresentanter.
Kommittén samverkar kring de fyra steg som ingar i
aktiva atgarder enligt diskrimineringslagen:

1. Undersoka risker
2. Analysera orsaker
3. Genomféra atgarder

4. Folja upp och utvardera

Arbetet innefattar alla sju diskrimineringsgrunder
samt de tre sarskilda uppgifterna med att forhindra
trakasserier och repressalier, jamn kdnsfordelning
och lonekartlaggning.

Kanaler for misskotsamhet, klagomal

och rutiner for gottgorelse

Misskotsamhet innebér att en arbetstagare bryter mot
skyldigheter i anstallningen, sdsom att inte folja
instruktioner, regler eller organisationens varderingar.
Sambhall har en tydlig arbetsprocess och rutiner for att
hantera sddana situationer. Vid behov av stod i arbets-
miljo, arbetsanpassning eller rehabilitering anvands
foretagshalsovarden, som kan erbjuda insatser pa bade
individ- och gruppniva.

Olyckor och tillbud rapporteras i etablerade system
och utgor underlag for myndighetsrapportering,
uppféljning och malstyrning inom arbetsmiljoomradet.
Medarbetare kan l@mna synpunkter och klagomal via
flera kanaler, i forsta hand till nérmaste chef, facklig
foretradare, men aven till HR, skyddsombud eller genom
Samhalls avvikelseprocess. Darutéver finns en extern
visselblasarkanal fér anonyma anmalningar av allvarliga
oegentligheter fran bade interna och externa parter.
Mindre allvarliga drenden hanteras vidare inom HR.

Atgirder och resurser
for att hantera paverkan
pa arbetskraften

Sambhalls uppdrag ar att skapa utvecklande och
meningsfulla arbeten at personer med funktionsned-
sattning. Genom uppdraget far personer som tidigare
exkluderats fran arbetsmarknaden en méjlighet att

utvecklas. Har erbjuds sarskilt trygga anstéllningsvillkor
genom sarskilda anstallningsformer.

Alla manniskors lika varde ar en sjélvklar och grundlag-
gande vardering i Samhall. Detta genomsyrar policys,
riktlinjer och Sambhalls ledarskapssyn. P4 Samhall finns
en unik mangfald av olikheter och erfarenheter, vilka
ska tas tillvara.

Varje person som arbetar i Samhalls arbetsmarknads-
politiska uppdrag far mojlighet till yrkesutbildning och
kompetensutveckling. Det ar avgérande for den
personliga utvecklingen och méjligheten att kunna
hitta ett jobb utanfor Samhall. Starkt kompetens ar
ocksa en forutsattning for att kunna méta kunders krav
och leverera tjanster av hog kvalitet.

Genom social inkludering av personer med funktionsned-

sattning skapar Samhall varde for individen och kunden
samt bidrar till en positiv paverkan pa hela samhallet.
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Kollektivavtal, loner och socialt skydd

Alla medarbetare i Samhall omfattas av kollektivavtal
som reglerar 6n och anstallningsvillkor, daribland
ersattning vid foraldraledighet. Samhall ar medlem i
arbetsgivarorganisationen Fremia som sluter kollektiv-
avtal for Samhalls rakning. Kollektivavtalen sluts for
olika grupper av medarbetare, for tjansteman och for
yrkesarbetande och star i dverensstammelse med

andra kollektivavtal pa svensk arbetsmarknad for
liknande grupper. Alla medarbetare omfattas av

kollektivavtalade forsakringar fér sjukdom, arbetsskada,

pension och dédsfall. Vidare omfattas alla medarbetare
av svensk lagstiftning for arbetarskydd och socialfor-
sakring. Samhall respekterar alla medarbetares ratt att
bilda eller ansluta sig till fackforeningar.

Forbattringsarbete inom organisatorisk

och social arbetsmiljo

Atgarder har vidtagits for att férbattra den organisato-
riska och sociala arbetsmiljo for forsta linjens chefer.
Det har bland annat innefattat att éver 70 nya ledare
och stédresurser har tillforts den lokala verksamheten.
Syftet har varit att sékerstalla att ge forsta linjens
chefer det stéd som behovs for att kunna prioritera
medarbetarnas utveckling.

Kunskapshgjande insatser inom organisatorisk och
social arbetsmiljo har genomforts for tjanstemannen
samt att foretagets grundutbildningar i arbetsmiljo for
chefer och skyddsombud har fatt nytt innehall.

Arbetsanpassningar

Utbildning i arbetsanpassning har genomforts for
forsta linjens chefer och HR i hela verksamheten.
Under aret har over 40 medarbetare tillférts rollen
Prehabspecialist som del av sin ordinarie befattning,
vilket starker den specialiserade kompetensen kring
tidiga insatser innan ohalsa uppstar. Rutinerna fér
individuella arbetsanpassningar har stérkts i bade
genomfdrande och dokumentation, bland annat i arets
mal- och utvecklingsdialoger.

Forbattringsarbete med halsa och friskvard
Under aret har en satsning i verksamheten inom halsa
och friskvard fortsatt att utvecklas. Nya riktlinjer for
halso- och friskvardsarbetet har tagits fram och ca
100 hélsoinspiratorer pa 25 orter har utbildats. De nya
riktlinjerna tydliggor syftet med halso- och friskvards-
arbetet, avgransar arbetsomradet till den fysiska
halsans tre omraden: kost, rorelse och aterhamtning,
och faststaller ett planeringsansvar i distrikten och
avdelningarna. 2025 startade ett ldngsiktigt samarbete
med Friskis & Svettis. Tillsammans har Friskis & Svettis
och Samhall skapat foretagsanpassade traningsfilmer
riktade mot alla medarbetare. Flera av filmerna finns
tillgéngliga for alla via det publika intranatet, Portalen.

Friskis & Svettis har aven kvalitetssakrat den del som
handlar om rorelse i utbildningen for Halsoinspirato-
rerna, samt kompetensutvecklat verksamhetens

nya prehabspecialister.

Forbattringsarbete for att forebygga
olyckor och skador pa arbetsplatsen

For att forebygga olyckor och skador pé arbetsplatsen,
riskbedomer Sambhall varje nytt kunduppdrag samt att
arbetsmiljon undersoks regelbundet bade pa egna
arbetsplatser och pa kunduppdrag genom rondering
tillsammans med skyddsombud. Handlingsplaner finns
for det systematiska arbetsmiljoarbetet bade pa
bolagsniv3, i distrikten och i den lokala verksamheten.
Processbeskrivningar for arbetsmiljoarbetet har under
aret integrerats tydligare i ledningssystemet, och
rutinerna for arbetsmiljoarbetet har tillgangliggjorts
pa det nya intranatet.

Under aret har arbetsmiljéronderna digitaliserats i AFA
Forsakringars system IA. Samhalls version av systemet
kallas Samia. Digitaliseringen ger en battre bild av
verksamhetens arbetsmiljorisker och darmed battre
analysunderlag for handlingsplaner. Systemstod for
rapportering av tillbud och arbetsskador ger mojlighet
att vidta atgarder for att forebygga att samma sak inte
hander igen. For handelser av allvarlig karaktar genom-
fors en fordjupad utredning. Under 2026 kommer aven
rapporteringen av tillbud och arbetsskador att ske i
systemet Samia. Systembytet innebar att vi samlar det
systematiska arbetsmiljoarbetet i samma system. Det
skapar battre forutsattningar for effektivt arbete med
planering, utredning, analys och riskhantering. System-
bytet kommer att ge fler medarbetare maojlighet att
rapportera digitalt. Mojligheten att rapportera risker
infors ocks3, vilket skapar méjligheter for mer proaktiva
insatser. Systemet har aven ett séarskilt rapporterings-
och utredningsflode for krankande séarbehandling

och diskrimineringsarenden.
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Forbattringsarbete for att forebygga

hot och vald samt trakasserier

| den arliga medarbetarundersokningen kartlaggs
om medarbetarna upplever att de utsatts for hot,
vald, diskriminering, krankande sarbehandling eller
sexuella trakasserier. Resultatet tas upp pa arbets-
platstraffar och utgor underlag till handlingsplaner
for arbetsmiljoarbetet.

For att 6ka medarbetarnas upplevda trygghet i arbetet,
har Samhall dedikerade resurser som arbetar med
sakerhet for medarbetarna. Utbildningar och riktade
workshops inom omradet hot, vald och otillaten
paverkan har genomférts for HR och chefer i verksam-
heten med fokus pa att minska och hantera risker.
Genom att vidta sékerhetsatgarder tidigare i arenden
kan hotfulla situationer forebyggas. Fler éverfallslarm
har installerats i vara egna lokaler och fler sékra
samtalsrum har iordningstallts. Externa sakerhets-
experter har ocksa anvants i storre utstrackning i
samband med svara moten, utdragna arenden och
rattsliga processer.

Likabehandling och lika mojligheter for alla
For att starka tillgangligheten i Samhalls egna lokaler
har en kartlaggning av den fysiska tillgangligheten
initierats under aret. Syftet &r att sakerstélla hoga krav
pa tillgénglighet. Kartlaggningen kommer att fortga
kommande ar och &r ett viktigt underlag for kommande
forbattringar. For att skapa en trygg arbetsmiljo utifran
medarbetarnas olika funktionsnedsattningar har en
férdjupningsutbildning om neuropsykiatriska funktions-
nedséattningar (NPF) fér chefer utvecklats.

Funktionsratt och tillganglighet har ocksa integrerats

i flera andra utbildningar for chefer och tjansteman.
Samhall arbetar aktivt for att minska upplevelser av
diskriminering. | det nya systemstédet Samia har en ny
modul for diskrimineringsarenden inforts. Denna modul
kommer mojliggora foretagsovergripande analys 6ver
typer av diskrimineringsarenden som inkommer till
Sambhall och verka som underlag for tydligare fore-
byggande arbete mot diskriminering. Utover system-
stdd ar god kunskap om diskrimineringslagstiftningen
hos chefer och HR ett viktigt verktyg for en arbets-
plats fri fran diskriminering. Darfor har alla chefer och
HR pa Samhall under 2025 erbjudits en férdjupnings-
utbildning om diskrimineringslagstiftningen.

Starka den personliga integriteten
Personer med funktionsnedséttning loper en storre
risk an manga andra att raka illa ut pa natet. | syfte
att starka den personliga integriteten hos Samhalls
medarbetare har fyra utbildningar publicerats pa
medarbetarportalen under aret.

Under aret utsattes Samhalls systemleverantor Miljodata
for ett cyberangrepp. Handelsen paverkade person-
uppgifter om nuvarande och tidigare anstallda pa
Sambhall. Incidenten ar anmald till Integritetsskydds-
myndigheten (IMY) i enlighet med GDPR.

Sakerhetsprovning gors for uppdrag inom sékerhets-
kanslig verksamhet enligt kundkrav och sakerhets-
skyddslagen. Syftet ar att beddma en persons palitlighet,
lojalitet och sarbarhet. Dessa kontroller genomfors
centralt i syfte att skydda den personliga integriteten
hos den person som sakerhetsprévas.
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Mal kopplade till
den egna arbetskraften

Uppdragets omfattning och mal faststallda Utfall
av staten i &garanvisning och bolagsstamma 2025
32,84 miljoner lonetimmar inom skyddat arbete 32,82
2,99 miljoner lonetimmar inom LFU 2,87
>50 % anvisade ur prioriterade grupper 63 %
Minst 1 500 personer till nytt jobb (6vergangar) 1310
Oka andelen kvinnor pa évergang (>35 %) 31%
Minska andelen aterg&ngar (<50 %) 68 %
Sysselsattningsgrad >95 % 96,3 %
Engagemangsindex >70 71
Arbetsmiljéindex >80 80
Utfall
Strategiska mal for hallbart vardeskapande 2025
Index for Medarbetarutveckling 71 %
Utfall
Verksamhetsmal faststéllda av bolaget 2025
<16 arbetsskador med franvaro/1 000 anstallda 27,7
Oka tillbudsrapportering till minst
1,35 tillbud per arbetsskada 1,26
Minska sjukfranvaro till
<16,3 % for anvisade inom skyddat arbete 16,2 %
<3,8 % for direktanstallda tjansteman 34 %
Utfall
Arbetsmiljomal 2025
Arbetsmiljéindex >80 80
<16 arbetsskador med
franvaro/1000 anstallda 27,7
Oka tillbudsrapportering till
minst 1,35 tillbud per arbetsskada 1,26
Minska sjukfranvaro till:
<16,3 % for anvisade inom skyddat arbete 16,2 %
<38 % for direktanstallda tjansteman 34 %

Sambhall Arsredovisning 2025 | Hallbarhetsrapport | Social hallbarhet | DEN EGNA ARBETSKRAFTEN

Malstyrning arbetsmiljo

Styrningen av arbetsmiljoarbete planeras i samverkan
inom ramen for Samhalls arbetsmiljokommittéer.
Under 2026 kommer malstyrningen inom arbetsmiljo
att kompletteras med malstyrning i den operativa
verksamhetens chefsled dven for nyckeltal kopplat
till arbetsolyckor och tillbud, samtidigt som en mer
verksamhetsnara struktur for arbetsmiljokommittéer
infors pa ett enhetligt satt i hela verksamheten. Under
aret har rapporterna for uppféljning av sjukfranvaro
forbattrats med tydligare visualisering och ¢kad
anvandbarhet. Infor 2026 fortydligas malstyrningen
genom att andra och tredje linjens chefer i den
operativa driften far utfallsbaserade mal, vilket
mojliggor snabbare och mer riktade insatser pa bade
arbetsplatsniva och medarbetarnivd. Genom att
komplettera chefernas malstyrning med nyckeltal for
arbetsmiljo, integreras arbetsmiljoarbetet i verksam-
hetsstyrningen pa ett tydligare satt.

Arbetsmiljoindex

Sambhalls arbetsmiljdindex baseras pd Sambhalls arliga
medarbetarundersokning. | indexet ingar fragor som
undersoker den organisatoriska och sociala arbets-
miljon. Malet &r en del av Samhalls malstyrning fran
dgaren. Resultatet har utvecklats positivt de senaste
aren. Det &r framforallt i resultatet fér medarbetarna
i skyddad anstallning som resultatet har forbattrats.
Undersokningen visar att fortsatt forbattringsarbete
behovs for tjansteméannen.

Mal arbetsskador

Det totala antalet arbetsskador har minskat jamfort
med foregaende ar. Daremot syns en 6kning av arbets-
skador med sjukfranvaro. Det ar en trend som tas pa
storsta allvar. Det forebyggande arbetet fortsatter
med fokus pa att minska arbetsskadorna och skapa en
trygg och saker arbetsmiljo. Fallolyckorna har 6kat
jamfort med foregaende ar. Vintermanaderna har varit
mest olycksdrabbade och halka ar ofta ar en bidragande
faktor till olyckorna. Den 6kade tillbudsrapporteringen
visar pa att okat fokus och de utbildningsinsatser som
har genomforts borjar fa viss effekt.

Mal sjukfranvaro

Sjukfranvaron &r battre an malet och minskar i linje med
uppsatta mal for bade tjansteman och medarbetare i
skyddad anstallning. Arets arbete med rehabilitering
har kompletterats med satsningar inom halsa och
friskvard samt med 6kade resurser och mer enhetliga
rutiner for individuella arbetsanpassningar.

Under 2026 kommer den nya rollen prehabspecialist
att fortsatta utvecklas och etableras.

En gemensam utbildningsinsats tillsammans med
Forsakringskassan planeras, som kommer att genom-
foras for HR och forsta linjens chefer. Sarskilt fokus
kommer att laggas pa tidiga insatser.

Mal for 6vergangar kvinnor

Sambhall har ett dgarmal som anger att andelen over-
gangar som gors av kvinnor ska 6ka. Samhall har angett
malvardet att 35 procent av dvergangarna ska utgoras
av kvinnor. Under 2025 utgjordes 31 (31) procent av
overgdngarna av kvinnor.

Generellt anvisas fler man an kvinnor till Samhall,
nagot som speglas i resultatet. Fortsatt arbete kravs
for att nd malet.

Matt for kompetensutveckling

och utbildning

Sambhall mater huruvida tjansteman upplever att de lar
sig nytt och utvecklas i sitt dagliga arbete i den arliga
medarbetarundersokningen. Utvecklingen visar att
nagot farre tjansteman upplever att de lar sig nytt och
utvecklas i sitt dagliga arbete.

« Mal: 84 procent av tjansteman upplever att de
lar sig nytt och utvecklas i sitt dagliga arbete.

- Utfall 2025: 80 (83) procent.

Mal for medarbetarutveckling

Mal fér medarbetarutveckling bestar av ett index och
syftar till att folja Samhalls medarbetares utveckling
genom arbete. Detta index bestar av tre kriterier.
Samtliga tre kriterier ska vara uppfyllda per medarbe-
tare for att det ska raknas in i index.

+ Grundutbildning: Att medarbetaren har fatt grund-
utbildning i en yrkesroll.

« Yrkeskunnande: Att medarbetaren har fatt faktiskt
yrkeskunnande i en yrkesroll.

+ Arbetslivserfarenhet inom Samhall: Att medarbeta-
ren har fatt arbetslivserfarenhet genom arbete
pa Samhall.

Malet géller for samtliga Samhalls medarbetare som
anvisats fran Arbetsformedlingen. Samhall har sedan
2023 tagit stor steg framéat pa detta omrade och
Overtraffar malet 2025.

Mal fér med- Utfall Mal  Utfall Mal Mal
arbetarutveckling 2023 2025 2025 2026 2035
Medarbetar-

utvecklingsindex 38 63 71 65 80
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Alderspann Alderspann Alderspann Overgangspraktik timmar/anstalld Kvinnor Man
Personalsammansattning Totalt antal Kvinnor Man under 30 ar 30-50 ar over 50 ar eI (e ket Ao 9 13
LEDNING Anstallda inom LFU 81 96
Styrelsen 12 5 9
Foretagsledningen 7 4 3 4 3
ANSTALLDA | DET ARBETSMARKNADS- Halsa och sakerhet 2025 2024 2023 2022 2021
POLITISKA UPPDRAGET
Arbetsmiljoindex 80 79 77 77 -
Skyddat arbete 20 395 8 819 11 576 642 7 535 12 218
Arbetsskador totalt 2 086 214 1710 1352 1271
LFU 1759 541 1218 1121 635 3
- — Arbetsskador med fréanvaro 685 535 513 430 471
75 % sjukersattning 225 158 67 2 59 164
= = Arbetsskador med doédlig utgang 0 0 0 1 1
TJANSTEMAN 1644 882 762 26 883 735
= Tillbud 2 627 2239 1742 1327 -
Totalt antal anstallda 24 023 10 400 13 623 1791 9112 13120
Frekvens av arbetsolyckor 59,6 53,2 40,2 32,3 29,6
Praktikanter inom AMT 730 345 385 135 269 326
Totalt antal medarbetare 24753 10 745 14 008 1926 9 381 13 446
Antal konsulter under aret 119 62 40 14
H A H 1) o [ [ L) o, [ L)
Andel personer med funktionsnedséattning?, % 93 % 92 % 94 % 99 % 90 % 94 % Andelen anstillda som fatt regelbunden utvirdering
v : - o
@i £l Fres e Sem AT AR e AT e e reeieen, och uppféljning av sin prestation och karriarutveckling, % 2025 2024 2023 2022
Kvinnor 96 % 98 % 98 % 98 %
Man 97 % 97 % 98 % 98 %
Y Omfattar endast medarbetare i skyddat arbete
Genomfdérda lararledda Kursdeltagare pa Genomférda
kurstillfallen lararledda tillfallen e-utbildningar
Antal Antal Antal
5000 40000 10000 Konsulter 2025 2024 2023 Féraldraledighet och annan
o - b . .
AGED 10000 DEEE el ez v vighngen familjerelaterad ledighet Kvinnor Man
av rakenskapsaret 19 100 156 Foréldraledighet 68 % 32%
3000 6000
20 000 Annan ledighet 61 % 39 %
2000 4000
10000 ° " Berakning &r genomfdrd pé antal kalenderdagar.
1000 8 N8 I8 8 2 3 32 2000-J--- o -- 18 -- o
N o © n © © — 0 < ™ (<o) o | ]
= < < < o I » 1) « @ © © < Kollektivavtal, % 2025
2025 2024 2023 2022 2025 2024 2023 2022 2025 2024 2023 2022 Andel som omfattas av kollektivavtal 100 %
Férhallande mellan kvinnor och mans ersattning
er o - -
Genomsnittlig utbildningstid Total ersattning under 2025, % Kvinnor Man
timmar/anstalld Kvinnor Man Totalt Férhallande mellan hégsta ersattningen och medianlénen Skyddat arbete 50 % 50 %
Anstéllda inom skyddat arbete 49 52 51 2025 LFU 50 % 50 %
Anstallda inom LFU 370 348 355 Léneratio 13 Tjansteman 50 % 50 %
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Arbetstagare i vardekedjan

Inledning

Sambhall &r i huvudsak ett tjansteproducerande foretag
vilket avspeglas i leverantorsbasen. Majoriteten av
inkdpen utgors av férbrukningsvaror och utrustning
som anvands i tjansteleveransen, samt varor och
tjanster sdsom arbetsklader, IT-utrustning och system.
Vi ar medvetna om att vara inkdp kan vara lankade till
negativ paverkan pa arbetare i leverantorskedjan.
Darfor arbetar vi systematiskt med att identifiera,
férebygga och begransa dessa risker. En mer detaljerad
beskrivning av styrnings- och kontrollaspekterna finns
i avsnitt Ansvarsfullt foretagande, se sida 76.

Policyer for arbetstagare
i vardekedjan

Alla manniskors lika varde ar en av Sambhalls grund-
laggande varderingar. Samhall har atagit sig att folja
FN:s vagledande principer for foretag och manskliga
rattigheter. Detta inkluderar att arbeta enligt etablerade
processer for tillborlig aktsamhet. Samhalls uppforande-
kod for leverantdrer har reviderats under aret, och
grundar sig pa FN:s Global Compact, FN:s konvention
om manskliga rattigheter, FN:s vagledande principer for
féretag och manskliga rattigheter, FN:s barnkonvention
samt ILO (International Labour Organization). Genom att
acceptera koden férbinder sig leverantoren att fora
kraven vidare till sina medarbetare och vidare till
underleverantérer och underentreprendérer.

Dialog och klagomalskanaler
for arbetstagare i vardekedjan

Sambhall arbetar genom leverantorer, branschrapporter
och tredjepartsanalyser for att fa insikt i riskerna i
vardekedjan. For underentreprendrer som arbetar direkt
mot Samhalls kunder stalls sarskilda hallbarhetskrav
beroende pa kategori och risk. Uppforandekoden for
leverantorer staller dessutom krav pa att leverantorer
har en process for tillborlig aktsamhet, dar de ska
identifiera, forebygga, begransa och redogéra for hur
faktisk och potentiell negativ paverkan hanteras.

FOr att sakerstalla att arbetare i vardekedjan har
mojlighet att framfora klagomal finns Samhalls
visselblasarfunktion, 6ppen for bade interna och
externa intressenter inklusive leverantdrer. Har kan
misstankta 6vertradelser av uppférandekoden eller
andra regelverk samt andra allvarliga oegentligheter
och missforhallanden rapporteras anonymt.

Atgiarder och resurser relaterade
till arbetstagare i vardekedjan

Under 2025 genomférde Samhall en riktad insats for
att stérka efterlevnaden av uppforandekoden for
leverantorer, med sarskilt fokus pa arbetsvillkor och
arbetsmiljo for arbetare langre ner i vardekedjan.
Samhall ar medvetna om att de storsta riskerna ofta
finns i de delar av leverantorskedjan dar var direkta

paverkan ar begransad. For att méta dessa utmaningar
bjod Samhall under aret in ett 20-tal utvalda leveran-
torer till en utbildning med syfte att fordjupa forstael-
sen for vara krav och férvantningar — inte bara pa
produktniva, utan dven avseende de sociala forhallan-
den som rader i produktionen. Genom dppen dialog,
samverkan och gemensamt ansvarstagande arbetar
Samhall for att forbattra villkoren for arbetare i hela
leveranskedjan och skapa langsiktigt varde for bade
manniskor och samhalle.

Mal relaterade till arbetstagare
i vardekedjan

Sambhalls ambition &r att ha en positiv paverkan pa
vardekedjan. Under 2026 ar var ambition att integrera
hallbarhetsrisker i var kategoristyrning. Samhall genom-
for en systematisk riskkartldggning av leverantorsbasen,
identifierar prioriterade riskkategorier och paborjar
strukturerad utvardering med atgardsplaner dar behov
finns. Las mer pa sida 78.
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Styrning

For Samhall handlar styrning om att vara ett
ansvarsfullt foretag och sakerstalla en god affarsetik
och regelefterlevnad. Som statligt foretag ska vi
vara ett foredome. Det ar avgorande for att vi ska fa
omvarldens fortroende.
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Ansvarsfullt foretagande

Inledning

For Samhall handlar styrning om att vara ett ansvars-
fullt foretag och sakerstélla en god affarsetik och
regelefterlevnad. Som statligt agt bolag ska vi vara ett
féredome, och vart arbete med ansvarsfullt féretagande
ar avgorande for att vi ska fortsatta ha omvarldens
fértroende. Samhall har en absolut nolltolerans mot
mutor och korruption och vi stravar efter god intern
styrning, kontroll av risker och en kultur som framjar
Oppenhet och transparens.

Alla manniskors lika varde ar en av Sambhalls grund-
laggande varderingar. Samhall har darfér atagit sig att
arbeta i enlighet med FN:s vagledande principer for
féretag och manskliga rattigheter.

Hojdpunkter 2025

» Uppdaterat Antikorruptionsprogram

- Uppdaterad Uppforandekod for
leverantérer

- Utvalda leverantorer utbildade
i hallbarhetskrav

+ Kontinuerliga forbattringar for starkt
konkurrensneutralitet

Policys for ansvarsfullt
foretagande

Hallbarhetspolicy

Sambhalls hallbarhetspolicy, beslutad av styrelsen, styr
var verksamhet mot social, miljomassig och ekonomisk
hallbarhet. Den uttrycker att Samhalls verksamhet ska
folja gallande lagar och regler samt internationellt
vedertagna normer inom manskliga rattigheter, arbets-
villkor, antikorruption, miljo- och klimathansyn och
affarsetik sdsom de uttrycks i de tio principerna i FN:s
Global Compact, FN:s vagledande principer for foretag
och manskliga rattigheter, OECD:s riktlinjer for multi-
nationella foretag, ILO:s kdrnkonventioner, Institutet
mot mutors naringslivskod samt FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning. Ur
ett manskliga rattighetsperspektiv ar rattigheterna for
personer med funktionsnedsattning sarskilt viktiga.
Vidare anger policyn att Samhall inte accepterar ndgra
former av barnarbete, tvangsarbete eller andra former
av modernt slaveri. Hallbarhetspolicyn galler for alla
som arbetar pa Samhall. Policyn finns i sin helhet pa:
https://samhall.se/hallbarhet/

Medarbetarpolicy

Sambhalls medarbetarpolicy faststaller att alla medarbe-
tare ska arbeta och agera enligt Samhalls vardegrund.
Enligt policyn ska Samhall forebygga och motverka
diskriminering, verka for att alla ska fa mojlighet att
utvecklas, arbeta kompetensbaserat i rekryterings-
processer samt verka for att arbetsmiljon ska vara saker
och anpassad for alla medarbetare. Policyn innefattar
aven Sambhalls ledarskapssyn som fortydligar forvant-
ningarna pa alla ledare i verksamheten. Policyn galler
for alla medarbetare och konsulter pa Samhall.

Arbetsmiljopolicy

Sambhalls arbetsmiljopolicy styr och satter riktlinjer
inom arbetet med arbetsmiljé och halsa. Samhall ska
erbjuda en arbetsmiljo som ar trygg, saker, hdlsosam,
utvecklande och anpassad utifrdn vara medarbetares
forutsattningar, bade pa vara egna arbetsplatser och
pa kunduppdrag. Det &r ocksd mycket viktigt att
Sambhall vet vilka lagar som galler och vilka krav som
varje chef ansvarar for i olika delar av verksamheten.
For att uppna det arbetar Samhall systematiskt med
att férebygga och hantera risker och skapa férutsatt-
ningar for god arbetsmiljé. Hur vi jobbar for att
efterleva policys och lagkrav beskrivs i rutiner och
processer i ledningssystemet.

Riktlinjer antikorruption

Samhalls antikorruptionsriktlinjer ar i linje med FN:s
konvention mot korruption och IMM:s (Institutets mot
Mutor) véagledning. De omfattar bland annat géavor och
representation, intressekonflikter samt riktlinjer for
samarbete med externa parter.

De funktioner och roller som beddms mest riskutsatta
avseende mutor och korruption finns inom inkop,
forsaljning, rekrytering, driften, foretagsledning och
styrelse. Dessa omraden utgor sarskilt fokus i vart
riskhanterings- och utbildningsarbete.

Riktlinjer visselblasarkanal

Sambhalls visselblasarkanal skyddar bade medarbetare
och externa intressenter fran repressalier. Riktlinjen upp-
fyller EU:s visselblasardirektiv och svensk lagstiftning
och garanterar att den som rapporterar i god tro inte
ska riskera negativa konsekvenser.
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Uppforandekod for leverantorer

Under aret har uppforandekoden for leverantorer
reviderats. Revideringen innebar bland annat tydligare
krav pa leverantorernas respekt for manskliga rattigheter,
skarpta skrivningar om klimatpaverkan och miljéhansyn
samt forstarkta krav pa transparens i leverantorernas
egna kontrollsystem. Syftet ar att sadkerstélla att vara
leverantérer delar var vardegrund och agerar i linje
med internationella principer och konventioner.

|0

Samhalls antikorruptionsarbete

Under 2025 har Samhall tagit ett viktigt steg i med
arbetet for 6kad transparens och ansvarstagande
genom att ta fram ett omfattande antikorruptions-
program. Programmet innefattar en rad konkreta
atgarder och rutiner som syftar till att minska risken
for korrupta handlingar och sakerstalla att Samhall
foljer gallande lagar, regler och etiska riktlinjer.

1. Ledningens atagande

Sambhalls ledning ansvarar for att verksamheten féljer
internationella riktlinjer for miljo, manskliga rattigheter,
arbetsvillkor, affarsetik och anti-korruption. Kulturen
praglas av oppenhet, transparens och gemensamt
ledarskap, med nolltolerans mot mutor och korruption.
Ledarskapssynen &r integrerad i mal- och resultatdialo-
gen och stédjer chefer och medarbetare i vardagen.

2. Riskanalys

Sambhall arbetar systematiskt med intern styrning
och kontroll av risker kopplade till affarsetik

och regelefterlevnad.

3. Interna regler

Ett omfattande ramverk av styrande dokument
sakerstéller ett ansvarsfullt, transparent och hallbart
arbetssatt. Dokumenten ses Gver, uppdateras och
godkanns arligen.

4. Kommunikation och utbildning
Antikorruptionsarbete, regler och utbildningar
kommuniceras via intranatet och Portalen. Medarbetare
inom vara mest riskutsatta avdelningar — forséljning,
inkop, rekrytering, drift samt féretagsledning och
styrelse — ges fordjupad utbildning i antikorruption
och affarsetik.

Sambhalls antikorruptionsprogram

5. Interna kontrollmekanismer

Den interna styrningen bygger pa tydliga roller,
ansvar och befogenheter. Verksamheten styrs genom
faststallda processer, integrerade kontrollaktiviteter,
attestregler och delegationsordning.

6. Rapporteringssystem

Via Samhalls visselblasarkanal kan medarbetare
och externa parter anonymt rapportera misstankta
oegentligheter. Arenden hanteras enligt faststallda
rutiner och visslarfunktionen granskas arligen

av internrevisionen.

7. Revision, kontroll och uppféljning
Ansvar, kontroll och revision inom omradet sker i
enlighet med Samhalls modell med tre ansvarslinjer.
Las mer pa sida 91 i bolagsstyrningsrapporten.

1.

Ledningens
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Interna regler

3. 4. 5.

Kommunikation
och utbildning

Interna kontroll-
mekanismer

0.

Rapporterings-
system

/.

Revision, kontroll
och uppféljning
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Hallbara inkdp och leveranskedjor

Inkdpseneheten har det dvergripande ansvaret for
styrning och kontroll av hallbara inkdp och leverans-
kedjor. Inkdpsarbetet och uppfoljning av leveranskedjan
i nara samarbete med hallbarhetsenheten.

Majoriteten av inkdpen ar férbrukningsvaror och
utrustning som anvands i tjansteleveransen samt varor
och tjanster som exempelvis arbetsklader, IT-utrustning
och system som &r generella fér personalintensiva
tjanstebolag. Samhall anvander ett stort antal leveran-
torer dar de storsta inkdpen handlar om férbruknings-
material och maskiner som anvands inom lokalvard,
fastighetstjanster och tvatt, foljt av inkop relaterat till
IT och stodtjanster.

Genom vara tre inkOpsprocesser — arbeta kategoristyrt,
styra inkop och goéra bestéllningar — inom omradet
kdpa in varor och tjanster i ledningssystemet saker-
staller vi att arbetet med hallbara inkdp och hallbara
leverantorskedjor integreras i hela inkdpsprocessen.

Under aret har hela inkdpsavdelningen genomgatt
en utbildning och diplomerats i hallbara inkdp och
leveranskedjor, med fokus pa att identifiera och
hantera ESG-risker samt att utveckla leverantorsdialo-
gen. Vi har ocksd genomfort en sarskild utbildning for
vara utvalda leverantorer, dar vi tillsammans arbetat
med hur hallbarhetskrav och riskhantering kan integre-
ras i vardagen. Pa sa sétt starker vi bade var egen
organisation och de foretag vi samarbetar med.

Mal kopplade till
ansvarsfullt foretagande
Mal 2026

Sambhall har en absolut nolltolerans mot mutor och
korruption. Vi stravar efter att ha god intern styrning
och kontroll av risker kopplade till affarsetik och
regelefterlevnad samt en kultur som framjar 6ppenhet
och transparens. Det finns darfor inte ndgra definierade
maltal inom omradet.

Inkop pa Samhall

Arbeta kategoristyrt Styra inkop

1. Analysera kategori- 1. Analysera

potentialer
2. Prioritera och satta mal
3. Planera genomforande
4. Folja upp aktiviteter

omm

2. Genomfora (upphandla)
3. Implementera
4. Folja upp/forvalta

&

Gora bestallningar

1. Identifiera
bestallningsmetod

2. Lagga bestallning

3. Ta emot leverans

Utfall 2025

+ Antal inkomna visseldarenden i lagens bemarkelse: O

« Antal bekraftade incidenter inom korruption eller

mutor: O

Konkurrensneutralitet
(foretagsspecifik)

Policyer och styrning

Samhall foljer svensk konkurrenslagstiftning och EU:s
konkurrensregler. Prissattningen ska vara marknads-
massig och som offentlig aktor tilldts Sambhall inte
agera pa satt som snedvrider konkurrensen.

Prissattningen baseras pa Samhalls prisstrategi, dar
varje tjanst har en faststalld prisposition, prisstruktur
och definierade parametrar for prissattning och
prisdifferentiering. Samtliga priser ska utga fran
normsjalvkostnad, vilket innebar att kalkylen speglar
en genomsnittlig aktor i branschen och inkluderar
l6ner, sociala och kollektivavtalade avgifter, material,
utrustning, utbildning och andra relevanta kostnader
samt en rimlig vinstmarginal. Prisdifferentiering far
endast ske genom godkanda parametrar och inom
faststéllda intervall.

Tjanstedgare har ett overgripande ansvar for pris-
strategin per tjanst och sakerstaller att prisposition,
prisstruktur, parametrar och golvpris ar korrekt
definierade, uppdaterade och tillampade i hela
organisationen. Prissattningen stodjs av kalkylfunk-
tionen inom Séljsupport, som ansvarar for kalkyl-
metodik, kalkylverktyg, kalkylhandbd&cker, utbildning
och 4-6gons-principen vid granskning av kalkyler.

Kontinuerliga forbattringar

Under de senaste aren har Samhall genomfort ett
omfattande arbete for att ytterligare starka konkurrens-
neutraliteten i prissattningen. Arbetet omfattar utveckling
av roller, processer, verktyg och kontrollmekanismer,
med tydliga ansvarsomraden for tjanstedgare, kalkyl-
funktion, salj och stodfunktioner.

Prissattningen styrs genom Samhalls standardiserade
processer — huvudprocessen "Matcha medarbetare och
uppdrag” och stodprocessen "Salja behovsstyrda uppdrag”
— dar prissattning och affarskontroller &r integrerade
delar. Samhall anvander faststallda kalkylverktyg och
enhetliga arbetsmetoder for att sakerstalla sparbarhet,
transparens och korrekt prissattning i varje affar.

Salj ansvarar for den operativa tilldmpningen av
prissattningen, inklusive marknadsavstamning och
fullstandig dokumentation fran offert till avtal. Avtals-
specialister, juridik och ekonomi stottar saljavdelningen
i att sdkerstalla att avtal, villkor, indexering och kredit-
beddmningar foljer lagkrav och interna riktlinjer.

Besluts- och samverkansforum anvands for affars-
beslut, dar principiellt viktiga affarer och affarer som
avviker fran prisstrategin bereds och beslutas enligt
faststallda kriterier.

Under 2024 och 2025 genomférdes dven en omfat-
tande genomgang av kundavtal for att sdkerstalla att
avtalsvillkor och prissattning dverensstammer med
marknadsmassighet, konkurrensneutralitet och bolagets
uppdaterade prisstrategi. Det ar ett led i vart langsik-
tiga arbete for att sakerstalla konkurrensneutralitet,
transparens och en stark intern kontrollmiljo.
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Ordlista

AFA

Arbetsmarknadens Forsakringsaktiebolag ar ett forsakrings-
bolag som &gs av arbetsmarknadens parter (fack och
arbetsgivare) och hanterar kollektivavtalade férsakringar,
till exempel TFA (Trygghetsforsakring vid arbetsskada),
AGS (Avtalsgruppsjukforsakring) och andra forsakringar
kopplade till anstallning och arbetsmiljo.

AGS

Avtalsgruppsjukforsakring ar en kollektivavtalad forsakring
som ger extra ersattning vid sjukdom, utéver ersattning
frén Forsakringskassan, och omfattar manga anstallda pa
den svenska arbetsmarknaden.

ESRS

European Sustainability Reporting Standards ar de
gemensamma europeiska standarderna for hallbarhets-
rapportering enligt CSRD, som anger vad och hur foretag
ska rapportera om milj¢, sociala frdgor och styrning (ESG)
inom EU.

GRI

Global Reporting Initiative ar ett internationellt ramverk
for hallbarhetsrapportering som hjélper organisationer att
redovisa sin paverkan pa miljo, samhalle och ekonomi pa
ett strukturerat, jamforbart och transparent satt.

ILO

International Labour Organization, pa svenska Internatio-
nella arbetsorganisationen. Det ar FN:s specialorgan for
arbetsfragor och arbetar med arbetsratt, arbetsvillkor och
sociala standarder globalt, till exempel ratten till facklig
organisering, arbetsmiljo och forbud mot barnarbete.

IRO

Impacts, Risks and Opportunities. Begreppet anvands
bland annat inom ESRS/CSRD och syftar pa ett foretags
paverkan (Impacts) pa manniskor och miljg, risker (Risks)
som kan paverka verksamheten finansiellt, samt méjlig-
heter (Opportunities) kopplade till hallbarhetsfragor.

NPF

Neuropsykiatriska funktionsnedséattningar ar ett samlings-
begrepp for olika typer av neurologiska utvecklings-
variationer som paverkar beteende, kommunikation,
social interaktion eller koncentration.

RCP

Representative Concentration Pathway ar ett klimatveten-
skapligt begrepp som anvands for att beskriva framtida
scenarier av vaxthusgasutsldpp och den resulterande
stralningspaverkan pa klimatet. Varje RCP-scenario anger
en majlig utveckling av den globala medeltemperaturen

TFA

Trygghetsforsakring vid arbetsskada &r en kollektivavtalad
forsakring som ger ersattning vid arbetsskada, till exempel
olycksfall pa jobbet, arbetssjukdom eller fardolycksfall.
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GRI-index

Samhall Aktiebolag har rapporterat i enlighet med GRI Standards for perioden 1 januari —31 december 2025.

GRI 1: Foundation 2021

GRI Sector Standard(s): Ingen sektorsstandard ar tillampar

GRI standard
STANDARDUPPLYSNINGAR
GRI 2: Standardupplysningar 2021

Avsteg
Upplysning Sida Utlamnade upplysningar Anledning Forklaring
2-1 Organisationens uppgifter 86-87 -90
2-2 Enheter inkluderade i organisationens hallbarhetsrapportering 139
2-3 Rapportingsperiod, frekvens och kontaktupgifter 139
2-4 Omskrivning av information 80
2-5 Extern granskning 84
2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra afférsrelationer 16-18, 32, 41, 53
2-7 Anstallda 16-18, 73 2-7-b-iii Ej tillampbart Inga timanstallda
2-8 Medarbetare som inte ar anstéllda 73
2-9 Agarstruktur och féretagsform 86-87
2-10 Nominering och val av det hégsta styrande organet 86-87
2-11 Ordférande av det hogsta styrande organet 95
2-12 Det hogsta styrande organets roll i styrningen av héllbarhetspaverkan 51
2-13 Delegering av ansvaret for hallbarhetspaverkan 51
2-14 Det hogsta styrande organets roll i hallbarhetsrapporteringen 51, 83
2-15 Jav 88
2-16 Klagomalsfunktion 73,78
2-17 Kollektiv kunskap i det hogsta styrande organet 51
2-18 Utvéardering av resultatet av det hogsta styrande organet 89
2-19 Ersattningspolicy 18-119
2-20 Ersattningsprocessen 73
2-21 Arlig total ersattningsratio 10-12, 47-48
2-22 Uttalande av strategi for hallbar utveckling 11-12, 44-45
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GRI-index forts.

Avsteg

GRI standard Upplysning Sida Utlamnade upplysningar Anledning Foérklaring
GRI 2: Standardupplysningar 2021 2-23 Policyataganden 51

2-24 Férankring av policyataganden 60, 66, 68, 74, 76, 78

2-25 Processer for att avhjalpa negativ paverkan 51

2-26 Klagomalsmekanism 73,78

2-27 Regelefterlevnad 76-78

2-28 Medlemskap 55

2-29 Forhallningssatt till intressentengagemang 50

2-30 Kollektivavtal 70,73

GRI 3: Véasentliga fragor 2021 3-1 Process for att bestamma vasentliga fragor 56
3-2 Lista over vasentliga fragor 57-58
GRI 3: Véasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 76
GRI 205: Anti-korruption 2016 205-3 Korruptionsincidenter 78
GRI 3: Véasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 78
GRI 206: Konkurrenshammande beteende 2016 206-1 Rattsliga atgarder for konkurrensbegréansande beteende 78
GRI 3: Véasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 60-62
GRI 302: Energi 2016 302-1 Energiférbrukning inom organisationen 63
GRI 3: Véasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 60-62
GRI 305: Utslapp 2016 305-1 Direkta (Scope 1) vaxthusgasutslapp 64
305-2 Energi indirekta (Scope 2) vaxthusgasutslapp 64
305-3 Andra indirekta (Scope 3) vaxthusgasutslapp 64
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GRI-index forts.

Avsteg

GRI standard Upplysning Sida Utlamnade upplysningar Anledning Foérklaring
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 68-72
GRI 401: Anstallningar 2016 401-1 Antal anstéllda och nyanstallda 73
GRI 3: Véasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av véasentliga fragor 69-72
GRI 403: Arbetsmiljo och sakerhet 2018 403-9 Anstélldas halsa och sékerhet 73
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 72
GRI 404: Utbildning 2016 404-1 Utbildningstid 73

404-3 Uppfoljning och karriarutveckling 73
GRI 3: Véasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 69-71
GRI 405: Mangfald och lika mojligheter 2016 405-1 Mangfald 73
GRI 3: Véasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av véasentliga fragor 74
GRI 414: Socialt ansvarsfulla leverantérskedjor 2016 414-2 Negativ social paverkan i leverantorskedjan 78
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Om hallbarhetsrapporten

Lagstadgad hallbarhetsrapport

Sambhall omfattas av kravet pa lagstadgad hallbarhets-
rapportering enligt arsredovisningslagen. Rapporten
innehaller policyer och mal, nyckeltal samt en beskriv-
ning av vasentliga risker och méjligheter kopplade

till hallbarhet.

Hallbarhetsrapporten omfattar sidorna 49—83 och ar
inspirerad av kraven i ESRS, men upprattad i enlighet
med GRI Standards. | GRI-indexet anges var respektive
upplysning aterfinns, inklusive eventuella undantag eller
avvikelser fran GRI Standards. Rapportens utformning
foljer GRI:s principer och syftar till att ge en rattvisande
och heltackande bild av Samhalls verksamhet.

Valet av upplysningar grundas pa en genomford
vasentlighetsanalys dar varje vasentlig fraga har
matchats mot minst en GRI-upplysning, vilket framgar
av GRI-indexet pa sidan 80—-82. Analysen bygger pa en
dubbel vasentlighetsbedomning i enlighet med ESRS
vagledning, dar bade Samhalls paverkan pad manniskor
och miljé samt finansiella risker och maojligheter har
beaktats. Arbetet har inkluderat intressentdialoger,
riskbedomningar och interna workshops. Styrelsen har
det 6vergripande ansvaret for rapportens riktighet,
fullstandighet och transparens i enlighet med statens
agarpolicy, och faststéller arsredovisningen inklusive
bolagsstyrnings- och hallbarhetsrapporten. For ytterli-
gare information om avsteg fran statens agarpolicy
avseende ESRS se bolagsstyrningsrapporten pa sida 85.

Interna kontroller over
hallbarhetsrapporteringen

Samhall har en etablerad process for att identifiera
och hantera risker kopplade till hallbarhetsrappor-
teringen, integrerad i bolagets 6vergripande risk-
hantering och interna kontroll. Syftet ar att sakerstalla
korrekt och tillforlitlig hallbarhetsinformation i enlighet
med gallande regelverk. Arbetet omfattar identifiering
och beddmning av vasentliga hallbarhetsrisker samt

kontrollaktiviteter for att sakra kvaliteten i rapporteringen.

Hallbarhetsfunktionen ansvarar for koordinering och
kvalitetssakring av rapporteringen, medan interna
funktioner sdsom ekonomi, HR, inkdp och drift bidrar
med relevanta kvantitativa och kvalitativa uppgifter
inom sina respektive ansvarsomraden.

De upplysningar och data som ingar i rapporten samlas
in via olika interna system beroende pa uppgiftens
karaktar. Ekonomisk data baseras pa Samhalls finansiella
rapportering, medan personalrelaterad data hamtas
fran HR- och affarssystem. Datainsamlingen foljer
dokumenterade rutiner och kontrolleras enligt fyra-
ogonsprincipen. | de fall Samhall &r beroende av tredje
parts information genomfors rimlighetsbedémningar,
och om faktisk data saknas anvédnds schabloner, vilket
anges under respektive upplysning. For att sakerstalla
jamforbarhet over tid har historiska varden réknats om
enligt samma metoder och eventuella forandringar i
berdkningsmetoder redovisas separat.

Oberoende granskning
och bestyrkande

Sambhall har uppdragit at Deloitte att Oversiktligt
granska och bestyrka hallbarhetsredovisningen.

Den oberoende granskningen har fokus pa de mest
vasentliga hallbarhetsaspekterna men omfattar aven
bestyrkande av att redovisningen moter redovisnings-
kriterier enligt GRI Standards, se sida 84.
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Revisors rapport

Revisorns rapport over oversiktlig granskning av Samhall AB:s hallbarhetsredovisning

samt yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

Till Samhall AB (publ), org.nr 556448-1397.

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i Samhall AB att
oversiktligt granska Samhall ABs hallbarhetsredovisning
for ar 2025. Foéretaget har definierat hallbarhetsredo-
visningens och den lagstadgade héllbarhetsrapportens
omfattning pa sida 83 i detta dokument.

Styrelsen och foretags-
ledningens ansvar

Det ar styrelsen och féretagsledningen som har
ansvaret for att uppratta hallbarhetsredovisningen
inklusive den lagstadgade hallbarhetsrapporten i
enlighet med tillampliga kriterier respektive arsredo-
visningslagen enligt den aldre lydelsen som gallde fore
den 1 juli 2024. Kriterierna framgar pa sidan 83 i
hallbarhetsredovisningen, och utgors av de delar av
ramverket for hallbarhetsredovisning utgivet av GRI
(Global Reporting Initiative) som ar tillampliga for
hallbarhetsredovisningen, samt av foretagets egna
framtagna redovisnings- och berakningsprinciper.
Detta ansvar innefattar aven den interna kontroll som
beddms nodvandig for att uppréatta en hallbarhetsredo-
visning som inte innehaller vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala en slutsats om hallbarhetsredo-
visningen grundad pa var oversiktliga granskning och
ldBmna ett yttrande avseende den lagstadgade hall-
barhetsrapporten. Vart uppdrag ar begransat till den
historiska information som redovisas och omfattar
saledes inte framtidsorienterade uppgifter.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med
ISAE 3000 (omarbetad) Andra bestyrkandeuppdrag an
revisioner och 6versiktliga granskningar av historisk
finansiell information. En 6versiktlig granskning bestar
av att gora forfragningar, i forsta hand till personer
som &ar ansvariga for upprattandet av hallbarhetsredo-
visningen, att utféra analytisk granskning och att vidta
andra oOversiktliga granskningsatgarder. Vi har utfort
var granskning avseende den lagstadgade hallbarhets-
rapporten i enlighet med FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhets-
rapporten. En oversiktlig granskning och en granskning
enligt RevR 12 har en annan inriktning och en betydligt
mindre omfattning jamfort med den inriktning och om-
fattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i vrigt har.

Revisionsforetaget tillampar International Standard

on Quality Management 1, som kréver att féretaget
utformar, implementerar och hanterar ett system

for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner
avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder
for yrkesutdvningen och tilldmpliga krav i lagar och
andra forfattningar. Vi ar oberoende i férhallande till
Sambhall AB enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgérder som vidtas vid en oversiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 gor det inte
mojligt for oss att skaffa oss en sadan sékerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle
kunna ha blivit identifierade om en revision utforts.
Den uttalade slutsatsen grundad pa en oversiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 har darfor
inte den sékerhet som en uttalad slutsats grundad pa
en revision har.

Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgar fran
de av styrelsen och féretagsledningen valda kriterier,
som definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ar
lBmpliga for upprattande av hallbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var granskning
ar tillrackliga och andamalsenliga i syfte att ge oss
grund for vara uttalanden nedan.

Uttalande

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte
kommit fram nagra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att hallbarhetsredovisningen inte,
i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med de ovan
av styrelsen och foretagsledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 12 mars 2026
Deloitte AB

Beatrice Soderberg
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrning

Samhall Aktiebolag (556448-1397) ar ett svenskt publikt aktiebolag med sate i

Stockholm. Till grund for styrningen ligger ett regelverk som omfattar Aktiebolags-

lagen, Arsredovisningslagen, Svensk kod for bolagsstyrning (Koden), statens
agarpolicy samt andra lagar och regler som ar relevanta for verksamheten.
Inga vasentliga forandringar i bolagsstyrningen har skett sedan foregaende ar.

Viktiga externa och interna
regelverk for Samhall

Externa

+ Aktiebolagslagen

« Arsredovisningslagen

+ RFR 2

+ Global Reporting Initiative (GRI) -Standards

« Forordning (2018:1528) om statlig ersattning
till Samhall Aktiebolag for en tjanst av allméant
ekonomiskt intresse

+ Statens agarpolicy 2025
- Svensk kod fér bolagsstyrning (Koden)

Interna
- Bolagsordningen
+ Statens agaranvisning

+ Styrelsens och utskottens arbetsordning samt
vd-instruktion och instruktion for rapportering

+ Sambhalls ledningssystem inklusive policyer, riktlinjer
och andra interna styrdokument

Avvikelser fran Koden

Sambhall tillampar Koden med de avvikelser som
framgar nedan:

Kodens regler 11 om information om aktiedgarens
initiativratt tilldmpas inte eftersom det saknas skal att
tillampa denna regel i statligt heldgda bolag.

Sambhall har inte ndgon valberedning (Kodens regler
21-27). Istéllet sker nominering av styrelse och
revisorer enligt statens dgarpolicy, och sa som
beskrivet i denna bolagsstyrningsrapport.

Redovisning av styrelseledamots oberoende i forhallande
till bolaget och bolagsledningen samt gentemot storre
aktiedgare (Kodens regler 2.6, 44-4.5 samt 10.2)
tilldmpas inte. Syftet med denna regel ar att skydda
minoritetsagare. Eftersom Samhall &gs fullt ut av
svenska staten saknas detta behov.

Avvikelser fran statens agarpolicy

| slutet av 2025 beslutade EU om nya grénsvarden for
rapportering enligt ESRS (European Sustainability
Reporting Standards) vilkas tillampning skulle innebara
att Samhall inte omfattas av rapporteringskraven.

De nya storlekskriterierna forvantas att inforlivas i
svensk lagstiftning under 2026 vilket innebar att de
blir tilldmpliga for Samhall fran rakenskapsaret 2026,
alternativt rakenskapsaret 2027.

For rakenskapsaret 2025 galler dock de tidigare, lagre
storlekskriterierna for rapportering enligt ESRS. Om
Sambhall hade varit ett noterat bolag hade rapportering
enligt ESRS kravts for rakenskapsaret 2025. Enligt
statens dgarpolicy skall de statliga bolagens externa
rapporter som huvudregel vara lika transparenta som
de frén publika bolag vars aktier ar upptagna till
handel pa en reglerad marknad i Sverige.

Mot bakgrund av ovanstadende har Samhalls styrelse
beslutat att bolaget for rakenskapsaret 2025 gor
avsteg fran statens &garpolicy med avseende pa
rapportering enligt ESRS. Informationsgivningen i
bolagets hallbarhetsrapportering foljer, i likhet med
foregadende ar, hallbarhetsrapporteringskrav i den aldre
lydelsen av Arsredovisningslagen, vilket &r i linje med
den rapportering som kravs av onoterade storre
foretag. Rapporten presenteras i ett format som ar
inspirerat av ESRS och Sambhall inkluderar aven, i likhet
med tidigare ar, rapportering enligt GRI.
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Ansvarsfordelning

Ansvaret for Samhalls ledning och kontroll fordelas
mellan dgaren, styrelsen och verkstallande direktoren.

3. Styrelsenominering Vid arsstamman den 24 april 2025 valdes fem kvinnor Av arbetstagarrepresentanterna ar tva kvinnor och fyra
Som statligt 4gt bolag har Samhall ingen valberedning. och fyra man att utgora Sambhalls styrelse. Styrelsen har man. Styrelsens sammansattning och ledaméternas
ocksa tre arbetstagarrepresentanter och tre ersattare deltagande i styrelse- och utskottsmoten redovisas pa

Beredningen av beslut om nominering sker genom en
for dessa, vilka utses av arbetstagarorganisationerna. sidorna 95-97.

1. Aktiedgare

Sambhall AB &r heldgt av svenska staten. Agandet
forvaltas av Finansdepartementet. Agaranvisningen
som faststalls av bolagsstamman innehaller bland
annat det arbetsmarknadspolitiska uppdraget och dess
omfattning och uppdragsmal samt specifika krav pa
rapportering och redovisning som kompletterar de
allmanna reglerna om redovisning. Den statliga
merkostnadsersattningen beslutas i statens budget.

Forutom den sarskilda agaranvisningen for Samhall AB
galler statens agarpolicy med krav pa att agera affars-
massigt, hallbart och foredomligt pa ett satt som
uppratthaller allmanhetens fortroende.

2. Bolagsstamma

Bolagsstamman ar bolagets hogsta beslutande organ.
Riksdagsledamoter har ratt att narvara och stalla
fragor vid bolagsstdamman som ocksa &r oppen for
allmanheten. Arsstamman dgde rum den 24 april 2025
i Stockholm och livesandes via Samhalls webbplats.

I anslutning till arsstamman genomfordes ett semina-
rium dar Samhallutredningens beténkande "Okad
kvalitet hos Samhall och fler vagar till skyddat arbete
(SOU 2025:29)" presenterades och diskuterades.

nomineringsprocess i enlighet med statens dgarpolicy.
Arbetet koordineras av Finansdepartementet. Statens
agarpolicy klargor att nomineringar till styrelsen
offentliggdrs enligt Kodens riktlinjer, med undantag fér
redovisning av styrelseledaméternas oberoende i
forhallande till storre aktiedgare.

Enligt Koden och statens dgarpolicy ska styrelsen ha en
— med hansyn till bolagets verksamhet, utvecklings-
skede och forhallanden i 6vrigt — andamalsenlig
sammansattning, praglad av mangsidighet och bredd
avseende ledamoternas kompetens, erfarenhet och
bakgrund. En jamn kénsfordelning efterstravas i
styrelsens sammansattning. | agarpolicyn anges att av
bolagsstamman valda ledamaéter ska uppga till minst
fyra personer av vardera kén om styrelsen har nio
stammovalda ledamdter. Om styrelsen bestar av sex
till &tta stammovalda ledamoter ska det vara minst tre
av vardera kon.

4. Styrelse

Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och
forvaltar bolagets angeldgenheter for agarens rakning.

Styrelsen ska enligt bolagsordningen besta av lagst
sju och hogst nio ledaméter. Dessutom kan tre
ledamoéter och tre suppleanter enligt lagen om
styrelserepresentation for de privatanstéllda inga.

9. Externa revisorer

5. Ersattningsutskott

6. Revisionsutskott

1. Aktieagare

4. Styrelse —

3. Nomineringsprocess

2. Bolagsstamma

8. Internrevision

7. Verkstallande direktor
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Styrelsens ordférande ansvarar bland annat for att
organisera och leda styrelsens arbete, sakerstalla att
styrelsen fullgor sina uppgifter, genom kontakt med
verkstallande direktoren folja bolagets utveckling samt
kontrollera att styrelsens beslut verkstalls pa ett
effektivt satt. Ordférande ska samordna styrelsens syn
med &garen i fragor av avgorande betydelse for bolaget.

Ansvarsférdelning och arbetsformer styrs av féljande
dokument som arligen uppdateras och faststalls:

styrelsens arbetsordning

vd-instruktion

instruktion for rapportering till styrelsen
arbetsordningar for styrelsens utskott

instruktion for internrevisionen

En styrelseledamot far inte handlédgga en fraga ifall det
forekommer omstandigheter som skulle kunna innebara
en javssituation. Styrelsen haller en forteckning 6ver
ledamoters samtliga uppdrag utanfér bolaget.

Styrelsen har inom sig inrattat ett ersattningsutskott
och ett revisionsutskott. Utskottens ledamoter utses
vid det konstituerande styrelsemétet. Sammantradena
protokollfors och redovisas i styrelsen.

Det finns en av styrelsen beslutad internrevisions-
funktion som lopande rapporterar till revisionsutskottet.

Verkstallande direktoren och direktoren for Ekonomi
och Finans ingar inte i styrelsen, men narvarar vid
styrelsens sammantraden.

Ersattningsprinciper
Ersattning till styrelseledamdéter och utskottsledamoter

faststalls av arsstamman. Arvode utgar inte till ledamot
som ar anstalld i Regeringskansliet och inte heller till
arbetstagarrepresentanterna i styrelsen. Arsstimman

faststaller principerna for ersattning till ledande
befattningshavare dar Samhall féljer regeringens
gallande riktlinjer om anstallningsvillkor fér ledande
befattningshavare, se not 9. De externa revisorernas
granskning som redovisades pa arsstamman visade
att de av arsstdmman 2024 faststallda riktlinjerna
har tillampats.

Ersattning till de bolagsstammovalda styrelseleda-
méterna och de ledande befattningshavarna redovisas
i Not 10.

Styrelsens arbete

Styrelsens arbete féljer en arscykel med faststéllda
arenden. For att sakerstalla att styrelsen har tillrackliga
kunskaper om Sambhalls verksamhet genomfors
introduktion for nya styrelseledaméter. Styrelsen gor
arligen arbetsplatsbesck och méter kunder och
Sambhalls lokala ledning och anstallda.

| arsplaneringen for styrelsen och dess utskott finns
fasta aterkommande punkter med koppling till hallbart
foretagande. Dessa omraden ingar dessutom som en
integrerad del i behandlingen av konkreta styrelse-
arenden exempelvis kopplat till tillvaxtstrategier eller
bolagets riskhantering. Styrelsen faststéller arligen
strategiska mal for hallbart vardeskapande, vilka
framgar pa sidan 23.

Uppféljning av malen sker lopande och rapporteras till
styrelsen. Styrelsen faststéller varje ar den overgripande
hallbarhetspolicyn. Av den framgar bland annat att
Samhall stodjer och respekterar de internationella
principer och riktlinjer som aterfinns i de tio principerna
i FN:s Global Compact, FN:s vagledande principer for
foretag och ménskliga rattigheter och att verksamheten
ska utformas sa att den bidrar till Agenda 2030 och
FN:s globala hallbarhetsmal.

Narmare om styrelsens arbete under 2025

Styrelsen har under aret haft atta protokollférda
sammantraden varav ett konstituerande mote. Styrelsen
har darutover fattat fem beslut per capsulam. Styrelsen
har varje kvartal fatt en utférlig rapport om bolagets
resultat och stallning, kortare manadsvisa rapporter for
mellanliggande manader samt, vid behov, rapporter
om vésentliga handelser.

Under aret har sarskilt uppméarksammats:

+ Inom ramarna for Samhalls budgetunderlag, dgardialog,
hantering av Samhallutredningens betankande och
granskningar har diskussioner forts avseende bolagets
finansieringsmodell samt forutsattningar att bedriva
en langsiktigt hallbar verksamhet.

+ Styrelsen har l6pande och noga foljt bolagets arbete
med att adressera och atgarda de brister som upp-
kommit i externa granskningar.

+ Styrelsen har diskuterat och reviderat Samhalls
foretagsovergripande strategi. En ny verksamhets-
plan har aven faststallts.

Styrelsens arbete under 2025

Q1 Q2

- Arsbokslut - Konstituerande
+ Ars- och hallbar- styrelsemote
hetsredovisning » Deldrsrapport
+ Revision . Overgangsrapport
+ Budgetunderlag » Medarbetar-
till agaren utveckling
- Sambhallutred- « Strategi

ningens forslag . Kontroll och

Beslut infor uppféljning

arsstamman

Internrevision

Hallbarhets-
rapportering

Utvardering av
styrelsens arbete

Q3

« Delarsrapport

Q4

« Delarsrapport

» Revisorernas
granskningsrapport
och mote med
styrelsen (utan
ledningen)

» Verksamhets-
planering

« Strategi

« Strategiska risker

+ Verksamhetsplan

 Budget och strate-
giska mal for hall-
bart vardeskapande

+ Policydokument

(utvardering och
faststallande)
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Enligt Koden, statens &garpolicy och arbetsordningen
for styrelsen ska styrelsen arligen gora en utvardering
av styrelsens arbete genom en systematisk och
strukturerad process.

Arets styrelseutvardering genomférdes av en upp-
handlad byrd genom en enkatundersokning, vilken
bland annat inneholl frdigor om samarbetsklimat,
kompetens, styrelsearbetet och ordférandens roll.
Resultatet av styrelseutvarderingen har presenterats
for styrelsen och har diskuterats pa ett styrelseméte.
Utvarderingen visade att styrelsen ar val fungerande
och har en hég grad av samsyn.

5. Ersattningsutskott

Ersattningsutskottet har bestatt av Cecilia Schelin
Seidegard (ordférande till den 24 april 2025),

Carola Lemne (ordférande fran den 24 april 2025),
Josefine Ekros Roth samt Hillevi Engstrom. Ersattnings-
utskottet bistar styrelsen med att ta fram férslag till
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
samt med fragor om tilldmpning av dessa riktlinjer
samt i 6vriga fragor rorande formans- och incitaments-
program. Utskottet har under aret haft sju protokollforda
sammantraden. Verkstallande direktéren och HR- och
kommunikationsdirektoren deltar vid sammantradena.

6. Revisionsutskott

Revisionsutskottet har bestatt av Stefan Loréhn
(ordférande), Cecilia Schelin Seidegard (till den 24 april
2025), Rickard Holm samt Josefine Ekros Roth.

Revisionsutskottet bistar styrelsen i fragor om bolagets
finansiella rapportering samt i fragor om effektiviteten i

den interna styrningen och kontrollen och riskhante-
ringen. Utskottets ansvar omfattar dven att granska och
overvaka revisorernas opartiskhet och sjalvstandighet,
utvardera interna och externa revisionsinsatser och
medverka vid upphandling av externa revisorstjanster.

Internrevisionschefen rapporterar [6pande till utskottet.

Verkstallande direktoren, direktéren for Ekonomi och
Finans, chefen for Shared services center, chefen for
Ekonomiservice, internrevisionschefen samt den
ansvarige revisorn deltar vid sammantradena.

Utskottet har under aret haft sex protokollférda
sammantraden.

7. Verkstallande direktor

Verkstallande direktoren ansvarar for den [6pande
forvaltningen av bolaget enligt styrelsens instruktioner.
Ansvarsomraden och uppdrag regleras i den av styrelsen
arligen faststallda vd-instruktionen och i instruktionen
om rapportering till styrelsen. Verkstallande direktoren
haller styrelsens ordférande l6pande informerad om
vasentliga handelser samt férbereder och ar foredra-
gande vid styrelsens sammantraden.

Verkstallande direktdren utser dvriga medlemmar i
foretagsledningen och leder foretagsledningens arbete.

Foretagsledningen presenteras pa sidorna 98 —99.

Den interna styrningen sker dels genom styrande

dokument, dels genom verksamhetens ledningssystem.

Verkstallande direktéren delegerar befogenheter
genom en delegationsordning som kompletteras av
riktlinjer om ansvar och befogenheter.
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8. Internrevision

Internrevisionen ar en oberoende och objektiv funktion
som utvarderar, foreslar och foljer upp férbattringar
avseende effektiviteten i Samhalls riskhantering, den
interna styrningen och kontrollen samt styrprocesserna
inom hela féretaget.

Funktionen ar direkt understalld styrelsen och revisions-
utskottet och utfor sitt arbete enligt en faststalld
internrevisionsplan som bereds av revisionsutskottet
och beslutas av styrelsen.

Internrevisorn rapporterar administrativt till direktoren
for Ekonomi och Finans.

9. Externa revisorer

Revisorerna ska oberoende granska styrelsens och den
verkstéllande direktérens forvaltning samt bolagets
redovisning och bokféring.

Revisorerna genomfor ocksa en dversiktlig granskning av
deldrsrapporten for tredje kvartalet. Den externa revisorn
ar narvarande pa revisionsutskottets samtliga moten och
avrapporterar direkt till styrelsen pa minst ett av styrel-
sens sammantraden. Revisorn tréaffar ocksa styrelsen en
gang arligen utan narvaro av foretagsledningen.

Enligt statens agarpolicy ligger ansvaret for val av
revisor alltid hos agaren och beslutas pa arsstamman.
Styrelsen [@mnar till arsstdmman forslag till val av
revisor och revisorsarvode.

Pa arsstamman 2025 omvaldes Deloitte AB till och
med utgangen av nastkommande arsstamma med
auktoriserade revisorn Beatrice Soderberg som
huvudansvarig revisor. Ersattning till revisorerna
framgar av Not 7.

10. Samhalls organisation och styrning
Sambhall bedriver verksamhet enbart i Sverige. Verksam-
heten &r spridd over hela landet. Verkstallande direktoren
organiserar bolagets ledning och verksamhet for att
uppna andamalsenlig styrning och kontroll.

Bolagets ledningsgrupp bestar av cheferna for de
foretagsovergripande stodfunktionerna samt forsalj-
ningsorganisationen och den operativa driften.

Hallbarhetsfragor behandlas aterkommande av
foretagsledningen, dels pa bolagsovergripande niva
och som enskilda fragor, samt inom de olika delarna
av organisationen.

Verksamheten styrs genom mal som féljs upp genom
manatliga resultatrapporter som finns nedbrutna for
de olika delarna av organisationen och for de linje-
ansvariga chefernas ansvarsomraden. Hallbarhetsma-
len samt andra relevanta maltal och indikatorer foljs
upp kvartalsvis.

Sambhall har ett processorienterat ledningssystem som
finns tillgdngligt via Samhalls intranat. Ledningssyste-
met ar certifierat enligt kvalitetsledningsstandarden
ISO 9001 och miljoledningsstandarden ISO 14001.
Under 2025 har arbete genomférts for att certifiera
bolagets arbetsmiljoarbete i enlighet med ISO 45001.

Bade hallbarhetsarbetet och riskhanteringen ar
integrerat i verksamhetens processer och ingar i den
operativa verksamhetsplaneringen.

Varje processagare har ett ansvar att se till att relevanta
hallbarhetsfragor hanteras inom respektive organisation
och att processen styr mot bolagets maluppfyllelse av
de strategiska hallbarhetsmalen och ligger i linje med
bolagets policyer och riktlinjer.

Samhalls krav och forvantningar pa medarbetare,
leverantorer och underentreprendrer finns i sarskilda
uppforandekoder och riktlinjer. Det operativa ansvaret
for att Samhalls styrande dokument efterlevs har chefer
i linjeorganisationen. Hallbarhetsfunktionen ansvarar for
att koordinera och utveckla det strategiska hallbarhets-
arbetet samt samordnar och leder arbetet med
Sambhalls kvalitets- och miljoledningssystem.

Samhall genomfor varje ar forbattringsdagar for att
folja upp verksamhetens efterlevnad och utvecklings-
mojligheter. Extern granskning gors genom att ars-
och hallbarhetsredovisningen granskas av bolagets
revisorer. Dessutom sker extern revision enligt

ISO 9001 och ISO 14001.
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Intern styrning och kontroll

Styrelsen &r enligt aktiebolagslagen och Koden ansvarig
for att bolaget har en god styrning och intern kontroll.
Styrelsen ansvarar dven for rutiner och processer for
att sdkerstalla att fastlagda principer for finansiell
rapportering och internkontroll efterlevs. Ansvaret
innefattar dven att bolagets finansiella rapportering &r
upprattad i dverensstdammelse med lag, tilldmpliga
redovisningsstandarder samt dvriga externa krav.

Den externa finansiella rapporteringen i Samhall
omfattar kvartalsrapporter, bokslutskommuniké samt
ars- och hallbarhetsredovisningen. | revisionsutskottet
bereds arbetet med att kvalitetssakra bolagets finan-
siella rapportering, samt arbetet med att 6vervaka och
utforma Samhalls processer for intern styrning och
kontroll. Vid revisionsutskottsmoten deltar Samhalls
interna och externa revisorer som ger statusuppdate-
ring samt redogorelse for iakttagelser. Vd omhandertar
l6pande information fran ledningsmaoten och rapporterar
vidare till styrelsen och revisionsutskottet i enlighet
med vd:s rapporteringsinstruktion.

Samhall utgar fran COSO:s (Comittee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Comission) ramverk for
att framja utveckling av interna styr- och kontrollsys-
tem. FOr att fortydliga roller och ansvar for riskhante-
ring, regelefterlevnad samt intern styrning och kontroll
har Sambhall valt att arbeta enligt en modell med tre
ansvarslinjer: forsta ansvarslinjen som ager risk och
regelefterlevnad, andra ansvarslinjen som 6vervakar
och kontrollerar och tredje ansvarslinjen i form av
internrevisionen. Under 2025 inrdttades inom andra

ansvarslinjen en compliancefunktion med uppdrag att
sakerstalla bolagets efterlevnad av externa och interna
regelverk samt krav. Arbetet leds av Complianceansva-
rig som har i uppdrag att, utéver genomférande av
granskningar och kontroller, bista bolagets forsta
ansvarslinje med rad och stod.

Kontrollmiljo

Basen for den interna styrningen och kontrollen utgoérs
av kontrollmiljon med organisation, instruktioner,
processer, ansvar och befogenheter som dokumenteras
och kommuniceras i styrande dokument samt den
vardegrund som styrelse och foretagsledning kommu-
nicerar och verkar utifran.

Sambhall har ett processorienterat ledningssystem som
finns tillgangligt via Samhalls intranat. Principer och
former for rapportering, intern styrning, kontroll och
uppféljning finns samlade i interna policyer, riktlinjer
och rutiner.

Exempel pa styrande dokument &r arbetsordning for
styrelsen och dess utskott, instruktion for verkstéllande
direktoren samt delegationsordningen som faststaller
ekonomiska befogenheter for anstallda i foretaget.
Exempel pa viktiga faktorer i kontrollmiljon ar attest-
regelverk for att forhindra avsiktliga eller oavsiktliga
fel samt behérighetsregelverk som reglerar tillgangen
till system och information.

Ansvarig uppdragsgivare
vd

4 4

2:a Ansvarslinjen

1:a Ansvarslinjen Riskkommittén,

Compliancefunktionen
och Ekonomifunktionen

Analysera, utvardera
och utveckla

Verksamhetschefer

Forebygga — ta hand
om avvikelser/risker

*

Ansvarig uppdragsgivare
Styrelsen

3:e Ansvarslinjen

Internrevision

Granskning av processer for
intern styrning och kontroll
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Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter syftar till att systematiskt upptacka,
korrigera och férebygga fel i den finansiella rapporte-
ringen. Inom ekonomifunktionen genomférs l6pande
nyckelkontroller for att sakerstalla den finansiella
rapporteringen. Exempel pa omraden som kontrolleras
ar skatter, moms, representation samt attest- och
delegationsordningen.

Direktoren for Ekonomi och Finans foljer manadsvis upp
och analyserar det ekonomiska utfallet och rapporterar

detta till verkstallande direktoren och féretagsledningen.

Sambhalls publika rapporter tas fram av direktéren for
Ekonomi och Finans och verkstéllande direktor for
beredning i revisionsutskottet innan de faststalls av
bolagets styrelse och darefter publiceras. Utéver

ars- och hallbarhetsredovisningen &r minst en av
delarsrapporterna granskad av bolagets revisorer, vars
granskningsarbete avrapporteras till revisionsutskottet.

Verksamheten bedrivs utifran styrda processer. |
respektive process finns kontrollaktiviteter for att
sdkerstalla att processerna foljs. Exempel pad omraden
som kontrolleras ar HR-nyckeltal samt riskbeddmning
ur ett arbetsmiljoperspektiv pa vara kunduppdrag.
Samhall har ett gemensamt kvalitets- och miljosystem
som &r certifierat enligt ISO 9001 och ISO 14001. Fran
och med 2026 ar bolaget aven certifierat avseende
arbetsmiljo enligt 45001. Verksamheten tar del av
och féljer upp revisionsrapporter fran saval externa
revisorer som interna forbattringsdagar och revisioner,
och ar delaktiga i att atgarda eventuella brister. Samhalls
dataskyddsombud kontrollerar Samhalls behandling
av personuppgifter.

Information och uppféljning

Sambhalls kommunikationspolicy sakerstaller att
information sprids pa ett strukturerat satt inom
hela organisationen. Information om policyer,
styrande dokument, processer och rutiner finns
pa Samhalls intranat.

Sambhall nar inte alla medarbetare via digitala verktyg,
och darfor sakerstélls viktig kommunikation dven
genom lopande arbetsplatstraffar med faststalld
agenda. | samtliga chefsled inom Samhall genomfors
manadsvis dialogmdten, sa kallade one-to-one. Genom
dessa moéten skapas en gemensam bild av nuldget och

uppféljning mot mal och verksamhetsplan. Dialogerna
flédar anda upp till ledningsniva som l6pande vidare-
formedlar information till styrelsen. Manadsvis sker
aven en genomgang av resultat, nyckeltal och mal-
uppfyllelse med respektive region. P4 detta satt
erhalls en god bild 6ver affarslaget och verksamhets-
styrningen sakerstalls.

Samhalls styrelse far i samband med styrelseméten
rapportering av ekonomiskt resultat och affarsléage samt
manadsvis en mer kortfattad manadsrapport. Intern-
revisionen avrapporterar l6pande sitt arbete utifran
den faststallda revisionsplanen till revisionsutskottet.

Sambhall har &ven en visselblasarfunktion dar med-
arbetare och andra anonymt kan anmala misstankta
oegentligheter. For att garantera visslares anonymitet
mottas anmaélningar av externt oberoende foretag.
Visselblasargruppen, som ansvarar fér utredning och
vidare hantering av inkomna visselblasararenden, leds
av chefsjuristen.

Sambhalls publika finansiella rapporter publiceras pa
bolagets webbplats.
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Risker och riskhantering

Riskhantering

Sambhalls metoder for riskhantering syftar till att
sakerstalla att risker identifieras och hanteras. Genom
riskhanteringen ska foretagets varden skyddas, styr-
ningen och kontrollen forbattras och transparensen 6ka.

Malet ar att bidra till att verksamhetens mal uppnas
och samtidigt undvika odnskade operationella eller
finansiella effekter. Samhalls riskkommitté, som ar ett
utskott till foéretagsledningen, har det dvergripande
ansvaret for foretagets gemensamma strategiska risker,
vilket omfattar saval finansiella risker, som hallbarhets-
risker, regelefterlevnad, varumarkesrisker och risker
kopplade till omvarld och verksamhet.

Processen med att identifiera de strategiska riskerna
involverar alla funktioner vilket ger en forankring och
medvetenhet i organisationen. Riskerna bedéms och
prioriteras av riskkommittén som lagger fram risk-
analysen for styrelsen.

Risker inom de finansiella processerna hanteras av
Samhalls centrala ekonomifunktion som dven hanterar
all redovisning for bolaget. Det ar vasentligt att
funktionen genom sin férstaelse av processer och

rutiner kan identifiera, analysera och besluta om
hanteringen av eventuella fel i de finansiella processerna.
Beddmning av risk for felaktigheter i den finansiella
rapporteringen utvarderas l0pande i det dagliga arbetet,
genom de kontrollaktiviteter som utfors. Samhalls
internrevisor upprattar arligen en oberoende riskanalys,
vilket utgdr grunden for internrevisionens revisionsplan
som faststalls av styrelsen. Utifran denna plan genom-
fors oberoende och objektiva granskningsuppdrag,
vilket resulterar i atgarder och férbattringsprogram.

Strategiska risker som exempelvis férandrade mark-
nadsférutsattningar och ovriga omvarldsférandringar
som kan paverka Sambhalls mal och uppdrag, hanteras
och ar en naturlig del dven i styrelsens och ledningens
l6pande arbete.

Sambhall har foretagsovergripande férsakringar som
omfattar bland annat egendom, avbrott, produktansvar,
transport och ansvarsférsakring for styrelseledamoter
och ledande befattningshavare. Inom Samhall finns
planer for krishantering och en utsedd krisledning.
Planerna ska sékerstilla god beredskap i handelse av
kris och att ratt atgarder vidtas av utsedda nyckel-
funktioner vid ratt tillfalle.
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Risker

Operativa och strategiska risker

RISKOMRADE

Omvarldsrisk

RISKBESKRIVNING

Arbetsférmedlingen anvisar inte medarbetare i enlighet
med beslutade volymer och geografisk fordelning.

HUR VI PAVERKAS

Sambhall nar inte dgarmalet om antalet l6Gnetimmar.
Bristande kvalitet i kundleverans.

VAR HANTERING

Samhall samarbetar i néra dialog med Arbetsférmedlingen for att starka upp och forbattra
tillgangen till medarbetare och for att matcha medarbetare med ratt typ av yrkesroller.

Fortsatt geopolitisk osakerhet med pagaende krig och
konflikter samt en fortsatt ekonomisk lagkonjunktur.

Svag efterfragan av bolagets tjanster kan innebara att Samhall inte nar
uppsatta finansiella mal och att undersyssels&ttning uppstar.

Samhall arbetar med en bred mix av affarer for att kunna parera marknadssvangningar. Har maste

aven beaktas att Samhall ska undvika att sdga upp medarbetare i det arbetsmarknadspolitiska uppdraget
pa grund av arbetsbrist. Marknads- och saljresurser fokuseras till de omraden inom vilka det finns
tillvaxtmajligheter i det korta till medelldnga perspektivet.

Finansiell risk

Den statliga merkostnadsersattningen saknar indexering.

Samhalls merkostnader bestar till stérsta delen av lonekostnader for anvisade
medarbetare i det arbetsmarknadspolitiska uppdraget. Lonekostnaderna 6kar
arligen till foljd av kollektivavtalade lonedkningar medan den merkostnads-
ersattning som Samhall erhaller fran staten saknar indexering. Detta urholkar
over tid bolagets finansiella stéllning och formaga samt forsvarar mojligheten
att fatta langsiktiga beslut som har ekonomiska konsekvenser fér Samhall.

Samhall har en l6pande dialog med &garen kring behovet av att finna en langsiktigt hallbar
modell rérande merkostnadsersattningen.

Regelefterlevnad Bristande efterlevnad av regelverk om konkurrensbegransande Konkurrensréttsliga sanktioner samt negativ paverkan pa Samhalls Sambhall arbetar kontinuerligt med att utveckla och félja upp sina interna processer for prissattning
offentlig séljverksamhet anseende och varumérke. och forsaljning samt utbildar organisationen i fragor kring god affarsetik. Lds mer pa sidorna 76—78.
Verksamhetsrisk Brister i arbetsmiljon. Arbetsskador och fysisk och psykisk ohélsa, hot och vald vilka negativt Det systematiska arbetsmiljoarbetet ar val etablerat i Samhall och riskanalyser genomférs i

paverkar saval individen som Samhall som arbetsgivare.

samband med nya eller férandrade kunduppdrag. Samhall har implementerat ett digitalt verktyg
for systematiskt arbetsmiljoarbete och utbildat alla chefer. Lds mer pa sidorna 70-72.

Cyberattack eller annan form av intrang eller obehérigt tilltrade
till Samhalls digitala miljo.

Allvarlig stérning pa bolagets verksamhet som paverkar bolagets formaga
att leverera till kund samt att medarbetares personuppgifter hanteras pa
ett otillatet satt. Detta skulle kunna skada saval Samhalls anseende som
individens integritet.

Sambhall arbetar kontinuerligt med att starka upp organisationens IT-sakerhet, bade vad galler
utbildning av anstallda och systemséakerhet. Bolaget arbetar &ven med kontinuitetsplanering
for att minimera effekterna av identifierade risker.

Marknadsrisker

Bristande férmaga i att utveckla och erbjuda tjanster som
efterfrdgas pa en marknad i férandring.

Minskad konkurrenskraft, forlorade kunder och minskad omsattning,
vilket medfér att Samhalls mojligheter att leverera pa det arbetspolitiska
uppdraget forsvagas.

Genom omvérldsbevakning och kundkénnedom arbetar Samhall med att standigt
utveckla kunderbjudandet.

Svarare att matcha medarbetare och uppdrag.

Okade krav fran kunder, ex. sakerhetsklassningar, samt mer utmanande mal-
grupp i anvisade medarbetare.

Forlorade kunduppdrag och minskad bruttovinst.
Minskad produktivitet.

Hallbarhetsrisk

Hallbarhetsrisker beskrivs i Hallbarhetsrapporten pa sidorna 48-78.
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Carola Lemne

Ordférande

Fodd: 1958

Ordférande sedan 2025.

Flertalet ordférande- och styrelseuppdrag
i bland annat Calgo Enterprise AB, vd
IRLAB AB, Ung Foretagsamhet Sverige,
Arjo AB, Terveystalo OY, Hjart-Lungfonden
och Sophiahemmet.

Styrelseméten, narvaro 6 (6)
Ersattningsutskott, narvaro 2 (2

Ylva Berg

Ledamot
Fodd: 1973
Ledamot sedan 2021.

Civilingenjor. Group CIO, AFRY. Tidigare
foretagsledande roller inom Tyréns AB,
Coor Service Management AB och Lawson
software AB.

Styrelseméten, narvaro 8 (8)

Josefine Ekros Roth

Ledamot
Fodd: 1974
Ledamot sedan 2022.

Kanslirdd pa Enheten for statlig bolagsfor-
valtning pa Finansdepartementet. Styrelse-
ledamot i Swedfund International AB och
Specialfastigheter Sverige.

Styrelseméten, narvaro 7 (8)
Ersattningsutskott, narvaro 6 (6)
Revisionsutskott, narvaro 6 (6)

Hillevi Engstrom

Ledamot

Fodd: 1963

Ledamot sedan 2017.

Vd Trygghetsstiftelsen. Tidigare bland annat.
arbetsmarknadsminister, bistdndsminister,
riksdagsledamot, ordférande i riksdagens

arbetsmarknadsutskott samt kriminal-
inspektor och ombudsman i Polisférbundet.

Styrelseméten, narvaro 8 (8
Ersattningsutskott, narvaro 6 (6)

Rickard Holm

Ledamot
Fodd: 1977
Ledamot sedan 2024.

Vd, Holm Consulting for Optimizing Success
AB. Tidigare ledande befattningar, bla. CQO,
landschef och COO inom MAX Burgers.

Styrelseméten, narvaro 8 (8
Revisionsutskott, nrvaro 6 (6)
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Styrelse forts.

Stefan Loréhn

Ledamot
Fodd: 1978
Ledamot sedan 2024.

Ekonomi- och finansdirektor, Holmen.

Tidigare bla. CFO LKAB och vice CFO Holmen.

Styrelseméten, narvaro 8 (8)
Revisionsutskott, narvaro 6 (6)

Hosni Teque-Omeirat

Ledamot
Fodd: 1981
Ledamot sedan 27 april 2023.

Vd och koncernchef Eniro Group AB.
Styrelseuppdrag i SpectrumOne AB,
Qbim AB och Skippo AB.

Styrelseméten, narvaro 6 (8)

Ylva Thorn

Ledamot
Fodd: 1954
Ledamot sedan 2019.

1:a vice ordférande i PRO och ordférande i
RF-SISU Ostergétland. Tidigare bland annat
Landshovding i Dalarnas lan och ordférande
i Svenska Kommunalarbetareférbundet.

Styrelseméten, narvaro 8 (8

Lars Tauber

Ledamot
Fodd: 1967
Ledamot sedan 2021.

BSc. Control and Maintenance samt IHM
Master. Vd, Bravida Sverige AB. Styrelse-
ledamot i Installatorsforetagen. Tidigare
foretagsledande roller inom bland annat
ABB, YIT och ISS.

Styrelseméten, narvaro 6 (8)
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Styrelse forts.

Peter Hall Kenneth Hasselberg Marie Liljedahl Kenny Andersson Maria Skold Peter Obermiiller
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant
Fodd: 1966 Fodd: 1966 Fodd: 1966 Fodd: 1966 Fodd: 1968 Fodd: 1987
Ledamot sedan 2024. Ledamot sedan 2025. Ledamot sedan 2025. Ersattare sedan 2021. Ersattare sedan 2019. Ersattare sedan 2025.
Ers&ttare mellan 2019 —2025.
Styrelseméten, narvaro 6 (8) Styrelseméten, narvaro 5 (6) Styrelseméten, narvaro 8 (8) Styrelseméten, narvaro 6 (8) Styrelseméten, narvaro 1
Styrelseméten, narvaro 7 (8

| styrelsen under 2025
T.o.m. 2025-04-24, Cecilia Schelin Seidegard, ordférande

Styrelsemdten, nérvaro 2 (2
Ersattningsutskott 4 4
Revisionsutskott, ndrvaro 30

T.om. 2025-04-24, Ann-Christin Andersson, arbetstagarrepresentant
Styrelsemoten, narvaro 2 (2

T.o.m. 2025-10-24, Pia Litbo, arbetstagarrepresentant
Styrelseméten, narvaro 6 (7)
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Foretagsledning

Sara Revell Ford

Verkstallande direktor
Fodd: 1972
Utbildning: Civilekonom

Tidigare arbeten: Nationell chef for Svenska
R&da Korset samt generalsekreterare for
Friluftsframjandet. Affarsutveckling, for-
saljning och marknadsféring inom bland
annat The Absolut Company och Canon.

Anstalld sedan: 2021

Sabina Rasiwala

HR- och kommunikationsdirektor,
vice vd

Fodd: 1967

Utbildning: Fil kand. i foretagsekonomi

Tidigare arbeten: HR & Kommunikations-
direktor SVT, Marknadschef Microsoft,
Varumérkeschef V&S Absolut Spirits.

Anstalld sedan: 2022

Albin Falkmer

Direktor agarstyrning och samhalle
Fodd: 1985

Utbildning: Civilingenjorsstudier

Tidigare arbeten: Stabschef och sakkunnig
pa Arbetsmarknadsdepartementet. Domare
i Arbetsdomstolen samt internationella
uppdrag inom funktionsrattsrorelsen.
Tidigare bla. kommunikationschef i Samhall.

Anstalld sedan: 2014

Jenny Lindblom

Direktor operativ drift
Fodd: 1978
Utbildning: Civilekonom

Tidigare arbeten: Regionchef i Samhall,
Chef Shared Service Center i Samhall.
Tidigare roll som bade ledare och specialist
inom Handelsbanken och Danske Bank.

Anstalld sedan: 2018
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Foretagsledning forts.

Tippu Mahmood

Direktor strategi, tjanster och
teknik

Fodd: 1980

Utbildning: Civilingenjor

Tidigare arbeten: Ledande roll med fokus
pa strategi och radgivning pa PwC. Vd pa
Nexure (Electrolux), Strategisk utveckling

pa Oriflame samt marknadschef och affars-
omradeschef pa Uniflex.

Anstalld sedan: 2021

Pernilla Nissler

Forsaljningsdirektor

Fodd: 1975

Utbildning: Civilingenjor

Tidigare arbeten: Vd Skincity, vd Blocket
samt foretagsledande roller pa bla. Tele2.
Anstalld sedan: 2024

Par Nordlander

Direktoér ekonomi och finans
Fodd: 1967
Utbildning: Civilekonom

Tidigare arbeten: CFO Green Cargo,
CFO Semantix, CFO LRF Media,
Controllerchef SJ.

Anstalld sedan: 2024

| ledningen under 2025
T.om. 2025-03-31, Filip Truedsson, Direktor operativ drift
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Forvaltningsberattelse

2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016
VERKSAMHETENS NYCKELTAL
Lénetimmar Skyddat arbete, tusen” 32 822 32 874 32978 32 655 33185 32 602 31912 30 496 29 619 29548
Lonetimmar anstallda for utveckling i anstallning, tusen 2 2 870 2908 2833 2 969 3238 4042 4248 4 084 4 300 2733
Overgangar, antal 1310 1294 1166 1483 1452 1137 1507 1492 1295 1179
Prioriterad rekrytering, procent ¥ 62 56 58 63 61 63 73 67 60 57
Antal anstallda i skyddat arbete (genomsnitt) 4 20 620 20737 20 888 20 628 20920 20 768 20 472 19 845 19 340 19 410
Antal anstallda fér utveckling i anstallning (genomsnitt) 1800 1815 1762 1788 1950 2 440 2 601 2 490 2 650 1652
MSEK 2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016
RESULTATRAKNING®
Nettoomsattning 3435 3316 3355 3289 3282 3119 3050 2952 3036 2 507
Forandring av produkter i arbete och fardiga varor 2 -4 2 4 -2 -6 o] 0 1 -1
Statlig merkostnadsersattning 7 585 7 596 6 598 6 539 6 612 6293 6 080 4 975 4 405 4 405
Ovriga intdkter 71 93 136 270 583 437 165 872 839 557
Summa intékter 11 093 11 001 10 091 10 102 10 475 9843 9 295 8799 8 281 7 468
Ravaror och fornédenheter -452 -407 -448 -444 -400 -346 -353 -388 -695 -355
Lonekostnad for anstéllda i skyddat arbete -7 936 -7 611 -7 289 -6 998 -7 240 -6 745 -6 502 -6 085 -5732 -5 543
Lonekostnad anstallda for utveckling i anstallning m fl -542 -523 -484 -493 -537 -650 -679 -650 -664 -398
Ovriga rérelsekostnader m m (inkl avskrivning) -2 437 -2 278 -2 212 -1985 -1957 -1820 -1745 -1574 -1461 -1381
Finansnetto 101 243 216 -106 124 15 61 -12 34 47
Resultat efter finansiella poster -173 425 -126 76 464 297 77 90 -237 -162
Bokslutsdispositioner 102 -130 228 -71 -105 -65 - - - -
Resultat fére skatt -71 295 102 5} 359 232 77 90 -237 -162
Skatt -1 -56 -30 -4 -75 - -3 2 0 -13
Arets resultat -72 239 72 1 284 232 74 92 -237 -175

" From &r 2021 dven inkluderat timmar for anstallda med 75% sjukerséattning. Tidigare ar har ej omréknats.

2 Lgnetimmar anstallda for utveckling i anstallning har korrigerats ar 2023 fran 2 837 till 2 833 tusen timmar.

¥ Fran och med 2021 ing&r medarbetare med 75% sjukersattning i berakning av antal personer i prioriterad rekrytering.
4 Medarbetare med 75% sjukersattning ingar for samtliga ar.

5 Ar 2017 och tidigare har ej omraknats till RFR 2.
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Forvaltningsberattelse forts.

2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016
BALANSRAKNING
Materiella och immateriella anlaggningstillgangar 283 298 315 304 276 265 212 145 101 105
Finansiella anlaggningstillgangar inkl uppskjuten skatt 1041 959 806 723 651 348 50 47 16 17
Varulager 74 71 85 88 79 69 60 64 62 61
Kundfordringar 458 435 468 426 461 407 444 542 618 435
Ovriga kortfristiga fordringar 345 282 296 177 175 281 226 195 172 153
Kassa, bank och kortfristiga placeringar 2992 3180 2 861 3256 3272 2818 2 802 2 556 2 409 2632
Summa tillgangar 5193 5225 4831 4974 4914 4188 3794 3549 3378 3403
Eget kapital 2102 2174 1935 1863 1862 1578 1346 1272 1181 1418
Obeskattade reserver 41 143 13 241 170 65 - - - -
Avsattningar och langfristiga skulder 87 81 58 41 45 35 36 33 28 31
Kortfristiga skulder 2963 2 827 2 825 2 829 2 837 2 510 2412 2244 2169 1954
Summa eget kapital och skulder 5193 5225 4 831 4974 4914 4188 3794 3549 3378 3403

2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016
FINANSIELLA NYCKELTAL
Varulager i procent av fakturering 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2
Kundfordringar i procent av fakturering 13 13 14 13 14 13 15 18 20 17
Kassalikviditet, procent 128 138 128 136 138 140 144 147 147 165
Soliditet, procent 41 44 40 4 41 39 35 36 35 42
Réntabilitet pa genomsnittligt eget kapital, procent -3 1 4 0 16 16 6 8 -18 -12
Investeringar, MSEK 61 55 80 85 63 103 14 82 31 31
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Ekonomiskt resultat 2025

+ Summa intakter inklusive erhallen merkostnadsersatt-
ning uppgick till 11 093 (11 001) miljoner kronor, varav
nettoomsattning 3 435 (3 316) miljoner kronor.

. Rorelseresultatet uppgick till -274 (182) miljoner kronor.

- Resultat efter finansiella poster uppgick till -173 (425)
miljoner kronor.

. Arets resultat uppgick till -72 (239) miljoner kronor.

- Rantabilitet pa genomsnittligt justerat eget kapital
uppgick till -3 (11) procent for 2025. Ambitionsmalet fran
staten 6ver en konjunkturcykel ar 5 procent. Sett 6ver
en konjunkturcykel om 5 respektive 10 ar uppgick
rantabiliteten till 5 (8) respektive 2 (2) procent.

- Soliditeten uppgick till 41 (44) procent. Ambitionsmalet
fran staten 6ver en konjunkturcykel ar minst 30 procent.

- Det egna kapitalet uppgick vid arets slut till 2 102 (2 174)
miljoner kronor.

- Fritt eget kapital uppgick till 1316 (1 388) miljoner kronor.

Finansiering

Merkostnadsersattning

Sambhall tillhandahaller en tjanst av allmant ekonomiskt
intresse dar ersattning utgar fran staten. Ersattningen
avser de merkostnader som de arbetsmarknadspolitiska
uppdragen medfor. Ingen annan statlig ersattning for
skyddat arbete forekommer. Villkoren och forutsattning-
arna for bolagets verksamhet och ersattning fran staten
framgar av Foérordningen (2018:1528) om statlig ersattning
till Samhall Aktiebolag fér en tjanst av allmant ekonomiskt
intresse, samt av Samhalls dgaranvisning.

| forordningen regleras bland annat en ersattnings- och
kontrollmekanism for att sékra att ingen éverkompensation
sker. Det stalls dven sarskilda krav pa upplysning kring
Sambhalls personalkostnader per naringsgren i arsredo-
visningen. Denna redovisning aterfinns i Not 6.

Merkostnadsersattningen till Samhall uppgar till
7 585 (7 596) miljoner kronor fér 2025.

Vasentliga handelser
under rakenskapsaret

12 februari: Finansminister Elisabeth Svantesson och
arbetsmarknads- och integrationsminister Mats Persson
besoker Samhalls verksamhet hos kunden Dahl i Jarfalla.

26 mars: Den statliga utredningen “Okad kvalitet hos
Sambhall och fler végar till skyddat arbete (SOU 2025:29)"
overlamnar sitt betéankande till arbetsmarknads- och
integrationsminister Mats Persson. Utredningen har haft
i uppdrag att gora en dversyn av Sambhalls uppdrag,
verksamhet och férutsattningar. | ett pressmeddelande
meddelar Samhall att det ar valkommet att utredningen
foreslar att Samhalls merkostnadsersattning ska raknas
upp varje ar, men att bolaget dterkommer i ett remissvar
med en redogorelse for vad férslagen innebar for
uppdraget och forutsattningarna att leva upp till det.

1 april 2025: Jenny Lindblom tilltrédder som ny direktor for
den operativa driften pa Samhall. Jenny kommer senast
fran tjansten som regionchef for Samhalls region Nord.

24 april 2025: Samhall avhaller bolagsstamma. Vid
stdamman valjs Carola Lemne till ny styrelseordférande,
efter Cecilia Schelin Seidegard som l@mnar styrelsen.

| samband med stdmman arrangeras ett seminarium med
regeringens sarskilda utredare av Samhall.

6 maj 2025: Samhall pressmeddelar att bolagets arliga
medarbetarundersékning visar fortsatt positiv trend.
Majoriteten av Samhalls anstéllda kanner sig fortsatt
ndjda med att ha Samhall som arbetsgivare och forbatt-
ringar syns inom flera omraden, sdsom ledarskap, trygg-
het och arbetsmiljo.

7 maj 2025: Samhall och Vattenfall signerar ett avtal
som bland annat omfattar lokalvard, forradshantering,
vaktmasteritjanster och receptionstjanster i Vattenfalls
lokaler. Samarbetet kommer att innebéara utvecklande
arbeten 4t 250 —300 Samhallmedarbetare pa omkring
200 arbetsplatser.

13 maj 2025: Riksdagens arbetsmarknadsutskott inklusive
tjansteman besoker Samhall i Vastberga i sodra Stockholm.

23 juni 2025: Samhall deltar i Almedalsveckan. Vid sidan
av manga panelsamtal och méten arrangeras seminarium
om kompetensforsérjning inom handeln samt om
friskvardsinitiativ.

26 juni 2025: Samhall och Forsvarsmakten forlanger sitt
omfattande samarbetsavtal avseende bland annat
lokalvard, tvatt-, service-, och receptionstjanster samt
vaktmasteri pa ca 60 orter.

22 augusti 2025: Samhall meddelar att foretaget &r ny
officiell partner till Svenska Friidrottsforbundet och tar
Over ansvaret for landslagets tvatt. Samarbetet géller
fram till 2026 och omfattar bade tavlings- och tranings-
klader under bl.a masterskap som friidrotts-VM i Tokyo
och Finnkampen. Avtalet ppnar dven upp for fler
gemensamma initiativ framover.

28 augusti 2025: Samhall informerar om att bolagets
systemleverantor Miljodata utsatts for ett cyberangrepp.
Handelsen paverkar personuppgifter om nuvarande och
tidigare anstéllda pa Samhall och incidenten dr anmald till

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) i enlighet med GDPR.

17 september 2025: Samhall meddelar att bolaget satsar

pa ett nytt tvatteri och en industriverksamhet i Norrkoping.
Satsningen skapar fler an 200 arbetstillfallen for bolagets
medarbetare, pa en ort dar det idag rader brist pa arbete.

26 september 2025: Samhalls arbetsgivarorganisation
Fremia tecknar nya kollektivavtal for bolagets anstéllda i
skyddat arbete och LFU. Avtalen, som loper 6ver tva ar,
tecknas med LO-férbunden Fastighets, IF Metall, Kommunal,
Handels, GS-facket, Seko, HFR och Transport.

7 oktober 2025: Samhall och Coop pressmeddelar att de
fortsatter sitt lAngsiktiga samarbete och har forlangt
avtalet som omfattar lokalvard i cirka 540 butiker samt
servicetjanster och lokalvard pa lager, logistikenheter och
kontor runt om i landet.

26 november 2025: Samhall tar emot ett besok fran Ukraina,
bestdende av representanter fran deras Regeringskansli
och myndighetsmotsvarigheter samt fr&n FN:s utvecklings-
program (UNDP). Delegationen tog del av Samhalls arbete
med kompetensmatchning och rehabilitering da behovet
av stod till krigsveteraner okar i landet.

11 december 2025: Samhall och Max Burgers AB press-
meddelar att det 25 ar lAnga samarbetet mellan foretagen
forlangs med ett nytt femarsavtal. Utover tjanster i
restaurangerna rekryterar Max Burgers AB aven med-
arbetare fran Samhall.

Riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare

P& Samhalls arsstamma den 24 april 2025 beslutades om
riktlinjer for anstéallningsvillkor till ledande befattnings-
havare. Dessa bygger pa de riktlinjer som regeringen
beslutade om den 27 februari 2020 for ersattning och
andra anstallningsvillkor for ledande befattningshavare

i bolag med statligt agande. Samhall tilldmpar inte rorlig
ersattning till ledande befattningshavare.

For mer information se Not 9.
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Anstallda

Medelantalet arsanstéllda berédknas genom att rékna
om antalet tjanster till heltidstjanster och uppgick till
22 973 (22 845) varav 9 735 (9 557) kvinnor.

For ytterligare indelning se Not 10.

Risker och riskhantering

Intern styrning och kontroll

Styrelsen har det yttersta ansvaret for bolagets risk-
organisation och for att verksamheten bedrivs med en
god intern styrning och kontroll (ISK). Styrelsen har
inom sig tillsatt ett revisionsutskott som bland annat har
till uppgift att for styrelsens rakning folja Samhalls
overgripande riskhantering.

For att bolaget ska kunna na sina mal och samtidigt undvika
negativa operationella eller finansiella effekter finns en
riskkommitté pa ledningsniva med ansvar for att analysera
risksituationen samt sakerstalla att riskerna hanteras.

Riskhantering har integrerats i verksamhetens processer
samt i verksamhetsplanen. Samhalls processer styrs genom
det gemensamma ledningssystemet dar kontrollmiljo och
kontrollaktiviteter ingar.

Ansvaret for de operationella riskerna foljer verksamheten
och dess linjeansvar. Funktionen Ekonomi & Finans har
det dvergripande ansvaret och en sammanhéllande roll.
For vidare information se Intern styrning och kontroll,
Bolagsstyrningsrapporten.

Riskhantering

Riskkommittén har det 6vergripande ansvaret for
foretagets gemensamma strategiska risker, vilket omfattar
saval finansiella risker, som hallbarhetsrisker, IT-risker, varu-
markesrisker och risker kopplat till den operativa driften.

Kanslighetsanalys

Samhalls resultat paverkas av ett flertal faktorer. De
faktorer som har storst paverkan pa rorelseresultatet ar:

- Avtalsenliga l6nedkningar innebar att de uppdrags-
relaterade merkostnaderna okar i skyddat arbete. Nar
omkostnadsokningen inte kompenseras genom 6kad
merkostnadsersattning vaxer sjalvfinansieringsbehovet.

« Samhalls medarbetare i skyddat arbete kan inte sagas
upp pa grund av arbetsbrist vilket innebér att foretaget
inte kan mota vikande affarsintakter med minskning av
antalet anstallda. For Samhall innebar en lagre fakture-
ring om 100 miljoner kronor ett behov av kostnads-
reduceringar om cirka 85 miljoner kronor for att
behalla resultatnivan.

Kapitalhantering

Staten har tva ekonomiska mal for Samhalls verksamhet,
rantabilitet pd genomsnittligt eget kapital ska uppga till

5 procent over en konjunkturcykel, samt att bolagets
soliditet ska uppga till minst 30 procent. Fér 2025 upp-
nadde Samhall en réntabilitet pd genomsnittligt justerat
eget kapital pa -3 (11) procent for det enskilda aret, sett
over en konjunkturcykel om 5 respektive 10 ar uppgick
rantabiliteten till 5 (8) respektive 2 (2) procent. Soliditeten
uppgick den 31 december 2025 till 41 (44) procent.

Enligt Samhalls bolagsordning ager inte aktiedgaren ratt till
utdelning. Samhalls verksamhet kraver, for att framja upp-
draget att utveckla personer med funktionsnedsattning,
att ett visst kapital finns for att kunna méta svéangningar

i konjunkturen. For att sakerstalla uppdraget behéver
Sambhall likvida medel i form av en likviditetsreserv och

en riskbuffert.

Samhalls riskbuffert definieras som det kapital som kravs
under en femarsperiod med arligen negativa resultat

uppgaende till sammanlagt 1 000 miljoner kronor.

For mer information se Not 24.

Ovrigt

Hallbarhetsredovisning

Sambhall AB har avgivit en hallbarhetsrapport i enlighet
med 6 kap 12§ ARL. Rapportens omfattning framgar pa

sidan 80. Denna rapportering har upprattats i enlighet
med GRI Standards.

Miljoinformation

Vid utgadngen av 2025 fanns 1 (2) anmalningspliktiga
verksamheter enligt miljobalken och ingen tillstands-
pliktig verksamhet. Av de anmalningspliktiga verksam-
heterna avser:

1(2) Anldggningar dér det forekommer maskinell
metallbearbetning och dér total tankvolym for
skarvatskor, processoljor, hydrauloljor i metall-
bearbetningsmaskinerna ar storre an 1 kubikmeter.

Tillstandspliktiga och anmalningspliktiga verksamheter
paverkar den yttre miljon i huvudsak genom uppkomst av
avfall och utslépp till vatten.

Forskning och utveckling

Under 2025 har Sambhall fortsatt professionaliseringen av
tjansteportfoljen. Detta har skett bade genom organisatorisk
forstarkning av kompetenser som driver strategisk och
insiktsbaserad tjansteutveckling, och genom fortsatt
standardisering av tjansteportfoljen. Genom att etablera
nya arbetssatt och kompetenser har vi ocksé starkt var
formaga att tidigt testa och validera idéer for potentiella
nya tjanster.

Under aret pabdrjades aven ett arbete med “testpiloter”
som ett mojligt nytt tjansteomrade. Den nya lagstiftningen
kring digital tillganglighet okar behovet av strukturerad
testning hos féretag och myndigheter, och vi ser héar ett
omrade dar Sambhall kan bidra med varde. Vi genomfér
nu pilotprojekt for att utvardera bade den kommersiella
potentialen och hur val tjansteomradet lampar sig for
vara medarbetare.

Framtidsutsikter 2026

Under 2026 har antalet l6netimmar faststallts till
32,84 miljoner for anstéllda i skyddat arbete. Gallande
anstallda for utveckling i anstallning har antalet l6ne-
timmar fér 2026 faststallts till 2,99 miljoner.

Merkostnadsersattningen for 2026 ar faststalld till

7 614 miljoner kronor. Om antalet timmar understiger
ovan nivaer ska aterbetalning av merkostnadsersattningen
ske i proportion till underskridandet. Om antalet l6ne-
timmar Overstiger ovan nivaer utgar ingen ersattning

for overskridandet.

Antalet 6vergangar till anstallning hos annan arbetsgivare
under 2026 ska uppga till minst 1 500. Rekrytering fran
prioriterade grupper fér ar 2026 ska uppga till minst

50 procent. Engagemangsindex ska ha en positiv trend
och langsiktigt uppga till minst 70. Sysselsattningsgraden
ska Over tid uppga till minst 95 procent. Arbetsmiljcindex
ska ha en positiv trend och langsiktigt uppga till minst 80.

Forslag till vinstdisposition

Till arsstammans férfogande star féljande vinstmedel:

1387 563 812

-72 001938
1315 561 874
1315 561 874
1315 561 874

Balanserat resultat

Arets resultat

Summa kronor

Balanseras i ny rakning

Summa kronor
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Resultatrakning

MSEK Not 2025 2024
RORELSENS INTAKTER
Nettoomsattning 3,6,32 3435 3316
Forandring av produkter i arbete och fardiga varor 2 -4
Statlig merkostnadserséattning 4 7 585 7 596
Ovriga rérelseintakter 5 71 93
11 093 11 001
RORELSENS KOSTNADER
Ravaror och fornédenheter -452 -407
Ovriga externa kostnader 7,8 -993 -959
Personalkostnader 6,9,10 -9 842 -9 381
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar -75 -70
Ovriga rérelsekostnader -5 -2
-11 367 -10 819
RORELSERESULTAT -274 182
RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER
Ranteintakter och liknande resultatposter 1 255 338
Réntekostnader och liknande resultatposter 12 -154 -95
101 243
Resultat efter finansiella poster -173 425
BOKSLUTSDISPOSITIONER
Bokslutsdispositioner 13 102 -130
Resultat fére skatt -71 295
Skatt pa arets resultat 14 -1 -56
Arets resultat -72 239
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Kommentarer till resultatrakningen

Omesattning

Nettoomsattningen uppgick till 3 435 (3 316) miljoner
kronor, en 6kning med 119 miljoner kronor motsvarande
4 procent jamfort med foregaende ar. Av den totala
okningen star affarsomrade Tjanster for 85 miljoner
kronor, vilket motsvarar en 6kning pa 4 procent. Affars-
omrade Branschlosningar star for -7 miljoner kronor,

en minskning pa 1 procent. Affarsomrade Industri och
Forpackning/montering star for 41 miljoner kronor,
motsvarande en 6kning pa 9 procent.

Merkostnadsersattning
Merkostnadsersattningen ar en statlig ersattning for

att Samhall genomfér arbetsmarknadspolitiska uppdrag,

att utveckla personer med funktionsnedsattning. Den
intaktsforda merkostnadsersattningen uppgar 2025
till 7 585 miljoner kronor och minskade darmed med
11 miljoner kronor jamfort med aret innan.

Ovriga rorelseintakter

Ovriga rorelseintakter har minskat under aret jamfort
mot foregdende ar. Samhall har 2025 erhallit ersattning
for omstallnings- och kompetensstdd avseende 2024 om
10 miljoner kronor samt intaktsfort 10 miljoner kronor
avseende rakenskapsaret 2025. Intdkter fran Arbetsfor-
medlingen avseende Arbetsmarknadstjanster (AMT)
uppgick till 42 (56) miljoner kronor. Realisationsvinster
vid avyttring av anlaggningstillgdngar uppgick till 1 (18)
miljoner kronor, minskning mot féregaende ar beror pa
forsaljning av fastighet 2024.

Kostnader

Kostnader for ravaror och férnédenheter 6kade med

45 miljoner kronor jamfort med féregaende ar. Brutto-
vinsten uppgick till 2 985 (2 905) miljoner kronor och
Okade jamfort med féregaende ar med 80 miljoner kronor,
motsvarande 3 procent. Bruttovinstmarginalen uppgick
till 87 (88) procent. Ovriga externa kostnader 6kade med
34 miljoner kronor. Samhalls totala personalkostnader
dkade med 461 miljoner kronor under &ret. Okningen
forklaras framst av arets l6nedkningar.

Rorelseresultat

Rorelseresultatet for helaret uppgick till -274 (182)
miljoner kronor. Resultatutvecklingen mot féregaende ar
ar starkt driven av 6kade personalkostnader i kombination
med lagre erhallen merkostnadsersattning till foljd av
farre redovisade l6netimmar.

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran finansiella poster uppgick till 101 (243)
miljoner kronor och resultatet efter finansiella poster
uppgick till -173 (425) miljoner kronor. Finansnettot ut-
gors av det samlade resultatet av bolagets placeringar
inklusive marknadsvardering av finansiella instrument pa
balansdagen. Samhalls finanspolicy anger att Samhalls
normalportfolj ska strava efter att 58 procent av forvaltat
kapital ska placeras i réantebarande papper, 20 procent
ska férvaltas i aktiefonder och 22 procent i alternativa
investeringar. Den alternativa delen &r under uppbyggnad
och utgdrs av 13 (12) procent vid utgangen 2025. Oreali-
serade vinster/forluster uppgick till 16 (182) miljoner
kronor. Utdelningar uppgick till 7 (4) miljoner kronor.

Arets resultat
Arets resultat uppgick till -72 (239) miljoner kronor.
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Balansrakning

MSEK Not 2025-12-31 2024-12-31 MSEK Not 2025-12-31 2024-12-31
TILLGANGAR Omséttningstillgangar
Anlaggningstillgangar Varulager m m
Immateriella anléggningstillgdngar Ravaror och férnédenheter 49 49
Balanserade utgifter for programvaror 15 13 137 Varor under tillverkning 13 1
113 137 Fardiga varor och handelsvaror 12 1
Materiella anléggningstillgdngar 74 71
Byggnader och mark 16 50 53 Kortfristiga fordringar
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 17 13 17 Kundfordringar 458 435
Inventarier, verktyg och installationer 18 101 91 Aktuell skattefordran 129 108
Pagaende nyanlaggningar och férskott avseende materiella anldggningstillgangar 19 6 0 Ovriga fordringar 22 48 12
170 161 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 23 168 162
Finansiella anldggningstillgdngar 803 717
Andra langfristiga vardepappersinnehav 20 1012 931 Kortfristiga placeringar
Andra langfristiga fordringar 21 29 28 Ovriga kortfristiga placeringar 24 1815 1763
1041 959
Summa anléggningstillgangar 1324 1257 Kassa och bank
Kassa och bank 24 1177 1417
Summa omsattningstillgangar 3869 3968
Summa tillgdngar 5193 5225

Kommentarer till balansrakningen

Immateriella anlaggningstillgangar
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar
uppgick till 4 (8) miljoner kronor. Investeringarna

bestar av balanserade utgifter for programvaror, samt
implementationskostnader kopplade till dessa. De storsta
investeringarna ar kopplat till kundspecifika lGsningar.

Materiella anlaggningstillgangar
Investeringar i materiella anlaggningstillgdngar uppgick

till 57 (47) miljoner kronor. Vid utgangen av ar 2025
agde Samhall 11 (1) fastigheter med en total yta av
cirka 32 253 (32 253) m? samt hyrde lokaler till en yta
av cirka 127 799 (127 323) m2

Finansiella anlaggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar 6kade under aret med
82 miljoner kronor. Okningen beror framst pa nya
investeringar men ocksé av att marknadsvardet stigit.

Varulager

Varulagret 6kade med 3 miljoner kronor jamfért med
foregdende ar och kapitalbindningen i varulagret relaterat
till omsattningen uppgick till 2 (2) procent.

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar i procent av omséattningen &r 13 procent
vilket &r ofoérandrat jamfért med foregaende éar. Forut-
betalda kostnader och upplupna intékter 6kade med

6 miljoner kronor jamfort med féregaende ar och ovriga
fordringar 6kade med 36 miljoner kronor.

Kortfristiga placeringar
For Samhalls placeringsregler se Not 24. Samhalls
kortfristiga placeringar uppgick pa balansdagen till

totalt 1 815 (1 763) miljoner kronor. Okningen beror

pa att marknadsvardet stigit.
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Balansrakning forts.

MSEK Not 2025-12-31 2024-12-31 MSEK Not 2025-12-31 2024-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER Avsattningar
Eget kapital Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 26 35 34
Bundet eget kapital Uppskjuten skatteskuld 14 48 47
Aktiekapital 25 500 500 Ovriga avsattningar 27 4 0
Reservfond 286 286 87 81
786 786 Kortfristiga skulder
Fritt eget kapital Forskott fran kunder 2 1
Balanserat resultat 1388 1149 Leverantdrsskulder 202 167
Arets resultat -72 239 Ovriga skulder 28 340 326
1316 1388 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 29 2 419 2333
Summa eget kapital 2102 2174 2963 2 827
Obeskattade reserver SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5193 5225
Periodiseringsfond 0 30
Ackumulerade avskrivningar over plan 41 13
41 143

Kommentarer till balansrakningen

Obeskattade reserver

Under aret har aterféring skett av bade ackumulerade
avskrivningar éver plan med 72 miljoner kronor samt av
periodiseringsfond med 30 miljoner kronor.

Avsattningar for pensioner
och liknande forpliktelser

Pensionsforpliktelserna ar i sin helhet tackta av kapital-
forsakring agd av féretaget.

Uppskjuten skatteskuld

Avser uppskjuten skatteskuld pa temporara skillnader
mellan det redovisade vardet pa tillgangar och skulder
och det skattemassiga vardet som anvands vid berdkning
av skattepliktigt resultat.

Kortfristiga skulder

Kortfristiga skulder 6kade under aret med 136 miljoner
kronor genom framst hégre personalrelaterade skulder
men ocksa hogre leverantorsskulder.
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Forandringar i eget kapital

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Balanserad Arets Summa eget
MSEK Not Aktiekapital Reservfond vinst resultat kapital
Eget kapital 2024-01-01 500 286 1077 72 1935
Disposition av foregaende ars resultat 72 -72 -
Arets resultat 239 239
Eget kapital 2024-12-31 500 286 1149 239 2174
Disposition av foregaende ars resultat 239 -239 -
Arets resultat -72 72
Eget kapital 2025-12-31 25 500 286 1388 -72 2102
K flod

assaflodesanalys

MSEK Not 2025 2024
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rérelseresultat -274 182
Erhallen ranta, kuponger och utdelning 1 40 60
Erlagd ranta 12 (o] -1
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m m 31 79 43
Betald skatt -21 =il
Kassaflode fran den lopande verksamheten fére forandringar av rorelsekapital -176 273
Okning/minskning av varulager -3 13
Okning/minskning av fordringar -65 37
Okning/minskning av skulder 136 2
Summa féréndring i rorelsekapital 68 52
Kassaflode fran den l6pande verksamheten -108 325
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Kassaflodesanalys forts.

MSEK Not 2025 2024
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar -4 -8
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -57 -47
Forséaljning av materiella anlaggningstillgangar 0 20
Forvarv av finansiella anldaggningstillgangar -71 -23
Kassaflode fran investeringsverksamheten -132 -58
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Kassaflode fran finansieringsverksamheten - -
Arets kassaflode -240 267
Likvida medel vid arets borjan 1417 1150
Likvida medel vid arets slut 24 1177 1417

Rapport 6ver totalresultatet har inte uppréattats da det inte skett nagra transaktioner som ingar i Ovrigt totalresultat.

Kommentarer till kassaflodesanalysen

Sambhalls likvida medel uppgick vid periodens slut till
1177 (1 417) miljoner kronor. Kassaflode fran den l6pande
verksamheten uppgick till 108 (325) miljoner kronor och
skillnaden mot féregaende ar beror framst pa lagre
rorelseresultat och att de kortfristiga fordringarna ckade
till skillnad mot féregdende ar. Férandringen mellan aren

inom kortfristiga fordringar beror pa hdogre kundfordringar
samt hogre likvid pa skattekontot. Leverantdrsskulder
och personalrelaterade skulder 6kade vilket innebar en
forbattring av kassaflodet. Arets kassaflode uppgick till
-240 (267) miljoner kronor.
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Noter

Not1 | Redovisningsprinciper

Arsredovisningen for Samhall ar upprattad i enlighet med

Arsredovisningslagen och Radet for finansiell rapporterings
rekommendation RFR 2, Redovisning for juridiska personer
samt statens Riktlinjer for extern rapportering i bolag med
statligt agande.

Upprattandet i enlighet med RFR 2 innebar att Samhall
ska tilldmpa samtliga standarder och uttalanden utgivna
av IASB och IFRIC, antagna av EU, sa langt det ar mojligt
inom ramen for Arsredovisningslagen och med hansyn
till sambandet mellan redovisning och beskattning.

Sambhall beddms inte paverkas vasentligt av nya eller
andrade standarder som tratt i kraft under 2025 eller
kommer trada i kraft 2026 och framat. | kommande avsnitt
beskrivs Samhalls redovisnings- och varderingsprinciper.

Rorelsegren

Sambhall ar organiserat i tre huvudsakliga rérelsegrenar:
Tjanster, Branschlosningar samt Industri och Forpackning/
montering. Rorelsegrenarna utgér grunden for verksam-
hetsstyrningen for foretagsledningen, dar Samhalls upp-
drag &r att utveckla personer med funktionsnedsattning
genom arbete. | rorelseresultatet ingar dven kostnader for
icke debiterbara timmar. Bolaget star inte under krav att
redovisa information enligt IFRS 8.

Intakter

Intakter varderas baserat pd respektive avtal med kund och
motsvarar den ersattning som Samhall férvantar sig ha
ratt till i utbyte mot att Gverfora utlovade varor eller tjanster
exklusive mervardesskatt. Samhall redovisar en intékt nar
kontrollen av en vara eller tjanst 6verfors till en kund.

Sambhall redovisar i huvudsak intakter fran
foljande intaktsstrommar:

Forsaljning av tjanster

Forsaljning av tjanster sker antingen till fast pris eller
rorlig ersattning i form av ett fast pris per timme (eller
producerad enhet). Intékter redovisas till det belopp
Sambhall férvantar sig erhalla for utférda tjanster. Rorliga
ersattningar redovisas i takt med att timmar upparbetas
(eller produkter levereras) och ar kanda vid slutet av varje
period varpa ingen osékerhet kvarstar i uppskattning av
belopp. Intékter redovisas for utforda tjansteuppdrag i
den period de tillhandahalls. Forsaljning av tjanster redo-
visas i rorelsegrenarna: Tjanster och Branschldsningar.

For avtal till fast pris kan avtalsvillkoren skilja sig at mellan
olika kunder. Intékten fran kund baseras framst pa avtalat
fast pris per timme, fast pris per styck (producerad
produkt at kunden) eller utifran fast pris per kvadratmeter.
Fakturering sker huvudsakligen manatligen och normal
kredittid ar 30 dagar.

Forsaljning av varor

Inkomster fran varuférsaljning redovisas som intdkt vid
den tidpunkt varorna 6verforts till kunden, vilket normalt
sammanfaller med leverans till kunden. Forsaljning av
varor redovisas till storsta del av rorelsegrenen Industri
och Férpackning/montering. Forsaljning av varor sker
framst till fast pris, fakturering sker huvudsakligen
manatligen och normal kredittid &r 30 dagar.

Hyresintakter
Intakter periodiseras och redovisas linjart under hyres-
avtalets loptid.

Ranteintakter

Rénteintakter redovisas fordelat over loptiden med
tilldmpning av effektivrantemetoden. Effektivrantan ar
den rénta som gor att nuvardet av alla framtida in- och
utbetalningar under rantebindningstiden blir lika med
det redovisade vérdet av fordran.

Utlandsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omraknas till svenska kronor
som &r Samhalls redovisningsvaluta, enligt den valutakurs
som galler pa transaktionsdagen. Monetéra tillgdngar och
skulder som &r uttryckta i utldndska valutor redovisas i
balansrakningen omraknade till den kurs som galler pa
balansdagen. | de fall valutasékringsatgard genomférts,
till exempel terminssakring, anvands terminskursen.
Valutakursdifferenser som uppkommer vid omrakningen
redovisas i resultatrakningen, pa raden Ovriga rérelse-
intakter alternativt Ovriga externa kostnader.

Statlig merkostnadsersattning

Samhalls uppdrag enligt bolagsordningen ar att producera
efterfragade varor och tjanster och genom detta skapa
meningsfulla och utvecklande arbeten at personer med
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsférmaga.
Agaranvisningen till Samhall reglerar de sarskilda &taganden
och villkor som galler for statens bidrag till Samhall och
for bolagets verksamhet. Den ersattning som Samhall
erhaller for sitt uppdrag bendmns merkostnadserséattning
och faststalls arligen. Erhallen merkostnadsersattning
intéktsfors lopande under aret och periodiseras med
utgangspunkt fran de l6nekostnader som ersattningen

ar avsedd att kompensera for.

Immateriella
anlaggningstillgangar

Samhalls immateriella anldggningstillgangar avser utgifter
for anskaffning och implementation av programvaror och
licenser. Samhall aktiverar kostnader for tillgangar, sa som
programvaror, som man beddmer ha kontroll dver. Tjanste-
avtal upp-

fyller vanligtvis ej detta kriterium.

Immateriella anlaggningstillgdngar varderas enligt
anskaffningsvardemetoden och redovisas till anskaff-
ningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar
och eventuella ackumulerade nedskrivningar och skrivs av
linjart over beddmd nyttjandeperiod, vilken uppgar till
3-10 ar.

Beddmda nyttjandeperioder och avskrivningsmetoder
omprdévas minst i slutet av varje rakenskapsar. Effekten av
eventuella andringar i bedomningar redovisas framatriktat.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldaggningstillgangar redovisas till anskaff-
ningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar
och eventuella ackumulerade nedskrivningar.

Anskaffningsvardet bestar av inkdpspriset och utgifter som
ar direkt hanforliga till forvarvet for att bringa den pa plats
och i skick att anvéndas. Alla 6vriga kostnader for repara-
tioner och underhall samt tillkommande utgifter redovisas
i resultatréakningen i den period da de uppkommer.
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Da skillnaden i forbrukningen av en materiell anlaggnings-
tillgadngs betydande komponenter beddéms vara vasentlig,
delas tillgangen upp pa dessa komponenter.

Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgdngar kost-
nadsfors sa att tillgadngens anskaffningsvarde, eventuellt
minskat med beréknat restvarde vid nyttjandeperiodens
slut, skrivs av linjart éver dess bedémda nyttjandeperiod.
Om en tillgadng har delats upp pa olika komponenter skrivs
respektive komponent av separat 6ver dess nyttjandepe-
riod. Avskrivning pabdrjas nar den materiella anldggnings-
tillgdngen kan tas i bruk. Materiella anlaggningstillgangars
nyttjandeperioder uppskattas till:

Byggnader 15-60 ar
Maskiner och andra tekniska anldggningar 3-5ar
Inventarier 3-5ar
Verktyg 3-5ar
Installationer 3-5ar

Nyttjandeperioden for mark ar obegransad och skrivs
darfor inte av.

Beddmda nyttjandeperioder och avskrivningsmetoder
omprovas om det finns indikationer pa att forvantad
forbrukning har forandrats vasentligt jamfort med
uppskattningen vid féregdende balansdag. Da bolaget
andrar bedémning av nyttjandeperioder, omprévas aven
tillgdngens eventuella restvarde. Effekten av dessa
andringar i bedémningar redovisas framatriktat.

Skattemassigt tilldtna avskrivningar pa maskiner och
inventarier utdver planenliga avskrivningar redovisas som
bokslutsdisposition i resultatrékningen respektive som
obeskattad reserv i balansrakningen. De belopp som avsatts
till obeskattade reserver utgor skattepliktiga temporara
skillnader. P4 grund av sambandet mellan redovisningen
och beskattningen sarredovisas inte den uppskjutna skatte-
skuld som ar hanférlig till obeskattade reserver.

Borttagande av immateriella och
materiella anlaggningstillgangar
fran balansrakningen

Det redovisade vardet fér en immateriell och materiell
anlaggningstillgang tas bort fran balansrakningen vid
utrangering eller avyttring, det vill sdga nar inte nagra
kénda framtida ekonomiska fordelar vantas fran anvandning
eller utrangering/avyttring av tillgangen eller komponenten.
Den vinst eller forlust som uppkommer néar en materiell
anlaggningstillgang eller en komponent tas bort fran
balansrakningen ar skillnaden mellan vad som eventuellt
erhalls, efter avdrag for direkta forsaljningskostnader

och tillgangens redovisade vérde. Den realisationsvinst
eller realisationsforlust som uppkommer nar en materiell
anlaggningstillgadng eller komponent tas bort fran
balansrakningen redovisas i resultatrakningen som en
ovrig rorelseintakt eller ovrig rérelsekostnad.

Nedskrivningar av

immateriella och materiella
anlaggningstillgangar

Redovisade varden fér bolagets immateriella och materiella
anlaggningstillgdngar beddms vid varje balansdag for att
undersoka om det finns indikation pa nedskrivningsbehov.
Om en sadan indikation finns, beraknas tillgdngens ater-
vinningsvarde for att kunna faststélla vardet av en
eventuell nedskrivning. Med atervinningsvarde avses det
hdgsta av verkligt varde med avdrag for forsaljningskost-
nader och nyttjandevardet det vill sdga nuvardet av de
uppskattade framtida kassaflédena som tillgangen
forvantas generera. Gar det inte att berdkna en enskild
tillgdngs atervinningsvarde ska atervinningsvardet
beraknas for hela den kassagenererande enhet till vilken
tillgangen hor. Nedskrivning gors om atervinningsvardet
understiger det redovisade vardet. En nedskrivning
reverseras om det har skett en forandring av berakning-
arna som anvandes for att bestdmma atervinningsvardet.

Varulager

Varulagret varderas till standardkostnad dar produkter
tilldelas en schablonméssig fast kostnad som férvantas
motsvara de totala produktionskostnaderna. Varulagret
varderas till lagsta vardets princip. Det redovisade vardet
pa varor i lager som saljs kostnadsfors i den period
motsvarande intékt redovisas. Justeringar av varor i lager
till nettoférsaljningsvérde och forluster pa varor i lager
redovisas i resultatrakningen i den period da justeringen
eller forlusten uppstar.

Finansiella instrument
Sambhall tilldmpar IFRS 9.

Redovisning i och borttagande

fran balansrakningen

En finansiell tillgang eller finansiell skuld redovisas i
balansrakningen nar bolaget blir part enligt instrumentets
avtalsmassiga villkor. En fordran redovisas nar bolaget
presterat och en avtalsenlig skyldighet foreligger for
motparten att betala, dven om faktura annu inte har
skickats. Kundfordringar redovisas i balansrakningen nar
faktura har skickats. Skuld redovisas nar motparten har
presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger att betala,
dven om faktura annu inte mottagits. Leverantorsskulder
redovisas nar faktura mottagits.

En finansiell tillgdng tas bort fran balansrakningen nar
rattigheterna i avtalet realiseras, nar risker och férmaner
fors over till en annan part, nar ratten till kassaflédena
forfaller eller bolaget forlorar kontrollen Gver tillgangen.
Detsamma galler for del av en finansiell tillgang. En finansiell
skuld tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen i
avtalet fullgors eller pa annat satt utslacks. Detsamma
galler for del av en finansiell skuld. Forvarv och avyttring
av finansiella tillgangar redovisas pa affarsdagen. Affars-
dagen utgor den dag da bolaget férbinder sig att forvarva
eller avyttra tillgangen.

Klassificering och vardering
Finansiella tillgangar klassificeras utifran den affarsmodell
som tillgdngen hanteras i och dess kassaflodeskaraktar.

Om den finansiella tillgangen innehas inom ramen for en
affarsmodell vars mal ar att inkassera avtalsenliga kassaflo-
den och de avtalade villkoren for den finansiella tillgdngen
vid bestamda tidpunkter ger upphov till kassafloden som
endast ar betalningar av kapitalbelopp och ranta pa det
utestadende kapitalbeloppet redovisas tillgangen till upp-
lupet anskaffningsvarde. Denna affarsmodell kategoriseras
som "hold to collect”.

Samtliga andra affarsmodeller dar syftet ar spekulation,
innehav for handel eller dar kassaflodeskaraktaren
utesluter andra affarsmodeller innebér redovisning till
verkligt varde via resultatrékningen. Denna affarsmodell
kategoriseras som “other”.

Sambhall tillampar affarsmodellen “hold to collect” for
likvida medel, kundfordringar och 6vriga korta fordringar,
vilket innebar att tillgdngarna redovisas till upplupet
anskaffningsvarde. Kundfordringarnas forvantade loptid
ar dock kort, varfor redovisning sker till nominellt belopp
med avdrag for reserv for kreditforlust.

For lang- och kortfristiga placeringar bestadende av
exempelvis aktiefonder, alternativa placeringar och
rantefonder, tilldmpar Samhall affarsmodellen "other”,
vilket innebar att tillgangarna redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen.

Leverantorsskulder, icke rantebarande skulder och &vriga
kortfristiga skulder varderas till upplupet anskaffnings-
varde. Leverantorsskuldernas forvantade loptid ar dock
kort, varfor skulden redovisas till nominellt belopp

utan diskontering.
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Verkligt varde
De finansiella placeringarna varderas till verkligt varde,
vilket bestams enligt foljande:

.

Det verkliga vérdet for finansiella tillgangar och skulder
som handlas pa en aktiv marknad bestams med
hanvisning till noterat marknadspris, niva 1.

Det verkliga vardet pa andra finansiella tillgdngar och
skulder bestams enligt allmant accepterade varderings-
modeller sdsom diskontering av framtida kassafléden
och anvandning av information hamtad fran aktuella
marknadsnoteringar, niva 2 och 3.

For samtliga finansiella placeringar bedoms det redo-
visade vardet vara en god approximation av dess verkliga
varde, om inte annat sarskilt anges.

Nedskrivningar

Samhall redovisar en forlustreserv for férvantade
kreditforluster pa finansiella tillgdngar som varderas till
upplupet anskaffningsvarde, for leasingfordringar och for
avtalstillgangar. Eget kapitalinstrument omfattas inte av
nedskrivningsreglerna. Per varje balansdag redovisas
forandringen i forvantade kreditforluster sedan det forsta
redovisningstillfallet i resultatet.

Syftet med nedskrivningskraven ar att redovisa de
forvantade kreditforlusterna for 12 manader for alla
finansiella tillgadngar samt for aterstadende loptid for alla
finansiella tillgangar for vilka det har skett en vasentlig
okning av kreditrisken sedan det forsta redovisningstillfallet.

Samhall varderar forvantade kreditforluster fran finansiella
tillgdngar pa ett satt som aterspeglar ett objektivt och
sannolikhetsvagt belopp som bestdms genom att utvardera
ett intervall av mojliga utfall, pengars tidsvarde och

rimliga verifierbara uppgifter med nuvarande forhallande
och prognoser for framtida ekonomiska forutsattningar.
Beddmningen kan goras antingen enskilt eller kollektivt.

Sambhalls exponering for kreditrisk &r huvudsakligen
hanforlig till kundfordringar och likvida medel.

For likvida medel med en 6ptid pa under 12 manader
tillampas den generella modellen. For att applicera den
generella modellen skattas en sannolikhet for fallissemang
(PD), en forlust givet fallissemang (LGD) och en exponering
vid fallissemang (EAD).

Sambhall definierar fallissemang som att det bedoms
osannolikt att motparten kommer att moéta sina dtaganden
pa grund av indikatorer som finansiella svarigheter och
missade betalningar. Oavsett anses fallissemang foreligga
nar betalningen ar 90 dagar sen.

For kundfordringar, avtalstillgangar och leasingfordringar
finns en forenklad modell som innebar att bolaget direkt
ska redovisa forvantade kreditforluster for tillgangens
aterstaende optid.

Samhall tilldmpar den forenklade modellen i form av en
matris dar historisk kreditférlust utgér en indikator som
justeras for nuvarande och framéatblickande faktorer samt
pengarnas tidsvarde om applicerbart. Det ar en uppskat-
tad bedémning hur stor andel av befintliga fordringar som
kommer att forfalla utan betalning och utgéra kreditfor-
lust i framtiden vilket innebar en osakerhet i beloppet.

Nedskrivning av kundfordringar och 6vriga fordringar
redovisas i 6vriga rorelsekostnader. Nedskrivning av
likvida medel samt langfristiga och kortfristiga placeringar
redovisas som finansiell kostnad.

Statliga stod

Statligt bidrag redovisas till verkligt varde i balans- och
resultatrakningen nar det féreligger rimlig sakerhet att de
villkor som &r férknippade med bidraget kommer att
uppfyllas och att bidraget kommer att erhallas. Bidragen
redovisas som en intdkt och periodiseras systematiskt pa
samma satt och 6ver samma perioder som de kostnader
som bidragen ar avsedda att kompensera for.

Statligt stod fér anskaffning av materiella anldaggnings-
tillgdngar reducerar tillgangens redovisade véarde.

Avsattningar och
omstruktureringskostnader

Avsattningar redovisas i balansrakningen nar bolaget
har ett formellt eller informellt dtagande som foljd av
en intraffad hdndelse och det ar troligt att ett utflode
av resurser kravs for att reglera dtagandet samt nar en
tillforlitlig uppskattning kan goras.

Avsattningar gors for forlustkontrakt da de kontrakte-
rade intdkterna inte ar tillrackliga for att tacka de direkta
och fordelningsbara kostnaderna for att fullgora
kontraktsatagandet.

Avsattningar varderas till det belopp som forvéntas kravas
for att reglera dtagandet. Om tidsvardet ar vasentligt
nuvardesberdknas de forvantade utbetalningarna.

Omstruktureringsatgarder ingar som ett normalt led i det
l6pande férandringsarbete som kravs for att kort- och
langsiktigt sakerstalla verksamhetsidén och tillgodose
krav pa resultatforbattringar. Under aret l6pande genom-
forda och beslutade omstruktureringsinsatser belastar

rérelseresultatet. En avsattning for omstruktureringsutgifter
gors endast nar de allménna kriterierna for avsattningar ar
uppfyllda. Det innebéar att ett informellt dtagande att
omstrukturera enbart uppstar nar bolaget har en detaljerad,
formell plan for omstruktureringen. Av planen framgar
den verksamhet eller del av en verksamhet som berérs,
de driftsstallen som framst berérs, det ungefarliga antalet
anstallda som kommer att fa avgangsvederlag, deras
placering och arbetsuppgifter, de utgifter som bolaget
kommer att adra sig och nar planen kommer att genomféras.
Det ska dven framga att bolaget skapat en vélgrundad
forvantan hos dem som berérs av omstruktureringen.
Detta kan ha skett genom att omstruktureringsplanens
huvuddrag tillkdnnagivits eller genomférandet paborjats.

Leasingavtal

Sambhall tilldmpar undantaget i RFR 2 varmed IFRS 16
inte behover tillampas.

Leasetagare

Leasingavgifter redovisas som kostnad linjart over
leasingperioden savida inte ett annat systematiskt satt
battre aterspeglar den ekonomiska nyttan éver tiden.

Leasegivare

Leasingintéakter redovisas som intakt linjart ver leasing-
perioden savida inte ett annat systematiskt satt battre
aterspeglar den ekonomiska nyttan over tiden.
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Inkomstskatter

Skattekostnaden utgdrs av summan av aktuell skatt
och uppskjuten skatt.

Aktuell skatt

Aktuell skatt beraknas pa det skattepliktiga resultatet
for perioden. Skattepliktigt resultat skiljer sig fran det
redovisade resultatet i resultatrakningen da det har
justerats for ej skattepliktiga intakter och ej avdrags-
gilla kostnader samt for intékter och kostnader som &r
skattepliktiga eller avdragsgilla i andra perioder.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt redovisas enligt den sa kallade balans-
rakningsmetoden. Uppskjutna skatteskulder redovisas
for i princip alla skattepliktiga temporéra skillnader och
uppskjutna skattefordringar redovisas i princip for alla
avdragsgilla temporara skillnader i den omfattning det
ar sannolikt att beloppen kan utnyttjas mot framtida
skattepliktiga 6verskott.

Obeskattade reserver redovisas inklusive uppskjuten
skatteskuld. De temporéra skillnaderna uppkommer
huvudsakligen genom avskrivning av fastigheter, avsatt-
ningar for pensioner och marknadsvérdering av kapital-
placeringar. Varderingen av uppskjuten skatt baseras pa
hur bolaget, per balansdagen, forvantar sig att atervinna
det redovisade vardet for motsvarande tillgang eller
reglera det redovisade vardet for motsvarande skuld.

Ersattningar till anstallda

Sambhall har formansbestamda och avgiftsbestamda
pensioner till anstallda i enlighet med tecknade kollektiv-
avtal, vilket innebar ITP-planen for tjansteman och avtals-
forsakring Fremia-LO for kollektivanstallda. Harutéver finns
tecknade kapitalférsakringslosningar som varderas till
verkligt varde via resultatrakningen for ledande befatt-
ningshavare samt for tidigare anstallda.

Da Samhall inte erhaller nagon extern vardering per
kvartal avseende kapitalforsakringar redovisas ingen
vardeforandring i deldrsrapporterna utan endast i sam-
band med respektive rakenskapsars utgang (balansdag).

Pensionsplaner enligt vilka bolaget betalar faststallda
avgifter till en separat juridisk enhet och dar Samhall
inte har nagon réttslig eller informell forpliktelse att
betala ytterligare avgifter, om den juridiska enheten inte
har tillrackliga tillgangar for att betala alla pensions-
ataganden, ar avgiftsbestéamda pensionsplaner. Andra
pensionsplaner an avgiftsbestamda pensionsplaner ar
formansbestamda planer.

Bolaget har formansbestamda pensionsplaner enligt
ITP-planen for tjansteman som finansieras genom
forsakring i Alecta. Dessa redovisas som avgiftsbestédamda
pensionsplaner i enlighet med Radet for finansiell
rapporterings rekommendation UFR 10 Redovisning av
pensionsplanen ITP 2 som finansieras genom forsakring i
Alecta. Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestamda
planer redovisas som en kostnad i resultatrakningen nar
de uppstar.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen uppréttas enligt indirekt metod.
Det redovisade kassaflédet omfattar endast transaktioner
som medfor in- eller utbetalningar.
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Upprattande av bokslut och tillampning av olika redovis-
ningsstandarder baseras pa ledningens bedémningar eller
pa antaganden och uppskattningar som anses vara rimliga
under raddande forhallanden. Det kravs att foretagsled-
ningen gor bedémningar och uppskattningar samt gor
antaganden som paverkar tillampningen av redovisnings-
principerna och de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intakter och kostnader. Det verkliga utfallet kan
avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.

Uppskattningar och antaganden baseras pa historisk
erfarenhet och andra faktorer, inklusive férvantningar pa
framtida handelser som anses rimliga under radande

forhallanden. Uppskattningar och antaganden ses Gver
regelbundet. Andringar av uppskattningar redovisas i den
period andringen gors om andringen endast paverkat
denna period, eller i den period andringen goérs och
framtida perioder om andringen paverkar bade aktuell
period och framtida perioder.

De bedomningar foretagsledningen gjort vid tillamp-
ningen av RFR2 som har en betydande inverkan pa de
finansiella rapporterna, samt gjorda uppskattningar som
kan medféra vasentliga justeringar i paféljande ars
finansiella rapporter avser framst féljande omraden:

- Vardering av osakra fordringar. Osakerheten vid
vardering av osékra fordringar ligger i uppskattningen
av hur stor del av de aktuella fordringarna som sannolikt
inte kommer att betalas och darmed leda till framtida
kreditférluster. For vardering av osékra fordringar
tilldAmpar bolaget en modell som beskrivs i Redovis-
ningsprinciper Not 1.

Omstruktureringsatgarder. Vid rationaliseringsprogram
gors avsattning for omstrukturering. Ett antal kriterier
maste vara uppfyllda for att géra en sddan avsattning,
bla. ska en detaljerad formell plan for atgarden finnas.
Vid avsattningen gors en bedémning av storleken pa den
framtida kostnaden fér programmet. En avsattning for
omstrukturering ska omfatta enbart de direkta utgifter
som uppstar vid omstruktureringen. Osakerheten vid
avséattning for omstrukturering ligger i uppskattningen
av vilka kostnader som kommer att belasta Samhall

i framtiden.

Forlustkontrakt. Vid bedémning av forslustkontrakt
beaktas bolagets kontrakt dar oundvikliga utgifter for att
uppfylla forpliktelserna dverstiger de forvantade ekono-
miska fordelarna av kontraktet. Se not 27. Osakerheten
vid avsattning av forlustkontrakt ligger i uppskattningen
av vilka kontrakt som kan komma att generera en forlust.

- Rattstvister. Bolaget granskar kontinuerligt vasentliga

utestdende tvister for att avgora behovet av avsatt-
ningar. Se not 27. Gjorda uppskattningar behéver dock
inte nédvandigtvis reflektera utgangen av avgjorda
rattstvister och skillnader mellan utfall och uppskattning
kan paverka foretagets finansiella stallning. Osédkerheten
kring avsattning for rattstvister ligger i uppskattningen
av vilka kostnader som kommer att belasta Samhall

i framtiden.

Skatt. Bedomningar genomfors for att bestamma
aktuella skattefordringar och skatteskulder likval som
uppskjutna skattefordringar och skatteskulder. Upp-
skattning och bedomning sker utifrdn sannolikheten fér
att de uppskjutna skattefordringarna kommer att nyttjas
for avrakning mot framtida beskattningsbara vinster.

Se not 14. Det verkliga utfallet kan avvika fran bedom-
ningarna bland annat genom andrade skatteregler eller
utfallet av myndigheters eller skattedomstolars annu ej
slutférda granskningar av ldmnade deklarationer.
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Not 3 | Intakter fran avtal med kunder

Nettomsattningen omfattar forsaljningsintakter fran Samhalls kunduppdrag. Inga enskilda kunder star for mer &n 10 procent av nettoomséattningen.

Av Sambhalls totala nettomsattning avser 97 (97) procent omsattning inom Sverige.

Industri och
Tjanster Branschlésningar Foérpackning/montering Totalt foretaget

MSEK 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Intakter per region

Nord? 880 880 141 138 13 10 1034 1028
Storstockholm? 480 468 61 68 13 13 554 549
Syd" 972 927 395 398 35 40 1402 1365
Industri® 0 0 0 0 416 373 416 373
Justeringar? 29 1 0 0 0 0 29 1
Summa Intakter per region 2 361 2276 597 604 477 436 3435 3 316
Redovisade intékter

Over tid 2 361 2276 597 604 = = 2958 2880
Vid viss tidpunkt - - - - 477 436 477 436
Summa redovisade intakter 2 361 2276 597 604 477 436 3435 3316

Y Samhall &r uppdelat i tre regioner innehéllande 14 distrikt baserat p& geografisk placering samt en industriverksamhet utspridd éver landet.

2 Bolagsévergripande intakter eller intiktsreservationer som avser flera regioner.

Intékter fran kunder redovisas nar prestationsatagandet uppfyllts men betalningen behéver inte Gverensstémma med redovisad intakt fér perioden.

Detta medfor att kontraktstillgdngar och kontraktsskulder redovisas.

Vara ataganden héarror fran avtal med en loptid pa hogst ett ar, varpa vi tilldmpar den praktiska losningen enligt IFRS 15 punkt 121.
Intékter i segmentet Industri och Férpackning/montering i allt vasentligt avser forsaljning av varor medan 6vriga intékter i huvudsak avser tjanster.

Avtalssaldon 2025 2024
Kontraktstillgdngar 78 76
Kontraktsskulder 2 1

Av foregaende ars kontraktstillgangar har 76 miljoner redovisats som intakter.
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Not 4 | Statlig merkostnadsersittning

Not 6 | Redovisning enligt forordning (2018:1528)

Merkostnadsersattningen ar en ersattning som utges av
staten for att Samhall genomfor arbetsmarknadspolitiska
uppdrag, att utveckla personer med funktionsnedsattning.

Ersattningen redovisas bland rorelsens intakter med
hansyn till dess karaktar av ersattning for utfort uppdrag.

For &r 2025 har Samhall totalt erhallit en merkostnads-

ersattning om 7 585 (7 596) miljoner kronor.

Merkostnadsersattningen som Samhall erhaller far inte
overstiga de merkostnader som Samhall har jamfort med
om verksamheten skulle ha bedrivits utan krav pa att
anstalla personal med funktionsnedsattning som medfoér
nedsatt arbetsformaga. Enligt “Férordningen (2018:1528)
om statlig erséttning till Samhall AB fér en tjanst av allmant
ekonomiskt intresse”, ska Samhall i arsredovisningen
presentera nettoomsattning, personalkostnader och
personalrelaterade kostnader férdelat pa naringsgren
enligt SNI.

Med personalrelaterade avses kostnader som utan att
vara personalkostnader ar direkt relaterade till antalet
anstallda i Samhalls uppdrag. Dessutom ska Samhall
redovisa kostnader for teknisk anpassning, vilket utgors
av kostnader for sarskilda hjalpmedel och anpassningar
for att vara medarbetare ska kunna utféra sitt arbete.
Arets kostnader for teknisk anpassning uppgar till

1 (1) miljoner kronor.

=2 Faktisk Personal-
Not5 | ovriga rorelseintakter omsattning Personal- relaterade
MSEK Samhall kostnad kostnader
Produkt/SNI
MSEK 2025 2024 22 Tillverkning av gummi- och plastvaror 180 18 1
Avtalsgruppsjukforsakring, AGS 0 0 25 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och apparater 26 38 0
Ersattning sjuklon, EU-bidrag, transportbidrag m m 21 10 27 Tillverkning av elapparatur 37 35 0
Intakter Arbetsmarknadstjanster (AMT) 42 56 29 Tillverkning av motorfordon, slapfordon och pahangsvagnar 118 136 1
Hyresintakter 2 3 32 Annan tillverkning 71 49 0
Vinst vid avyttring av anldggningstillgdngar 1 18 78 Arbetsférmedling, bemanning och andra personalrelaterade tjénster 605 1886
Ovriga intakter 5 6 81 Fastighetsservice samt skotsel och underhall av gronytor 1997 6 064 29
Summa 71 93 82 Kontorstjanster och andra foretagstjanster 47 184 1
96 Andra konsumenttjanster 396 1332 7
Summa 3477 9 842 48

| nettoomsattningen i ovan uppstallning ingar dven intakter fér Arbetsmarknadstjanster (AMT) om 42 miljoner kronor,

som i resultatrékningen redovisats som ovriga rérelseintékter. Se vidare not 5.
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Not 7 | Revisionskostnader

Not 8 | Operationella leasingavtal

Ersattning till revisorer MSEK 2025 2024 Nominella vardet av framtida minimileasingavgifter, avseende icke uppsagningsbara leasingavtal fordelar sig enligt féljande:

Revisionsuppdrag

Deloitte AB 2 1 MSEK 2025 2024
Forfaller till betalning inom ett ar 253 234

Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget Forfaller till betalning senare &n ett men inom fem ar 390 399

Deloitte AB 0 0 Forfaller till betalning senare &n fem ar 20 27

Summa 1 Summa 663 660
Leasingkostnader avseende operationella leasingavtal 347 330

Med revisionsuppdrag avses den lagstadgade revisionen
av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens
och verkstéllande direktorens férvaltning.

Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget avser
arvoden for utldtanden och andra uppdrag som enligt
lag ska utféras av externrevisorn inkluderande radgivning
betraffande rapporteringskrav, intern kontroll och
granskning av delarsrapport.

| beloppen ingar hyreskostnader for fastigheter och maskiner.

Not9 | Styrelsens forslag till riktlinjer for ersattningar till ledande befattningshavare

Inledning

Dessa riktlinjer omfattar 6n, férmaner och andra erséatt-
ningar och anstallningsvillkor for ledande befattnings-
havare. Med ledande befattningshavare avses styrelse-
ledamoter, verkstallande direktdr, vice verkstallande
direktor och andra personer i bolagsledningen. Riktlinjerna
ska tilldmpas pa ersattningar som avtalas, och forandringar
som gors i redan avtalade ersattningar, efter det att
riktlinjerna antagits av arsstamman 2025.

Utformningen av riktlinjerna har skett i enlighet med
ersattningsprinciperna i Statens agarpolicy fér bolag
med statligt dgande som beslutades av regeringen den
20 februari 2025.

Utover Statens agarpolicy tillampar bolaget dven aktie-
bolagslagens och arsredovisningslagens regler for publika
aktiebolag vars aktier ar upptagna till handel pa en

reglerad marknad i Sverige nar det galler revisorsyttrande
avseende tilldmpningen av gallande ersattningsriktlinjer
och upprattande av ersattningsrapport.

Riktlinjernas framjande av

bolagets affarsstrategi, langsiktiga
intressen och hallbarhet

Vi ar ETT Samhall. Det betyder att vi agerar gemensamt
inom Samhall i hela Sverige. Utifran en gemensam struktur,
ett tydligt och narvarande ledarskap samt en positiv och
resultatorienterad kultur arbetar vi med att utveckla vara
medarbetare genom arbete och samtidigt leverera viktiga
servicetjanster till naringsliv och offentlig sektor.

En framgangsrik implementering av bolagets affarsstrategi
och tillvaratagandet av bolagets langsiktiga intressen,
inklusive dess hallbarhet, forutsatter att bolaget kan
rekrytera och behalla kvalificerade medarbetare. For detta

kravs att bolaget kan erbjuda konkurrenskraftig ersattning.

Dessa riktlinjer mojliggor att ledande befattningshavare kan
erbjudas en konkurrenskraftig tillika mattfull totalersattning.

Ersattningsformer

- Den totala ersattningen till befattningshavaren ska vara
rimlig och val avvagd. Den ska vara konkurrenskraftig,
takbestamd och @ndamalsenlig samt bidra till god etik
och foretagskultur.

Ersattningen ska inte vara l6neledande i forhallande till
jamforbara foretag utan praglas av mattfullhet. Detta
ska vara vagledande ocksa for den totala ersattningen
till dvriga anstallda.

Ersattning far besta av foljande komponenter: fast
kontantlén, avgangsvederlag, pensionsférmaner och
ovriga formaner.

« Rorlig l6n ska inte ges till ledande befattningshavare.

Med beaktande av 6vriga principer i dessa riktlinjer
ar det mojligt att ge rorlig lon till dvriga anstallda.
Med pensionsférman avses alderspension, premie-
befrielse och efterlevandepension.

« Pensionsformaner ska vara avgiftsbestamda, savida

inte den ledande befattningshavaren omfattas av
férmansbestamd pension enligt tvingande kollektiv-
avtalsbestammelser.

- Pensionspremierna (inklusive alderspension, premie-

befrielse och efterlevandepension) for avgiftsbestamd
pension ska uppga till hgst 30 procent av den fasta
arliga kontantlonen. Eventuell utékning av en kollektiv-
avtalad pensionsplan over den l6neniva som tacks av
planen ska vara avgiftsbestamd med en avgift om hogst
30 procent av overskjutande lonedel.
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Not 9 | Riktlinjer for ersattningar till ledande befattningshavare forts.

Bolagets kostnad for befattningshavarens pension ska
baras under befattningshavarens aktiva tid. Inga pensions-
premier for ytterligare pensionskostnader ska betalas av
bolaget efter att befattningshavaren har gatt i pension.

| anstéllningsavtal ingadngna efter 1 maj 2025 ska pensions-
aldern félja den allmanna riktaldern for pension.

« | det fall l6nevaxling erbjuds for att forstarka pensions-
formaner ska en sadan l6sning vara kostnadsneutral
for bolaget.

Ovriga formaner
- Formaner ska beaktas vid faststallande av den
totala ersattningsnivan.

« Befattningshavaren har ratt till formansbil enligt
Sambhalls riktlinjer for tjanstebilar.

- Befattningshavaren har rétt till sjukvardsfoérsakring

« Ersattning vid arbetsoférméaga pa grund av sjukdom
ska foélja villkor om sjuklon och sjukpension i tillampat
kollektivavtal eller, om bolaget inte har kollektivavtal,
motsvara nivaer som galler enligt kollektivavtal som
tilldmpas i branschen.

Upphorande av anstallning

« Vid uppsagning fran bolagets sida ska uppsagningstiden
inte Overstiga sex manader.

- Avgangsvederlaget far laBmnas med hogst 12 manader,
utbetalas manadsvis och utgoras av enbart den fasta
manadslonen utan tillagg for férmaner. Avgangsvederlag
ska saledes inte vara pensionsgrundande.

- Avgangsvederlag betalas som langst ut till avtalad
pensionsalder och aldrig langre an till den vid var tid
gallande allmanna riktaldern for pension.

+ Vid ny anstallning, annat tillkommande avlonat uppdrag
eller vid inkomst fran naringsverksamhet ska avgangs-
vederlaget reduceras med ett belopp som motsvarar
den nya inkomsten for den period som avgangsveder-
laget avser.

- Vid uppsagning fran befattningshavarens sida ska inget
avgangsvederlag ldmnas.

Konsultarvode till styrelseledamoter

+ En styrelseledamot ska som huvudregel inte anlitas
som konsult at bolaget. Om ett konsultuppdrag anda
overvags ska uppdraget prévas av styrelsen i varje
enskilt fall och endast godkénnas om det beddms bidra
till bolagets strategi och langsiktiga intressen, inklusive
dess hallbarhet.

+ Eventuellt konsultarvode ska vara marknadsmassigt
och regleras i ett skriftligt avtal.

+ Arvodet far for respektive styrelseledamot inte 6ver-
stiga den éarliga ersattningen for styrelseuppdraget.
Motsvarande ska gélla for tjanster som utfors av
styrelseledamot genom bolag.

Beslutsprocessen for att faststilla,
se over och genomféra riktlinjerna

« Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets
uppgifter ingar att bereda styrelsens beslut om forslag

till riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.

- Styrelsen ska arligen uppratta forslag till nya riktlinjer
och lagga fram forslaget for beslut vid arsstamman.

« Beslut om anstallningsvillkor for verkstallande direktéren
bereds av Ersattningsutskottet och beslutas av styrelsen.

+ Beslut om anstallningsvillkor for 6vriga ledande
befattningshavare fattas av verkstallande direktdren
efter samrad med Ersattningsutskottet. Resultat av
traffade dverenskommelser redovisas for styrelsen.

- Innan beslut fattas om enskild ersattning, ska det finnas
skriftligt underlag som utvisar bolagets totala kostnad.

Styrelsen sakerstéller att ersattningarna foljer dessa
riktlinjer genom att jamfora ersattningar for motsva-
rande befattningshavare i andra statliga och privata
foretag som nar det galler storlek, komplexitet, och
omsattning ar jamforbara med bolaget, och som
bedriver verksamhet endast i Sverige.

.

Verkstéllande direktoren ska fortlopande for styrelsen
redovisa sina beslut om anstallningsvillkor for ledande
befattningshavare samt pa styrelsens uppdrag tillse
att bolagets ersattningar till 6vriga anstallda bygger
pa ersattningsprinciperna.

.

Vd och andra personer i verksamhetsledning inte
ska narvara vid styrelsens behandling av och beslut
i ersattningsrelaterade fragor.

Styrelsen ska se till att dessa riktlinjer tilldmpas
av bolaget.

Styrelsen ska for arsstamman redovisa ersattningar till
ledande befattningshavare enligt de regler och riktlinjer
som galler fér bolag med statligt dgande. Dessutom ska
ersattningen for varje enskild ledande befattningshavare
sarredovisas med avseende pa fast l6n, formaner och
avgangsvederlag. Styrelsens ordférande ska vid ars-
stamman muntligen redogéra for ledande befattnings-
havarnas ersattningar och hur de férhaller sig till de av
bolagsstdamman beslutade riktlinjerna.

.

Bolagets revisorer ska infor varje arsstamma lamna

ett skriftligt och undertecknat yttrande till styrelsen
avseende om revisorerna anser att de riktlinjer som gallt
sedan féregaende arsstdmma har foljts eller inte. Revisorns
yttrande ska aven offentliggdras pa bolagets webbplats.

Avvikelser fran riktlinjerna

Bolaget far som utgéngspunkt inte avvika fran dessa
riktlinjer. Styrelsen far besluta att tillfalligt avvika fran
riktlinjerna helt eller delvis, om det i ett enskilt fall finns
sérskilda skal for det och ett avsteg ar nodvandigt for att
tillgodose bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess
hallbarhet, eller for att sdkerstélla bolagets ekonomiska bar-
kraft. Som angivits ovan ingar det i ersattningsutskottets
uppgifter att bereda styrelsens beslut i ersattningsfragor,
vilket innefattar beslut om avsteg fran riktlinjerna. Styrelsen
ska i sadant fall redovisa avvikelsen och skélen till denna.
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Not 10 | Anstillda, personalkostnader och arvode till styrelse och ledande befattningshavare

varav varav Loner, andra erséattningar och sociala kostnader 2025-12-31 2024-12-31

Medelantalet arsanstallda 2025-12-31 kvinnor 2024-12-31 kvinnor . . o K
Loéner och Sociala Loner och Sociala
Sverige 22973 42 % 22 845 42 % MSEK ersattningar kostnader  ersattningar kostnader
Totalt 22 973 42 % 22 845 42 % Styrelse och VD 6 3 7 3
(varav pensionskostnader) - 1 - 1
Medelantalet arsanstallda beraknas genom att rékna Medelantalet arsanstéallda inom LFU uppdraget uppgick Ovriga anstéllda 7 055 2724 6 691 2605
om antalet tjanster till heltidstjanster och uppgick till till 1 812 (1 816) personer varav 555 (528) kvinnor. Medel- (varav pensionskostnader) - 367 - 339
22 973 (22 845) varav kvinnor 9 735 (9 557). Medelantalet antalet arsanstéllda tjansteman uppgick till 1762 (1 672) Summa 7 061 2727 6 698 2608
arsanstallda i skyddat arbete uppgick till 19 399 (19 356) varav 972 (927) kvinnor. ey e e e SR _ 368 _ 340

varav kvinnor 8 208 (8 102).

Av l6ner och ersattningar till 6vriga anstéallda avser
15 (16) miljoner kronor andra ledande befattningshavare

varav varav . . 2 . " .

Konsférdelning i styrelsen och ledningen 2025-12-31 kvinnor 2024-12-31 kvinnor an styrelseledaméter och vd. Arets avgifter for pensions-
Styrelsen @ 7 = o férsékringalﬁ enlig.t ITP planen uppgick till 81 (65) miljoner
— - kronor och ingar i resultatposten Personalkostnader. Den
Ovriga ledande befattningshavare ! 57 % 8 38 % totala lonekostnaden uppgick, inklusive sociala kostnader,
e = e - 205 till 9 788 (9 306) miljoner kronor.
Ersattningar till styrelsen

Styrelsearvode Styrelsearvode Revisionsutskott Revisionsutskott Ersattningsutskott Ersattningsutskott
TSEK 2025 2024 arvode 2025 arvode 2024 arvode 2025 arvode 2024
Styrelsens ordférande (NY), Carola Lemne fran 250425 260 - - - 24
Styrelsens ordforande, Cecilia Schelin Seidegard till 250424 123 366 15 58 1 34
Styrelseledamot, Hillevi Engstrém fran 170427 190 178 - - 18 17
Styrelseledamot, Ylva Thorn fran 190426 190 178 - - - -
Styrelseledamot, Lars Engstrom tom 240424 - 58 - 21 - -
Styrelseledamot, Ylva Berg fran 210422 190 178 - 14 - -
Styrelseledamot, Lars Tauber 210422 190 178 - - - -
Styrelseledamot, Hosni Teque-Omeirat fran 230427 190 178 - - - -
Styrelseledamot, Stefan Loréhn fran 240424 190 120 70 29 - -
Styrelseledamot, Richard Holm fran 240424 190 120 47 29 - -
Styrelseledamot, Josefine Ekros Roth fran 220428 - - - - - -
Summa 1453 1554 132 151 29 51

Under 2025 var loneratio mellan Samhalls hégst betalde
anstalld och medianlénen bland 6vriga anstallda 13 (13).
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Not 10 | Anstillda, personalkostnader och arvode till styrelse och ledande befattningshavare forts.

Ersattningar till ledande befattningshavare exkl sociala avgifter och loneskatt

Avgangs- Avgangs-

. . vederlag och vederlag och

Ovriga Ovriga Pensions- Pensions- uppsagnings- uppsagnings-

TSEK Loner 2025 Loner 2024 férmaner 2025 formaner 2024  kostnader 2025 kostnader 2024  kostnader 2025 kostnader 2024
VD 4 430 4223 89 91 1373 1085 - -
Ovriga ledande befattningshavare 14 758 1581 585 604 4 404 4616 4115 1257
Summa 19 188 20 034 674 695 5777 5701 4115 1257

VD ar Sara Revell Ford. Fran 240901 ar Sabina Rasiwala
Hagglund vice VD. Information om Sabina Rasiwala
Hagglunds ersattning under 2025 finns i Ersattnings-
rapporten for 2025.

Ovriga ledande befattningshavare bestar av
Par Nordlander, Tippu Mahmood, Pernilla Nissler,
Jenny Lindblom, Albin Falkmer.

Filip Truedsson avslutade sitt uppdrag som Direktor
for operativ drift den 31 mars 2025. Fran och med den
1 april 2025 tilltrédde Jenny Lindblom tjansten som
Direktor for operativ drift.

Utbver fast l6n har ledningsgruppen ratt till vissa forma-
ner, sdsom tjanstebil, kostforman och sjukvardsfoérsakring.
En befattningshavare har reseférman i form av SJ Arskort
och en annan har parkeringsférman. En befattningshavare
erhaller bilvardestillagg istallet for tjanstebil. Rorliga lone-
delar har inte forekommit. Féretagsledningen omfattas

av ITP-planen och kompenseras i forekommande fall for
l6nedelar overstigande 30 ibb som ar taket for tjanste-
pension inom ITP-planen.

Tre personer i foretagsledningen har under aret valt att
véxla del av l6n mot pensionspremie.

Vid uppséagning fran foretagets sida har lednings-
gruppen ratt till uppsagningslon i sex manader. Utdver
detta kan avgangsvederlag utgd med upp till tolv manader.
Sammanlagt kan uppsagningslon och avgangsvederlag
uppga till hogst arton manadsléner och reduceras vid
eventuell annan férvarvsinkomst.
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Not 11 | Ranteintiakter och liknande resultatposter

Not 14 | Skatt pa arets resultat

MSEK 2025 2024 MSEK 2025 2024
Rénta, kuponger och utdelning 40 60 Aktuell skatt pa arets resultat 0 -21
Vinst kapitalférvaltning 43 (o] Uppskjuten skatt -1 -35
Marknadsvardering kapitalférvaltning 172 278 Skatt pa arets resultat -1 -56
Summa 255 338
Under aret har den uppskjutna skattekostnaden ckat med varderats kollektivt. Utgaende uppskjuten skatteskuld
1 miljoner kronor framst till foljd av 6kat marknadsvéarde uppgar till 48 (47) miljoner kronor och uppskjuten
pa finansiella placeringar, vilket har redovisats i sin helhet skattefordran uppgar till O (0) miljoner kronor. Under-
i resultatet. Uppskjuten skatt pa temporéra skillnader har skottsavdrag vilka inte ar tidsbegransade uppgar till 64 (0)
miljoner kronor.
Not 12 | Riantekostnader och liknande resultatposter
MSEK 2025 2024
- - - Skillnad mellan nominell skattesats och effektiv skattesats
Netto Fondrabatt/Férvaltningsavgift 3 2
~ PR R MSEK 2025 2024
Forlust kapitalférvaltning 0 0
" Resultat fore skatt -71 295
Rantekostnader, externa Y -1 - -
Marknadsvardering kapitalférvaltning -157 -96 Skatt enligt gallande skattesats 20,6% ° e
Skatteeffekt av:
Summa -154 -95
Ej avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intékter -1 5
Skatt pa arets resultat -1 -56
Not 13 | Bokslutsdispositioner
MSEK 2025 2024
Aterforing periodiseringsfond 2020 - -
Aterforing periodiseringsfond 2021 - -
Aterforing periodiseringsfond 2022 - -
Avséattning periodiseringsfond 2024 - -30
Aterforing periodiseringsfond 2024 30 -
Avskrivningar utover plan 72 -100
Summa 102 -130
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Not 14 | Skatt pa arets resultat forts.

Not 15 | Balanserade utgifter for programvaror

Fordelning av den uppskjutna skatten Uppskjuten skatt ska redovisas utifrdn en bedémning MSEK 2025-12-31 2024-12-31
Uppskjuten skatt pa temporara skillnader foreligger om nar den temporara skillnaden kommer att realiseras. Ackumulerade anskaffningsvéirden
i de fall tillgangars eller skulders redovisade respektive Temporéra. skianagIer avseende foljande poster har Vid arets bérjan 244 236
skattemassiga vérden ar olika. resulterat i uppskjuten skatteskuld/skattefordran: Nyanskaffningar 2 s
Avyttringar och utrangeringar - -
Uppskjuten Uppskjuten Summa anskaffningsvarde 248 244
2025-12-31 Skattesats skattefordran skatteskuld Netto AT e Ve e Sl e
Balanserade utgifter for programvaror 20,6 % 0 - 0 Wiel et 2T 107 79
G Gl s 206 % 3 - 3 Avyttringar och utrangeringar = =
Maskiner och inventarier 20,6 % 0 - 6] Rretia aveloiviing iR e 8 28
Finansiella anlaggningstillgangar 20,6 % = -58 -58 Summa avskrivningar 135 107
Kortfristiga placeringar 20,6 % - -10 -10 AdrliErate neckl e
Avséattningar 20,6 % 7 - g Vid arets bérjan o <
FESIONCT GOICIE L0 - LY Avyttringar och utrangeringar = =
20 68 ~48 Arets nedskrivningar - -
Summa nedskrivningar [o] (]
2024-12-31 Skattesats sk:tggfs::::sz ;JkF;’:ts:JsLI‘(Eel; Netto LG ol vl i il ns 137
Balanserade utgifter for programvaror 20,6 % 0 - 0
Byggnader och mark 20,6 % 3 - 3
Maskiner och inventarier 20,6 % 0 - 0
Finansiella anlaggningstillgadngar 20,6 % - -57 -57
Kortfristiga placeringar 20,6 % - -9 -9
Avsattningar 20,6 % 7 = 7
Pensioner 20,6 % 9 - 9
19 -66 -47
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Not 16 | Byggnader och mark

Not 17 | Maskiner och andra tekniska anliggningar

MSEK 2025-12-31 2024-12-31 MSEK 2025-12-31 2024-12-31
Ackumulerade anskaffningsvdrden Ackumulerade anskaffningsvdrden
Vid arets borjan 128 12 Vid arets borjan 86 87
Nyanskaffningar 0 25 Nyanskaffningar 1 1
Avyttringar och utrangeringar = -9 Avyttringar och utrangeringar -4 -2
Omklassificering - - Omklassificering - -
Summa anskaffningsvarde 128 128 Summa anskaffningsvérde 83 86
Ackumulerade avskrivningar enligt plan Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan 58 63 Vid arets borjan 69 65
Avyttringar och utrangeringar - -7 Avyttringar och utrangeringar -4 -2
Arets avskrivning enligt plan 3 2 Arets avskrivning enligt plan 5 6
Summa avskrivningar 61 58 Omklassificering - -
Ackumulerade nedskrivningar Summa avskrivningar 70 69
Vid arets borjan 17 17 Ackumulerade nedskrivningar
Avyttringar och utrangeringar - - Vid arets borjan - -
Arets nedskrivningar - - Avyttringar och utrangeringar - -
Summa nedskrivningar 17 17 Arets nedskrivning - -
Planenligt restvarde vid arets slut 50 53 Summa nedskrivningar - -
Planenligt restvarde vid arets slut 13 17
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Not 18 | Inventarier, verktyg och installationer

Not 19 | Pdgdende nyanliggningar och forskott avseende

materiella anlaggningstillgangar

MSEK 2025-12-31 2024-12-31
Ingéende balans 0 13
Under aret nedlagda kostnader 6 14
Omklassificering - -27
Bokfért varde vid arets slut 6 (o}
Not 20 | Andra langfristiga vardepappersinnehav

MSEK 2025-12-31 2024-12-31
Ingéende balans 931 778
Arets anskaffning 76 25
Vardeférandring vardepapper 5 128
Bokfért varde vid arets slut 1012 931

MSEK 2025-12-31 2024-12-31
Ackumulerade anskaffningsvdrden

Vid arets borjan 372 367
Nyanskaffningar 50 34
Avyttringar och utrangeringar -37 -29
Omklassificering - -
Summa anskaffningsvarde 385 372
Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets borjan 281 276
Avyttringar och utrangeringar -36 -29
Arets avskrivning enligt plan 39 34
Omklassificering - -
Summa avskrivningar 284 281
Ackumulerade nedskrivningar

Vid arets borjan - -
Avyttringar och utrangeringar - -
Omklassificering = =
Summa nedskrivningar - -
Planenligt restvarde vid arets slut 101 91

Arets anskaffningar avser investeringar i infrastrukturfonder, fastigheter, private equity.
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Not 21 | Andra langfristiga fordringar

Not 23 | Forutbetalda kostnader och upplupna intikter

MSEK 2025-12-31 2024-12-31 MSEK 2025-12-31 2024-12-31
Ingédende balans kapitalforsakring 28 28 Ovr férutbetalda kostnader 39 48
Utbetalt 0 -1 Férutbetalda hyror 31 32
Vardeférandring kapitalforsakring 1 1 Molntjanster 6 3
Bokfort varde vid arets slut 29 28 Kontraktstillgangar 68 69
Statlig ersattning CIKO och Omst 2025 10 0
Ovr upplupna intakter 10
Upplupna lone- och anordnarbidrag 4 3
Bokfért varde vid arets slut 168 162
Not 22 | 6vriga ford ri ngar Ovriga férutbetalda kostnader avser bl a, férsakringar, licenser och royalties samt hyra arbetsmaskiner.
MSEK 2025-12-31 2024-12-31
Skattekonto 40 3
Ovriga kortfristiga fordringar 8 9
Bokfért varde vid arets slut 48 12
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Not 24 | Finansiella instrument och finansiell riskhantering

Sambhalls finansiella verksamhet ska vara en integrerad
del i den 6vriga verksamheten. Finansiella transaktioner
och val av motparter ska ske sa att Samhalls allménna

anseende inte skadas och Overgripande mal inte motverkas.

Den finansiella verksamheten ska utga fran rérelsens
forutsattningar och de finansieringsbehoy, floden,
exponeringar och risker som ar en konsekvens darav.
Bolagets strategi ar att lamna hogsta méjliga avkastning
pa eget kapital utifran en sdker och kostnadseffektiv
finanshantering som sékerstaller en god kontroll och hog
kvalitet pa riskhanteringen.

Samhall ar genom sin verksamhet exponerad for olika
finansiella risker, vilka avser fluktuationer i bolagets resultat

och kassaflode till foljd av forandringar i bolagets motpar-
ters kreditvardighet samt rorelser i rantor och valutakurser.
For att minimera Samhalls finansiella risker faststaller
styrelsen arligen bolagets finanspolicy samt delegerar
ansvaret till CFO. Policyn ger mandat for l6pande
hantering samt reglerar risker inom kapitalférvaltning,
kreditgivning samt valutahantering. Policyn f6ljs upp
genom aterrapportering till styrelsen kvartalsvis. Nedan
anges policyns mal och mandat for varje riskomrade.

Kreditrisk

Kreditrisk delas upp i operativ och finansiell kreditrisk.
Tabellen nedan visar totalexponeringen for kreditrisk.

Operativ kreditrisk

Sambhall har faststallt riktlinjer for att sdkra att forsaljning
av varor och tjanster sker till kunder med lamplig kredit-
bakgrund. | bolagets VD-direktiv for kreditgivning finns
regler som ska sakerstalla att hanteringen av kundkrediter
omfattar kreditvardering, kreditlimiter, ratingnivaer, besluts-
nivaer och hantering av osakra fordringar. Samtliga kunder
aséatts en rating som foljs upp arligen och som avgér hur
forsaljning sker och i vilken grad garantier och andra typer
av kreditférstarkning kravs. Kreditrisken i kommersiella
fordringar har historiskt varit lag. Samhall applicerar den
forenklade modellen for berdkning av forvéntade kredit-
reserver. Modellen ar en matris som bygger pa fem ars
historik som justeras for nuvarande och framtida faktorer
som beddms paverka kunderna, badde kundspecifika och
allmanna. Loptiden &r kort sa en diskontering far ingen

MSEK 2025-12-31 2024-12-31 vésentlig effekt.
Kundfordringar 458 435
i meskl 1177 1417 Vid indikation pé fallissemang skriver Samhall bort dessa
Upplupna intakter 78 76 kur?dfordrmAgar. Indikationer pa“fa.lllssem.ang kan utg_oras
P P 1763 av information om att kunden &ar i allvarliga ekonomiska
ortiristiga aceringar R . . . . . TRy
— 9 P - 9 svarigheter och det inte finns rimliga utsikter till ater-
Leingiitige [laeeig:n hca31 ) hamtning, tex. nar kunden har stéllts under likvidation,
Summa 4569 4 650 fordran har preskriberats, foretaget har gatt i konkurs,
Aldersanalys fére forlustreservering i miljoner kronor
Dagar Ej forfallit 0-30 31-60 61-90 91-120 >120 Summa
Kundfordringar 420 39 3 -1 1 -1 461
Osékra fordringar -2 0 0 0 0 -1 -3

kronofogden har inte lyckats fa in nagra pengar samt
vid ackord dar Samhall inte fatt fullt betalt vid avslutad
foretagsrekonstruktion. Inga av de kundfordringar som
har skrivits bort omfattas av atervinningsaktiviteter.

Konstaterade kundférluster under rékenskapsaret uppgar
till 2 (6) miljoner kronor. Os&kra fordringar per 31 december
uppgar till 3 (3) miljoner kronor.

Pa balansdagen uppgar forvantade kreditforluster i
forhallande till bruttobeloppet pa utestaende kundford-
ringar till 1 (1) procent. Faktorn &r balanspostens storlek.

| kapitalforvaltningen regleras kreditrisken genom limiter
per emittent och ratingkrav i finanspolicyn. Fér place-
ringar pa penningmarknaden, med loptider upp till ett ar,
galler A-2 (Standard & Poor’s) eller P-2 (Moody's) eller
likvardigt som lagsta rating. For placeringar pa obligations-
marknaden, med lGptider som &verstiger ett ar, maste
minst 90 procent av totalt innehav ha BBB- (Standard

& Poor’s) eller Baal (Moody'’s) eller likvardigt som lagsta
rating. Placeringarna i Sambhalls ranteportfolj har foljt
mandatfordelningen enligt Samhalls finanspolicy.

For likvida medel har en modell som bygger pa mot-
parternas rating anvants for att berdkna en reserv.
Beloppet bedoms ovasentligt pa grund av lag kreditrisk
och kort l6ptid.
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Not 24 | Finansiella instrument och finansiell riskhantering forts.

Ranterisk

Sambhall saknar extern uppldning varpa ranterisken ligger
i bolagets likvida medel som féljer marknadsrantorna.

Likviditetsrisk

Sambhall ar utsatt for risken att vid ett givet tillfalle inte
ha tillrackligt med likvida medel for att fullgora sina
skyldigheter. Denna risk hanteras genom att uppratthalla
tillrackliga reserver, bankfacilitet genom att kontinuerligt
overvaka prognoser och faktiska floden. Risken bedoms
som relativt lag da langfristig upplaning saknas. Bolagets
likvidreserv bestar av bolagets medel pa bankkonton och
ovriga kortfristiga placeringar. Av bolagets finanspolicy
framgar hur likviditet far placeras. Likviditetsreserven
ska enligt policyn uppga till minst 1 miljard kronor. Vid
arsskiftet uppgick den till 3 (3) miljarder kronor.

Loptidsanalys i miljoner kronor

Valutarisk

Sambhall verkar framst nationellt men till viss del dven
internationellt och utsatts for transaktionsrisker vid kép
och forsaljning i utlandsk valuta. Valutaexponeringen
avser primart EUR och USD och utflodet &r stoérre an
inflodet. Exponeringen anses vara ovasentlig till belopp.

Ovrig prisrisk

Samhall exponeras for 6vrig prisrisk i sina placeringar i
form av innehav i fonder. Aktiefonderna i forvaltningen
bestar till stor del av globala aktiefonder emitterade i SEK
vilket gor att fluktuationer i svenska kronan aterspeglas i
marknadsvardet pa den underliggande tillgangen i utlandsk
valuta. Den alternativa delen i forvaltningen bestar av
fonder som ar emitterade bade i SEK, USD och EUR,
darmed paverkas de av de olika valutornas fluktuationer.

P& balansdagen uppgick den totala 6vriga prisrisken i
fondplaceringar till 1 815 (1 763) miljoner kronor, andra
langfristiga fordringar till 29 (28) miljoner kronor samt
andra langfristiga vardepapper 1 013 (931) miljoner kronor.

Finansiella instrument
per kategori

Nedanstaende tabell anger information om klasser av
finansiella instrument baserat pa deras egenskaper och
karaktar samt de finansiella instrumentens redovisade
varden och deras verkliga varden per balansdagen. Vidare
anges finansiella instrument till verkligt varde (med undan-
tag nar det verkliga vardet for finansiella instrument
ungefar motsvarar dess verkliga varde) och verkligt varde-
hierarki for finansiella tillgangar och finansiella skulder.

Dagar 0-30 31-90 91-180 181-365 >365 Summa
Leverantorsskulder 200 0 0 0 1 201
Leverantdrsskulderna ar till storsta delen (99 procent) i svenska kronor.
Den forvantade optiden &r kort, varfor skulden redovisas till nominellt belopp utan diskontering.
2025-12-31 2024-12-31
Verkligt varde
Upplupet an- via resultat- Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
MSEK skaffningsvarde rakningen vérde varde vérde vérde Niva
UA VVVRR
Langfristiga placeringar, alternativa X 376 376 310 310 3
Langfristiga placeringar, 6vriga X 636 636 649 649 1
Kortfristiga placeringar X 1815 1815 1763 1763 1
Upplupna intékter X 78 78 76 76
Kundfordringar X 458 458 435 435
Kassa X 1177 1177 1417 1417
Leverantorsskulder X 201 201 167 167

Vardering av alternativa
langfristiga placeringar

Marknadsvéardet ar summan av vardeférandringen och
anskaffningsvardet for de langfristiga alternativa place-
ringarna. Vi baserar endast vardet pa faktisk avkastning
utan hansyn tagen till eventuella framtida kassafloden.
Marknadsvardet hamtas fran foregaende kvartalsrapport
fran respektive bolag och justeras med investeringar,
amorteringar eller inlésen av andelar som intraffat det
senaste kvartalet, dv.s. efter rapportens datum men fram
till bokslutsdatum. For utlandska investeringar omvarderar
vi beloppet i EUR eller USD till en valutakurs som hamtas
fran riksbanken.

For bokslut 2025-12-31 anvands valutakurs per 2025-12-31
hamtad fran riksbanken. Vardet i EUR eller USD hamtas
fran respektive bolagsrapporter foregaende kvartal,

dvss. 2025-09-30 justerat med vardet i EUR eller USD for
respektive investering, amortering eller inldsen av andelar.

Allokeringen (marknadsvérdet) i vara alternativa placeringar
bestar till 33 procent av fastigheter, 37 procent infrastruktur,
17 procent Private Debt och 13 procent Private Equity. Vi
jamfor vara varden med varderingen som framstalls i
rapport av var forvaltare, dv.s. tredje part. Var forvaltare
upprattar rapporten utifrdn varderingsmetoder som ar
vanligt forekommande for dessa typer av tillgangar.
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Not 25 | Eget kapital Not 27 | Ovriga avsattningar

Aktiekapitalet bestar av 5 000 000 aktier a nominellt ska nadgon utdelning inte utges. Specifikation 6ver férand- MSEK 2025-12-31 2024-12-31
100 kronor. Samtliga aktier ags av svenska staten genom ringar i eget kapital aterfinns under rubriken Férandringar i Forlustkontrakt? ) )
Finansdepartementet. | enlighet med bolagsordningen eget kapital. Utgifter for omstrukturering? o o

Ovrigt? 4 0

Bokfért varde vid arets slut 4 0
Not 26 | Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser S Fartustkomtrakt

Ingdende balans 0 0
MSEK 2025-12-31 2024-12-31 Avsattningar som gjorts under aret 0 0
Avséattningar vid periodens ingadng 34 33 Belopp somitagitsii ansprakiunden anet o 9
Periodens avsttningar 1 1 Arets aterforingar av outnyttjade belopp 0 0
S Eme AErEEThEE 0 0 Bokfort varde vid arets slut (o] 0
Bokfort varde vid arets slut 35 34

2Utgifter fér omstrukturering

Ingéende balans 0

Avsattningar som gjorts under aret 0

Belopp som tagits i ansprak under aret (0] (o]

Arets aterféringar av outnyttjade belopp 0 -10

Bokfort varde vid arets slut (o} 0

¥ Qvrigt

Ingédende balans

Avséattningar som gjorts under aret

Belopp som tagits i ansprak under aret

Arets aterforingar av outnyttjade belopp

OO |»|O
o

Bokfort varde vid arets slut
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Not 28 | Ovriga skulder

Not 30 | Stillda sikerheter och eventualférpliktelser

MSEK 2025-12-31 2024-12-31 MSEK 2025-12-31 2024-12-31
Arbetsgivaravgifter 184 173 Andra stallda sakerheter
Personalens kallskatt 122 16 Pantsatta kapitalforsakringar 29 28
Mervardesskatt 31 34 Eventualférpliktelser
Ovrigt 3 3 Borgensataganden 0 0
Bokfért varde vid arets slut 340 326 Investeringsataganden 42 124
Summa stallda sakerheter och eventualférpliktelser 71 152
Eventualforpliktelser avser investeringsadtaganden i langfristiga placeringar i vardepapper samt borgensataganden som
ldBmnats for att tacka fullgérande av uppdrag. Inga vasentliga skulder férvantas uppkomma till féljd av borgensforpliktelsen.
Not 29 | Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter Not 31 | Tilliggsupplysningar till kassaflédesanalysen
MSEK 2025-12-31 2024-12-31 MSEK 2025-12-31 2024-12-31
Semesterloneskuld 904 877 Av- och nedskrivningar 75 70
Sociala avgifter 719 693 Aterforing av tidigare gjorda nedskrivningar - -
Avrakning loner 516 496 Resultat pa salda anlaggningstillgangar 0 -17
Ovrig [6neskuld 226 225 Resultat pa utrangerade anldggningstillgangar 0 0
Ovriga upplupna kostnader 51 40 Avséattningar 4 -10
Ovriga férutbetalda intakter 3 2 Summa justeringsposter 79 43
Bokfért varde vid arets slut 2419 2333

Ovriga kortfristiga placeringar bestar av rantefonder.
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Not 32 | Transaktioner med narstaende

Sambhall dgs av svenska staten. Inkop och forsaljning till Avseende omséttning var de tre storsta foretagen Swedavia
och fran andra statliga foretag sker till marknadsméssiga 64 (76) miljoner kronor, Postnord 28 (24) miljoner kronor
priser och sedvanliga villkor. Samhalls vasentliga trans- och Infranord 7 (7) miljoner kronor. Fér inkdp av varor
aktioner med staten och 6vriga foretag under statens och tjanster var de tre storsta foretagen: Telia Company
bestammande inflytande, gemensamt bestammande 30 (28) miljoner kronor, Vattenfall 8 (7) miljoner kronor
inflytande eller betydande inflytande utgor omkring och Postnord 3 (3) miljoner kronor.

3 procent av Samhalls omsattning och omkring 3 procent

av inkdpen. For upplysningar om ersattning till ledande befattnings-

havare och styrelseledamoter, se not 10.

Not 33 | Vinstdisposition

Styrelsen foreslar att disponibla vinstmedel 1 315 561 874 (1 387 563 812) balanseras i ny rakning.

Not 34 | Viasentliga handelser efter balansdagens utgéng

Inga vasentliga handelser har intraffat efter balansdagens utgang som paverkar bolagets resultat
och stéllning per den 31 december 2025.

Not 35 | Uppgifter om bolaget

Samhall Aktiebolag (publ) ar ett aktiebolag med sate i Stockholm, Sverige.

Adressen till foretagets huvudkontor ar:
Kabyssgatan 4D
120 30 Stockholm
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Styrelsens och verkstallande direktorens forsakran
vid undertecknande av arsredovisningen for 2025

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar att bild av bolagets verksamhet, stallning och resultat.
arsredovisningen har upprittats i enlighet med Ars- Forvaltningsberattelsen ger en rattvisande oversikt over
redovisningslagen och Radet for finansiell rapporterings utvecklingen av bolagets verksamhet, stallning och resultat
rekommendation RFR 2, "Redovisning for juridiska personer”, samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer
respektive god redovisningssed och ger en rattvisande som bolaget star infor.

Stockholm

Arsredovisningen ar godkind och undertecknad den 12 mars 2026

Sara Revell Ford
Verkstallande direktor

Carola Lemne Ylva Thoérn Ylva Berg

Ordforande

Peter Hall Kenneth Hasselberg Mari Liljedahl Var revisionsberattelse har lamnats den 12 mars 2026
Hillevi Engstrom Rickard Holm Josefine Ekros Roth Deloitte AB

Beatrice Soderberg
Hosni Teque-Omeirat Lars Tauber Stefan Loréhn Auktoriserad Revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Samhall AB (publ.)
organisationsnummer 556448-1397

Rapport om arsredovisningen
Uttalanden

Vi har utfoért en revision av arsredovisningen for Samhall
AB (publ) for rakenskapsaret 2025-01-01—2025-12-31.
Bolagets arsredovisning ingar pa sidorna 1-23 och 85-132,
med undantag for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
85-99 samt hallbarhetsrapporten pa sidorna 49 -84,

i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Samhall AB (publ.)
finansiella stallning per den 31 december 2025 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt ars-
redovisningslagen och Radet for finansiell rapporterings
rekommendation RFR 2, Redovisning for juridiska personer.
Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens
ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultat-
rakningen och balansrékningen for bolaget.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen ar
forenliga med innehallet i den kompletterande rapport
som har éverlamnats till bolagets revisionsutskott i enlighet
med Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhallande till bolaget
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar
att, baserat pa var basta kunskap och 6vertygelse, inga
forbjudna tjanster som avses i Revisorsforordningens
(537/2014) artikel 51 har tillhandahallits det granskade
bolaget eller, i férekommande fall, dess moderforetag
eller dess kontrollerade foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de
omraden som enligt var professionella bedémning var de
mest betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen for
den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom
ramen for revisionen av, och i vart stallningstagande till,
arsredovisningen som helhet, men vi gor inga separata
uttalanden om dessa omraden.

Redovisning av intakter

Sambhall redovisar for 2025 en nettoomsattning om 3 435
mkr och intakter avseende statlig merkostnadsersattning
om 7 585 mkr. Samhalls verksamhet omfattar forsaljning
av flera olika typer av tjanster och varor. For utforda tjanste-
uppdrag redovisas intakten i den period de tillhandahalls.
Intékter fran férsaljning av varor redovisas nar ett antal

villkor ar uppfyllda vilket normalt intraffar nar kunden far

kontroll 6ver tillgangen. Samhall redovisar ocksa merkost-
nadsersattning fran staten for sitt arbetsmarknadspolitiska
karnuppdrag som intakter i resultatréakningen.

Bolagets intakter utgor ett betydelsefullt omrade i var
revision pa grund av den vasentliga storleken, samt vikten
av att sakerstalla att merkostnadsersattningen redovisas i
enlighet med géllande redovisningsprinciper.

| not 1 l@Bmnar bolaget en beskrivning av vilka principer
som tillampas for redovisning av intakter. Not 3 innehaller
upplysningar om hur intakterna fordelar sig pa olika geo-
grafiska marknader, intéktstyper respektive rorelsegrenar.
Not 4 innehaller upplysningar om merkostnadsersattningen
fran staten.

Var revision omfattade foljande granskningsatgéarder,
men var inte begransade till dessa:

- utvardering av bolagets principer for intdktsredovisning

och efterlevnad av géllande regelverk

- utvardering och granskning av relevanta kontroller for

redovisning av intakter till ratt pris och i ratt period

- granskning av fullstandigheten i redovisade intékter per

rérelsegren genom regressionsanalys samt analys av att
intakter per rorelsegren ar redovisade i ratt period

« granskning av ett urval av forsaljningsintakter mot

fakturor och betalningsbekréftelser for att sakerstalla
att intékter redovisats till ratt pris och i ratt period

« utvardering av bolagets metod for redovisning av

merkostnadsersattningen samt kontrollberakning av
redovisad merkostnadsersattning

- granskning av att &ndamalsenliga och erforderliga

notupplysningar ldmnas.
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Revisionsberattelse forts.

Ersattning till anstallda

Sambhall har 6ver 24 000 medarbetare anstéllda i de
arbetsmarknadspolitiska uppdragen for personer med
funktionsnedséttning och nedsatt arbetsférmaga
samt tjansteman.

Ersattningar till anstéllda innebar en stor volym av
transaktioner vilket kréaver goda rutiner for att sakerstalla
att samtliga kostnader redovisas och att de redovisas i
ratt period.

Bolagets upplysningar om ersattningar till anstallda
framgar av not 1, 9 och 10 som ger information om
redovisningsprinciper respektive information om 6ner,
andra ersattningar och sociala kostnader for styrelse,
ledande befattningshavare och 6vriga anstallda.

Var revision omfattade féljande granskningsatgarder,
men var inte begransade till dessa:

+ utvardering av bolagets principer for ersattning till
anstallda och efterlevnad av géllande regelverk

- utvardering och granskning av relevanta kontroller for
redovisning av ersattning till anstéallda till ratt belopp
och i ratt period

« granskning av fullstandigheten i redovisade ersattningar
till anstallda genom regressionsanalys samt analys av
att ersattningarna ar redovisade i ratt period

+ granskning av att &ndamalsenliga och erforderliga
notupplysningar ldmnas.

Annan information an arsredovisningen
Detta dokument innehéller dven annan information an
arsredovisningen och aterfinns pa sidorna 24—84 samt
136—-140. Den andra informationen bestar dven av
Ersattningsrapporten som vi inhamtade fére datumet
for denna revisionsberattelse. Det ar styrelsen och
verkstéllande direktéren som har ansvaret fér denna
andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte
denna information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen ar det
vart ansvar att lasa den information som identifieras ovan
och 6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning ar
oférenlig med arsredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar vi dven den kunskap vi i ovrigt inhdmtat under
revisionen samt bedomer om informationen i évrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande

direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen uppréattas och att den ger
en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstéllande direktdren ansvarar aven for den interna
kontroll som de bedémer ar nodvandig for att uppratta en
arsredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstallande direktoren for bedémningen av bolagets
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om forhallanden som kan paverka formagan att
forts&tta verksamheten och att anvénda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock
inte om styrelsen och verkstallande direktoren avser att
likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller inte
har nagot realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i évrigt, bland annat
overvaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om
huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag, och att ldmna en revisionsberattelse som

Samhall AB (publ.)
organisationsnummer 556448-1397

innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet &r en hog grad
av sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som
utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan
finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i rsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen

av arsredovisningen finns pa Revisorsinspektionens webb-
plats www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.

Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.
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Revisionsberattelse forts.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra forfattningar
Uttalanden

UtGver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort
en revision av styrelsens och verkstallande direktorens
forvaltning fér Samhall AB (publ) fér rakenskapsaret
2025-01-01—-2025-12-31 samt av férslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstallande direktoren ansvarsfrihet
for rakenskapsaret

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till bolaget
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande

direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
beddmning av om utdelningen &r foérsvarlig med hansyn
till de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning
och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehoy, likviditet och stallning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlépande beddéma bolagets ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokféringen, medelsforvaltningen och
bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras
pa ett betryggande satt. Den verkstallande direktéren ska
skota den lopande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar
nddvandiga for att bolagets bokféring ska fullgoras i
overensstdammelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet
kunna beddéma om nagon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktoren i ndgot vasentligt avseende:

- foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon

férsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

+ pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,

arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande
om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet bedéma om
forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hég grad av sdkerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller
forsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
arsredovisningen finns pa Revisorsinspektionens webb-
plats www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning ar en del av revisionsberéattelsen.

Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrap-
porten pa sidorna 85—-99 och for att den ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen. Var granskning har
skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning
av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed
i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss
tillracklig grund for vara uttalanden. En bolagsstyrnings-
rapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap.
6 § andra stycket punkterna 2—6 arsredovisningslagen ar
forenliga med arsredovisningens ovriga delar samt ar i
overensstammelse med arsredovisningslagen.

Deloitte AB, utsags till Samhall AB (publ)s revisor av
bolagsstamman 2025-04-25 och har varit bolagets revisor
sedan 2011-05-19.

Stockholm 12 mars 2026
Deloitte AB

Beatrice Soderberg
Auktoriserad revisor
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Alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal ar finansiella matt dver historisk eller framtida resultatutveckling, finansiell stallning,
finansiellt resultat eller kassaflode.

Denna rapport innhaller alternativa nyckeltal som Samhall anser ger vardefull information. Dessa nyckeltal finns
inte definierade enligt IFRS (International Financial Reporting Standards) och behéver saledes inte vara jamférbara
med liknande nyckeltal som presenterats av andra bolag.

Bruttovinst

Definition: Nettoomsattning, forandring av produkter i arbete och fardiga varor minus ravaror och férnédenheter,
det vill sdga kostnader fér material och underentreprendérer.

Kommentar: Nyckeltalet visar hur manga kronor som kan anvandas for att tacka andra kostnader i bolaget.

MSEK 2025 2024
Nettoomséattning 3435 3316
Forandring av produkter i arbete och fardiga varor 2 -4
Minus ravaror och férnédenheter -452 -407
Bruttovinst 2985 2905
Bruttovinstmarginal

Definition: Nettoomsattning, férandring av produkter i arbete och fardiga varor minus ravaror och férnddenheter
i procent av nettoomsattning.

Kommentar: Nyckeltalet visar hur manga kronor i procent pa nettoomsattningen som kan anvandas for att tacka
andra kostnader i bolaget.

MSEK 2025 2024
Nettoomsattning 3435 3 316
Bruttovinst 2985 2905

Dividerat med nettoomsé&ttning

=Bruttovinstmarginal, % 87 % 88 %

Rorelsemarginal
Definition: Resultat fére finansiella poster (rérelseresultat) i forhallande till nettoomsattning.

Kommentar: Nyckeltalet visar hur stor del av varje omsatt krona som &r kvar till att tacka
eventuella rantor, skatt och ge eventuell vinst.

MSEK 2025 2024
Nettoomséattning 3435 3316
Resultat fore finansiella poster -274 182
Dividerat med nettoomsattning

=Rorelsemarginal, % -8% 5%
Justerat eget kapital

Definition: Eget kapital plus obeskattade reserver minskat med forvantad skatt fér obeskattade reserver.

Kommentar: Nyckeltalet visar foretagets beskattade egna kapital.

MSEK 2025 2024
Eget kapital 2102 2174
Obeskattade reserver minskat med férvantad skatt (fn 20,6%) 33 14
Justerat eget kapital 2135 2288
Soliditet

Definition: Justerat eget kapital i forhallande till balansomslutningen vid utgangen av respektive ar.

Kommentar: Nyckeltalet visar pa foretagets finansiella styrka och anger hur stor andel av tillgangarna

som ar finansierade med eget kapital.

MSEK 2025 2024
Balansomslutning 5193 5225
Justerat eget kapital 2135 2288
Dividerat med balansomslutningen

=Soliditet, % 41 % 44 %
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Alternativa nyckeltal forts.

Rantabilitet pa genomsnittligt justerat eget kapital, rullande 12 manader
Definition: Periodens resultat i forhallande till under aret genomsnittligt justerat eget kapital.

Kommentarer: Nyckeltalet mater foretagets avkastning under aret pa det kapital som agaren satt in i verksamheten.

Varulager i procent av fakturering
Definition: Varulager i forhallande till nettoomsattning.
Kommentarer: Nyckeltalet mater hur stor andel av omsattningen som binds i varulager.

MSEK 2025 2024 MSEK 2025 2024
Justerat eget kapital I1B 2288 1945 Varulager 74 71
Justerat eget kapital UB 2135 2288 Dividerat med nettoomsé&ttning 3435 3316
Genomsnittligt eget kapital (IB+UB)/2 221 217 =Varulager av fakturering, % 2% 2%
Arets resultat, rullande 12 man -72 239
Dividerat med genomsnittligt justerat kapital
=Réntabilitet p& genomsnittligt justerat eget kapital, % (rullande 12 manader) -3% 1% Kundfordringar i procent av fakturering
Definition: Kundfordringar i forhallande till nettoomséttning.
Kommentar: Nyckeltalet mater hur stor andel av omsattningen som binds i kundfordringar.
Kassalikviditet MSEK 2025 2024
Definition: Omsattningstillgdngar exklusive lager och pagaende arbeten i procent av kortfristiga skulder. -
Kommentar: Nyckeltalet visar féretagets betalningsformaga pa kort sikt. Kk,m,dfordrmgar — 458 35
Dividerat med nettoomséattning 3435 3316
MSEK 2025 2024 =Kundfordringar av fakturering, % 13 % 13 %
Omsattningstillgangar 3869 3968
Minus varulager -74 -71
Dividerat med kortfristiga skulder 2963 2 827
=Kassalikviditet, % 128 % 138 %

137



Samhall Arsredovisning 2025 | Ekonomisk rapportering | DEFINITIONER

Definitioner

Anstallda med lonebidrag for

utveckling i anstallning

En arbetsmarknadspolitisk dtgard som innebar anstéllning
med tidsbegransat l6nebidrag. Anstéallningen ska vara
anpassad efter den arbetssdkandes forutsattningar och
sarskilda behov. Under anstallningen ska det vara mojligt
att utveckla sin kompetens och arbetsférmaga.

Anstallda i skyddat arbete

Sambhalls uppdrag att anstélla personer med funktions-
nedsattning med skyddad anstallning, for vilken merkost-
nadsersattning erhalls. Har ingar aven personer med
trefjardedels sjukersattning eller aktivitetsersattning.

Arbetsmarknadstjanster
Arbetsmarknadspolitiska uppdrag med Arbetsférmed-
lingen som kund. Medarbetare i detta uppdrag ar inte
anstallda av Samhall utan pa tidsbegransad arbetstraning
for att validera och utveckla sin arbetsférmaga.

Distrikt

Den operativa nivan i bolaget. Samhall ar geografiskt
indelat i distrikt, som verkar pa den lokala marknaden och
har den direkta kontakten med kunder och 6vrigt naringsliv.

Funktionsnedsattning

Funktionsnedséattning innebar nedsattning av fysisk,
psykisk eller intellektuell funktionsférmaga. Funktions-
hinder ar den begransning som en funktionsnedsattning
innebar for en person i relation till omgivningen. Arbets-
férmedlingen bedémer om en person har en funktions-
nedsattning som medfor nedsatt arbetsférmaga och
darmed kan anvisas till ett arbete i Samhall.

GRI

"Global Reporting Initiative”, normgivande internationella

riktlinjer for hallbarhetsredovisning som ska gora det
lattare att beddma och jamfora bolag ur ett socialt, miljo-
massigt och ekonomiskt perspektiv.

Hallbarhetsredovisning

Ska mata och presentera for bolagets intressenter vad
bolaget uppnatt i sitt arbete mot en hallbar utveckling.
Redovisar bolagets ekonomiska, sociala och milj6-
massiga paverkan.

Lonetimmar
Med lonetimmar avses alla timmar som den anstéllde far
L6n for, vilket inkluderar semestertimmar, sjuklon etcetera.

Merkostnadsersattning

Den ersattning som Samhall far fran staten for de mer-
kostnader som féljer av statens uppdrag. Merkostnaderna
beror pa behov av lagre arbetstakt, utvecklingsinsatser,
anpassning av arbetsplatser, forstarkt anstéllningstrygg-
het, samt kraven pa geografisk spridning och méangfald
av uppdrag.

Nettoomsattning

Intékter fran forsaljning av varor och tjanster som ingar i
foretagets normala verksamhet, med avdrag for ldmnade
rabatter, mervardesskatt och andra skatter som ar direkt
knutna till omsattningen.

Prioriterade grupper

Definitionen &r 6verenskommen mellan Samhall och
Arbetsformedlingen och géller vid rekrytering till skyddat
arbete. Prioriterade grupper omfattar personer med
psykisk funktionsnedsattning, personer med generellt
nedsatt inlarningsformaga, personer med specifik kognitiv
funktionsnedsattning i kombination med horselskada,
synnedsattning eller psykisk funktionsnedsattning

samt personer med mer an en funktionsnedsattning
som tillsammans medfér omfattande nedsattning

av arbetsférmagan.

Regioner

Samhalls operativa drift i distrikten &r organiserad i fyra
regioner. Tre regioner ar geografiska: Nord, Syd och
Storstockholm. | den fjarde regionen finns Samhalls
verksamhet inom Industri.

Tjansteman

Begreppet "tjansteman” anvands foér anstallda som inte
ingar i de arbetsmarknadspolitiska uppdragen utan som
anstallts direkt fran den reguljara arbetsmarknaden.

Atergang

Tidigare Samhallanstalld som blivit anstéalld av annan
arbetsgivare och som utnyttjar sin ratt till ateranstallning.
Ateranstallningsratten galler i 12 manader fran évergangen.

Overgang

Avser tillsvidareanstallda i skyddat arbete eller anstallda
med tidsbegrénsad l6nebidrag som slutar i Samhall for att
borja anstallning hos annan arbetsgivare.

Ekonomiska definitioner

Bruttovinst

Nettoomsattning minus ravaror och férnddenheter, det
vill sdga kostnader for material och underentreprenérer.

Kassalikviditet

Omsattningstillgangar exklusive lager och pagaende
arbeten i procent av kortfristiga skulder.

Kundfordringar i procent av fakturering
Kundfordringar dividerat med nettoomsattning.

Rantabilitet pa genomsnittligt
justerat eget kapital

Arets vinst i forhallande till under aret genomsnittligt
justerat eget kapital.

Soliditet
Justerat eget kapital i forhallande till balansomslutningen
vid utgadngen av respektive ar.

Varulager i procent av fakturering
Varulager dividerat med nettoomsattning.
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Ovrig information

Arsredovisning

Styrelsen och verkstallande direktéren for Samhall AB
(publ) organisationsnummer 556448-1397 far harmed
avge arsredovisning for rakenskapsaret 2025.

Forvaltningsberattelsen omfattar sidorna 1-23 och
100 -104.

Samhalls arsredovisning for 2025 gar ocksa att lasa pa
www.samhall.se

Arsstamma

Arsstamma kommer att hallas den 24 april 2026
i Stockholm.

Hallbarhetsredovisning

Bolagets bidrag till hallbar utveckling har i flera ar
beskrivits i arsredovisningarna. For artonde aret tydliggor
Sambhall sitt hallbarhetsarbete och resultaten av detta
genom att i arsredovisningen ocksa publicera en hallbar-
hetsredovisning. Rapporten ar upprattad i enlighet med
Arsredovisningslagen och GRI Standards samt &r inspirerad
av ESRS. Rapporten utgor den lagstadgade hallbarhets-
redovisningen. Redovisningen foljer Samhalls rakenskapsar

och galler perioden 1 januari 2025 till 31 december 2025.
Hallbarhetsredovisningens omfattning framgar av
GRI-index pa sidan 80 —82.

| de fall vasentliga avsteg gjorts fran GRI Standards

eller statens dgarpolicy, kommenteras detta i Samhalls
héllbarhetsredovisning. Redovisningen galler for kalender-
aret 2025. Senaste rapporten (Ars- och hallbarhetsredo-
visning 2024) utkom i mars 2025. Det &r Samhalls egen
beddmning att Hallbarhetsredovisningen 2025 uppfyller
de krav som stalls pa en hallbarhetsredovisning enligt

GRI Standards 2021. Deloitte AB har bestyrkt Sambhalls
Hallbarhetsredovisning. Se bestyrkanderapporten pa
sidan 84.

Las mer om GRI pa:
www.globalreporting.org

Rapporttillfallen

Samhall lamnar ekonomisk information vid foljande tillfallen:

13 mars 2026:
Arsredovisning 2025

27 april 2026:

Delarsrapport, januari—mars 2026

Kontaktperson for hallbarhetsredovisningen ar:
Tippu Mahmood, Direktor Strategi, Tjanster och Teknik.

14 augusti 2026:

Delarsrapport, januari—juni 2026

23 oktober 2026:

Delarsrapport, januari — september 2026

Kontaktperson for arsredovisning och information i 6vrigt om Samhalls verksamhet ar:
Par Nordlander, Direktor ekonomi och finans.

©Sambhall, 2026
Produktion och design: Samhalli samarbete med Wardt Communication.

Foto: Albin Sjédin (sid 1), Anders Klapp (sid 2—3, 5,10—12, 14, 34, 47— 48, 92, 95-98), Patrick Olsson (sid 8),
Jonathan Bergqyist (sid 9, 13, 17, 20, 26-30, 35, 37, 40, 43, 50, 54, 60-62, 68, 7071, 85, 89—-90, 93, 98),

Oskar Omne (sid 15, 18, 45, 66), Nicke Johansson (sid 24), Moa Kallstrém (sid 31, 44, 75, 77, 86),

Leif Wiberg (sid 33), Olha Ivasiv (sid 38), Johan Bavman (sid 39, 59, 67), Filip L66v (sid 42), Anders G. Warne (sid 49),

Molly Bergstrém (sid 51), Ola Kjelbye (sid 69, 74, 76), Mats Engfors (sid 100), Ovriga bilder: Samhall.
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