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Hallbarhetspolicy for Samhall AB
Beslutad av styrelsen 2023-12-14
1. Inledning

Hallbarhetspolicyn ar en del av styrelsens bolagsstyrning. Hallbart féretagande innebér ett langsiktigt
och ansvarsfullt vardeskapande som affarspartner, arbetsgivare och aktér i samhallet. Alla resurser
ska anvandas pa ett effektivt och ansvarsfullt satt och beslut ska tas efter balanserade avvagningar i
syfte att maximera Samhalls vardeskapande.

Sambhalls vision ar att bidra till ett Sverige dar alla ses som en tillgang pa arbetsmarknaden. Uppdra-
get fran staten ar att producera efterfragade varor och tjanster och genom detta skapa utvecklande
arbeten at personer med funktionsnedséttning och nedsatt arbetsférmaga dar behoven finns. Det ar
vart viktigaste bidrag till en hallbar utveckling.

Hallbarhetsarbetet ar en mojliggérare for att na Samhalls vision, uppdrag och mal, som ska genom-
syra verksamheten. Hallbarhetpolicyn anger styrande ataganden och principer fér verksamheten och
kompletteras av andra amnesspecifika policys och riktlinjer.

2. Internationella ramverk och principer

Sambhalls verksamhet ska folja géllande lagar och regler.

Sambhall respekterar internationellt vedertagna normer inom miljé- och klimathansyn, manskliga rattig-
heter, arbetsvillkor, anti-korruption och affarsetik och féljer
e De tio principerna i FN:s Global Compact,
FN:s vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter,
OECD:s riktlinjer for multinationella foretag,
ILO:s karnkonventioner,
Institutet mot mutors naringslivskod
FNs konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedsattning

Vi bidrar till Agenda 2030 — framforallt mal 4 God Utbildning, mal 8 Anstandiga Arbetsvillkor och Eko-
nomisk Tillvaxt och mal 10 Minskad Ojamlikhet som alla har delmal som handlar om personer med
funktionsnedsattningars ratt till utbildning, arbete och inkludering.

3. Hallbarhetsrisker

Hallbarhetsrisker ingar i den ordinarie riskhanteringsprocessen som beskrivs i Samhalls ledningssy-
stem "Vart arbetssatt”. Samhall ska analysera risker och paverkan pa miljé, manniskor och samhalle.
Samhall ska beakta bade risk for negativ paverkan pa omvarlden, samt de finansiella hallbarhetsrisker
Samhall kan vara exponerade for. Riskerna for negativ paverkan ska hanteras i enlighet med princi-
perna for tillborlig aktsamhet.

4. Affarsetik

Vi ska stalla hoga krav pa god affars- och féretagsetik for att motverka korruption och konkurrensbe-
gransning samt for att bidra till en god samhallsutveckling. Statens anslag, merkostnadsersattningen,
ska anvandas till insatser som varaktigt 6kar delaktigheten i arbetslivet foér personer med
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funktionsnedsattning. Vi ska visa att pengarna anvands effektivt och forsakra évrigt naringsliv om att
det inte forekommer osund konkurrens.

Val av affarer
Vid val av kunduppdrag ar huvudprinciperna:
att Sambhall kan ata sig kunduppdrag inom det som tillats enligt svensk lagstiftning samt
att kunduppdragen ska erbjuda meningsfulla och utvecklande arbetsuppgifter for vara
medarbetare med funktionsnedsattning och nedsatt arbetsférmaga.

Infor alla affarsbeslut ska hallbarhetsrisker bedémas och ska hanteras sa att de minimeras eller komp-
enseras genom lampliga atgarder.

Samhall ska undvika att ta uppdrag i verksamheter som samtidigt varslar om uppséagning. Detsamma
galler om det finns tidigare anstallda med foretradesratt till ateranstalining enligt LAS.

Konkurrensneutralitet

Sambhall ska konkurrera med andra féretag pa lika villkor genom marknadsmassig prissattning och kal-
kylering. Prissattningen ska folja svensk konkurrenslagstiftning och EU:s konkurrensregler. Vara kun-
der far betala fér den faktiska prestationen och statens merkostnadsersattning far inte anvandas for att
konkurrera med priset. Prissattningen regleras av sarskilda riktlinjer.

Sambhall efterstravar dialog och branschkontakter for 6kad transparens kring etiska och affarsmassiga
fragor avseende arbetsmarknadsinsatser for personer med funktionsnedsattning.

Anti-korruption

Samhalls verksamhet ska praglas av hog affarsmassig etik. Resultat far inte nds genom ett oetiskt el-
ler brottsligt arbetssatt som kan skada féretaget och varumarket. Givande eller tagande av muta eller
annan otillbérlig paverkan ar forbjudet. Alla anstallda ska vara aterhallsamma vid all slags representat-
ion, gavor, resor, sponsring, trohetsrabatter och bonus. Det géller saval nar man ar givare som nar
man ar mottagare. Vi foljer Skatteverkets anvisningar och rekommendationer samt Institutet Mot Mu-
tors (IMM) Néaringslivskod.

Skatter

Sambhall ar ett svenskt, statligt &gt foretag som till betydande del finansieras av skattebetalarna. Det ar
darfor viktigt att verksamheten har en hég skattemoral. Samhalls skattepolicy ar att félja gallande skat-
telagstiftning samt agera affarsmassigt och ansvarsfullt och inte anvanda skatteupplagg dar rattslaget

ar osakert. Samhall ska med regelbundenhet folja upp sina leverantorers efterlevnad av skatteregler.

5. Kvalitetspolicy

Samhall efterstravar att de varor och tjanster som produceras ska uppfylla kundernas férvantningar.
Medarbetarnas kompetens, kundfokus och kvalitetsmedvetenhet ar av avgérande betydelse. For att
sakerstalla kvaliteten ar verksamheten certifierad enligt ISO 9001.

Verksamheten ska planeras och bedrivas med en helhetssyn pa personalutveckling och affarer. Alla
delar av verksamheten ska vara kvalitetsstyrda for att sakra ndjda kunder och att Samhall uppfyller
sina ataganden. Det innebar att:
e viska vara lyhdrda och uppfylla kundernas behov och krav i enlighet med ingangna avtal,
e medarbetarna ska motiveras att stréva efter att standigt forbattra kvaliteten i sitt arbete och i
kundleveransen,
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e kvalitetsmedvetenheten bland medarbetarna utvecklas genom yrkesutbildningar,

e genom att mata och folja upp viktiga kundkrav kan vi férebygga fel samt standigt utveckla och
effektivisera metoder, produkter och utrustning,

e sekretess ska iakttas betraffande sadana uppgifter som, om de kommer till utomstéendes kéan-
nedom, kan medféra nackdelar for kunder eller andra intressenter.

6. Miljopolicy
Samhall arbetar for att nyttja alla resurser pa ett langsiktigt hallbart satt som inte undergraver kom-

mande generationers majligheter till ett gott liv. Vi stravar efter att bedriva verksamheten inom ramen
for planetens granser. Miljdarbetet ar certifierat enligt ISO 14001.

Samhalls miljpaverkan uppstar framfor allt genom de tjanster som vi levererar. Genom att utforma
vara tjanster med en lag miljépaverkan och utveckla erbjudanden som bidrar i en miljdmassig omstall-
ning kan vi 6ka var konkurrenskraft. Nuvarande och potentiella kunder som sjalva vill minimera sin mil-
jopaverkan kan valja Samhall som en leverantér med aktivt miljdarbete.

Sambhall foljer forsiktighetsprincipen for att forebygga, hindra eller motverka att verksamheten medfor
skada eller olagenhet for manniskors halsa och/eller for miljon.

Overgripande inriktning pa miljdarbetet beskrivs i nedanstdende punkter som konkretiseras arligen ge-
nom faststallda miljémal och miljokartlaggningar. Eftersom trycket pa naturresurserna 6kar och klimat-
fragan blir alltmer akut sa ligger vart fokus pa att minska klimatpaverkan och att skapa miljovanliga
tjanster.
e Utslappen av vaxthusgaser ska begransas i den egna verksamheten och i vardekedjan i linje
med vetenskapligt antagna klimatmal.
e Battre utnyttjande av resurser genom framjande av cirkulara affarsmodeller samt 6kad atervin-
ning och ateranvandning.
e Minskad miljopaverkan i vardekedjan genom hallbarhetskrav vid inkop.
e Utslapp till mark, vatten och luft ska forebyggas och begransas. Anvandningen av @mnen och
kemikalier som kan vara skadliga fér manniskor och natur ska begransas.
e Kunskapen om miljofragor ska utvecklas sa att miljéfragorna byggs in i det dagliga arbetet.
Forslag till miljoforbattrande atgarder ska uppmuntras och tas till vara.
e Genom riskbeddmning och god beredskap ska miljéolyckor férhindras och effekterna begran-
sas.

7. Dataskyddspolicy

Sambhall varnar om den personliga integriteten, vilket innebar att vi alltid ska se till att samla in och
hantera personlig information pa ett ansvarsfullt satt. Samhall foljer svensk dataskyddslagstiftning.
Alla personuppgifter ska behandlas pa ett lagligt, korrekt och 6ppet satt i forhallande till den registre-
rade. Uppgifter ska endast samlas in for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade &ndamal. End-
ast uppgifter som ar adekvata, relevanta och inte for omfattande i forhallande till &ndamalet ska hante-
ras.

Personuppgifter som &r felaktiga i férhallande till de andamal for vilka de behandlas ska raderas eller
rattas utan drojsmal. Personuppgifter ska inte sparas en langre tid &n vad som ar nédvandigt fér de
andamal for vilka personuppgifterna behandlas.
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Personuppgifter ska behandlas pa ett satt som sakerstaller lamplig sékerhet, inbegripet skydd mot
obehdrig eller otillaten behandling och mot forlust, férstoring eller skada genom olyckshandelse.

Alla anstallda tjansteman ska fa grundlaggande dataskyddsutbildning, for att sakerstalla forstaelse for
vikten av att hantera personuppgifter korrekt och for att fa kunskap om korrekta kontaktvagar vid fra-
gor och incidenter.

8. Kris- och sakerhetspolicy
Vasentliga risker mot personer och egendom ska identifieras och hanteras utifran riskbedomningar.

Sakerhetsarbetet ska:

e ha en férebyggande inriktning for att risker i sa god tid som majligt ska kunna identifieras, han-
teras och vagas in i beslutsprocessen,

e vara enkelt och integrerat i den operativa verksamheten,

e via foretagets intranat tydligéras med relevant information fér uppratthallande av etablerad,
beslutad sakerhetsniva,

e ha en faststalld, tydlig fordelning av arbetsuppgifter med tillhérande ansvar och befogenheter,

e genom regelbundna évningar och utvarderingar utvecklas sa att personalens sakerhetsmed-
vetande sdkerstalls.

Med kris avses en nodsituation som medfort eller kan komma att medféra fara fér manniskors liv och
halsa eller handelser som kan fa stor paverkan pa foretagets drift och existens. Samhall ska arbeta
aktivt och férebyggande med krisberedskap och ha en krisberedskapsorganisation.

Sambhall ska ha ett systematiskt brandskyddsarbete och félja gallande lagar och myndighetskrav kring
brandskydd.

9. Policy for Manskliga rattigheter

Tron pa manniskors lika varde ar en av Samhalls grundlaggande varderingar. Samhall respekterar in-
ternationellt vedertagna manskliga rattigheter och stddjer de tio principerna i FN:s Global Compact,
FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter, OECD:s riktlinjer fér multinationella
foretag och ILO:s karnkonventioner. Fragor om respekt for manskliga rattigheter kan uppkomma i
Samhalls egen verksamhet, i leverantérskedjan eller i samband med finansiella transaktioner.

Sambhall accepterar inga former av barnarbete, tvangsarbete eller andra former av modernt slaveri och
respekterar alla medarbetares rattigheter i enlighet med gallande lagar, regler och kollektivavtal

Fér Samhall &r manskliga rattigheter for personer med funktionsnedsattning sarskilt viktigt.

Sambhall ska, inom den ordinarie riskhanteringsprocessen, analysera risken for att verksamheten orsa-
kar, bidrar eller ar Iankad till krdnkningar av manskliga rattigheter i den egna verksamheten och i var-
dekedjan.

10. Ansvarsfulla leverantorskedjor & kapitalforvaltning

Samhall ska etablera och utveckla samarbetet med sina leverantérer. Vi férvantar oss att leverantd-
rerna respekterar grundlaggande manskliga och demokratiska fri- och rattigheter samt att man be-
handlar sina anstallda rattvist och med respekt i enlighet med Samhalls Uppférandekod for leveranto-
rer. Leverantorerna ansvarar ocksa for att dessa krav tillampas hos deras underleverantoérer. Samhall
ska ha ratt att félja upp/géra revision av leverantérens tillampning av uppférandekoden.
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Placeringar inom Samhalls kapitalférvaltning ska vara langsiktigt hallbara och ansvarsfulla i enlighet
med Samhalls finanspolicy. Investering inte far géras i bolag som bryter mot internationella normer
och konventioner. Detta baseras pa FN:s Global Compacts tio principer, OECD:s riktlinjer for multinat-
ionella bolag, ILO:s karnkonventioner om arbetsratt samt andra internationellt accepterade normer.
Den etiska grundvalen fér Samhalls investeringar ska dessutom alltid félja FN:s riktlinjer i enlighet med
UNPRI:s "Principles for Responsible Investments”. Dessutom ska placeringar inte ske i foretag som
inte foljer nationella lagar och andra regelverk avseende till exempel villkorsfragor, arbetstider samt
yttre och inre milj6.

10. Styrning, uppfoljning och eventuella évertradelser

Sambhall har integrerat hallbarhetsarbetet i verksamhetens processer. Samhalls vd har ett évergri-
pande ansvar for att foretaget foljer gallande lagstiftning, regelverk och att hallbarhetsarbetet ligger i
linje med faststallda méal och strategier. Direktéren for utveckling och strategi har évergripande ansvar
for planering, utveckling, styrning och samordning av hallbarhetsfragorna.

Varje chef har ansvar for att hallbarhetspolicyn ar kdnd och efterlevs. Verksamhetens processer har
tydliga agare som ansvarar for att avvikelser hanteras och foljs upp. Att alla tjansteman kanner till Hall-
barhetspolicyn ska féljas upp.

Alla som arbetar pa Samhall eller ar en kund, leverantorer eller partner till oss uppmanas att ta upp
misstankar om férhallanden som upplevs strida mot hallbarhetspolicyn, antingen med sin narmaste
chef eller den chef som ar ansvarig for verksamheten dar det patalade férhallandet forekommer. Det
finns aven en sarskild visslarfunktion som ar en alternativ och anonym kanal till vd och styrelsen. Viss-
larfunktionen ar begransad till allvarliga oegentligheter och missférhallanden. https://samhall.whistle-
blower.se/

Inga repressalier far riktas mot en anstalld eller en affarspartner som tar upp ett problem i god tro.

Atgéarder kan vidtas mot anstéllda som inte féljer hallbarhetspolicyn. Atgarderna beror pa évertradel-
sens art och omfattning. Ytterst kan asidosattande av bestammelserna utgéra saklig grund fér upp-
sagning.
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