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Medarbetarpolicyn beskriver hur det ska vara att arbetai
Samhall och vad som forvantas av medarbetare och chefer
i foretaget. Arbetet styrs genom riktlinjer, forhallningssatt,
rutiner och ansvar inom respektive omrade. Policyn stéder
mal och prioriteringar i verksamhetsplanen samt Samhalls
vision att vi ska bidra till ett Sverige dar alla ses som en
tillgang pa arbetsmarknaden.



Medarbetare bidrar till
Samhalls mal

- genom att arbeta och agera enligt var vardegrund

Malséttningen ar att alla medarbetare, utifran sin roll och befattning, far méjlighet att utvecklas,
ldra sig nya saker och bidra till verksamhetens maluppfyllelse.

Samhalls varderingar ligger till grund f6r hur vi ska upptrédda bade mot vara kunder och mot
varandra.

e Tron pé alla ménniskors lika varde
e Tilltron till alla individers férmaga
e Arbetets varde for individens och samhallets utveckling

Varderingar som tillsammans formar vart féretag och var tillvaro ryms i Samhalls vardeord:

e Uppmaéarksam
e Palitlig
e Engagerad

En kompetensbaserad rekryteringsprocess som utgar fran tydliga befattningsbeskrivningar och
kom- petenskrav ska sdkerstédlla att Samhall anstéller tjansteméan med ratt kompetens och som
speglar mangfalden i vart samhélle.

Medarbetare i Samhalls arbetsmarknadspolitiska uppdrag anstélls i samarbete med Arbetsfor-
medlingen enligt géllande regelverk.

ISamhall bygger medarbetarutvecklingen pa arbete i riktiga kunduppdrag och genom var tro

pa allas forméaga. Medarbetare matchas och utvecklas inom de yrkesroller vi erbjuder till vara
kunder. Tydliga yrkesroller dr viktigt for att medarbetare ska kunna sédtta mal for sin utveckling
genom arbete. Det ar ocksa helt avgérande for hur vi framgangsrikt ska klara dagens och
morgondagens kunduppdrag.

Medarbetarprocessen ar en av Samhalls huvudprocesser och ska genomsyras av en tydlig
malstyrning hela vadgen genom anstallning, matchning, utveckling genom arbete, 6vergangar
och avslut samt tydlig- gora uppdrag och arbetssatt for forsta linjens chefer. Ett strukturerat
arbetssdtt bidrar till att Samhall nar sina mal.

Alla tjanstemé&n ska ha tydliga mal kopplade till Samhalls uppdrag och en plan for sin utveckling.
Samhall erbjuder goda mdjligheter att utvecklas som chef eller specialist inom omraden som t.ex.
for- sdljning, affarsutveckling, HR, ekonomi och IT.



Er ga gerat ledarskap

utveckla medarbetare och verksamhet mot uppsatta mal

Ledarskapet tar utgdngspunkt i Samhalls grundldggande varderingar och ska vara aktivt, tydligt
och nérvarande. Ledarskapet ger riktning, skapar samsyn, tydliggoér férvantningarna pa chefer
och ar en plattform for ledarutveckling och uppféljning.

Ledarskapet beskrivs i Samhalls Ledaridé:

Som ledare arbetar jag malinriktat utifran det uppdrag vi har i Samhall. Jag ser férmagor
och skapar forutsdttningar for medarbetare att utvecklas genom arbete. Jag tar ansvar, ar
ndrvarande och skapar delaktighet.

Det betyder att en chef i Samhall ar:
e Uppmérksam pa att se och fokusera pa manniskors férmaga, ser méjligheter dar andra ser

hinder, agerar pa konflikter och skapar tillit.

e Palitlig genom att sta for beslut som fattats, upptréader och agerar som ett féredéme, levererar
enligt 6verenskommelse och ar alltid arlig.

e Engagerad och delar med sig av sin kunskap, &r ndrvarande och tillgdnglig f6r medarbetare och
kunder, anstranger sig och ger inte upp, hittar nya lésningar, sprider gladje, ar positiv och vill
lyckas.



Halsoframjande arbetsmiljoarbete

- bidrar till att medarbetare trivs och mar bra pa sin arbetsplats vilket i
sin tur leder till utveckling och goda prestationer

Samhalls malsattning dr att ha en séker och utvecklande arbetsmiljo som ar tillgédnglig och
anpassad till medarbetarnas forutsattningar da god arbetsmiljé och bra hélsa bidrar till att
verksamhetens mal uppfylls. Vid verksamhetsférdndringar ar det sdrskilt viktigt att identifiera
och bedéma arbetsmiljorisker sa att riskerna kan férebyggas eller minimeras.

Halso- och arbetsmiljofragorna omfattar bade den fysiska, organisatoriska och sociala
arbetsmiljon och ska vara integrerade i allt vi gor. Nar det géller den sociala miljon utgdr alla

en del av varandras arbetsmiljo. Darfor ska alla medarbetare och chefer bemé&ta varandra

med 6msesidig respekt. Vi uppmuntrar ett 6ppet meningsutbyte samtidigt som alla former av
opassande uttalanden, fértal och skvaller ska motverkas. Problem ska 16sas direkt ndr de uppstari
en respektfull dialog med alla berérda.

¢ Alla chefer med understalld personal har ansvar for arbetsmiljon och det systematiska
arbetsmiljoarbetet inom sitt ansvarsomrade och for att skapa en sdker arbetsmiljo samt 6ka
kunskapen om arbetsmiljérisker och om hur de ska hanteras.

e Allamedarbetare ska ta ansvar for en valfungerande och sdker arbetsplats.

e Allamedarbetare ska ges férutsédttningar att kunna férsta information och instruktioner samt
ha tillrackliga kunskaper for sina arbetsuppgifter.

Jamstilldhet och mangfald ska
utmarka alla arbetsplatser

Samhall ska framja lika rattigheter och méjligheter oavsett funktionsnedséttning, kon,
koénsoverski- dande identitet eller uttryck, sexuell ldggning, etnisk tillhérighet, religion/annan
trosuppfattning eller 41- der samt motverka diskriminering pa sddana grunder. Vi ar stolta 6ver
var mangfald och ser den som en konkurrensférdel. Genom att leda och arbeta i mangfald visar vi
vagen for andra foretag. Mangfald bidrar till ett hallbart Sverige.

e Diskriminering, mobbning eller trakasserier accepteras inte i nagon form.

e Allaska ges mojlighet till ldarande och utveckling i arbetslivet.

e Viskaunderlatta for fordldrar att forena foraldraskap och arbete.

e Inga osakliga l6neskillnader far férekomma.



Anstillningsforhallanden och
arbetsvillkor

- skapar trygghet och motivation

Anstéllningsforhallandena och arbetsvillkoren i Samhall ska ge engagerade medarbetare som
bidrar till att uppna verksamhetens samtliga mal. Samverkan mellan medarbetarna ska utga fran
Omsesidig respekt.

De fackliga organisationerna ar viktiga intressenter och samarbetspartners i arbetet med aktiva
atgédrder inom detta omrade.

Principer for 16neséttning och 16nedversyn ska vara tydliga och vél kdnda av varje medarbetare.
Langsiktiga l6nepolitiska riktlinjer ligger till grund for 16neséttningen.

Riktlinjerna for anstédllningsvillkor till ledande befattningshavare i Samhall beslutas pa
arsstdmman och bygger pa de riktlinjer som regeringen utfardat for ledande befattningshavare i
foretag med statligt 4gande. Dessa ersadttningsprinciper ska vara vidgledande ocksa for den totala
ersdttningen till 6vriga anstéallda.

Ansvar, styrning och uppfoljning

Samhalls vd har ett 6vergripande ansvar for att foretaget foljer gdllande lagstiftning, regelverk
och att HR-arbetet ligger i linje med faststédllda mal och strategier.

HR-direktoren har ansvar for upprattande och utveckling av processer och riktlinjer samt att
dessa ef- terf6ljs. HR-direktoren ansvarar dven for foretagsévergripande planering, styrning och
samordning samt uppféljning av HR-arbetet.

HR-chef i marknadsomrade har ansvar f6r marknadsomradets planering, styrning och
samordning samt uppféljning av HR-arbetet.

Varje chef har ansvar fér att Medarbetarpolicyn for Samhall och de processer och riktlinjer som
finns inom HR-omradet dr kdnda och efterlevs. Samhalls processer och riktlinjer har tydliga dgare
som tar emot forbattringsférslag och hanterar avvikelser. Varje chef har ansvar for att sdkerstélla
att det finns rutiner fér uppféljning.






