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Samhall erbjuder en unik kom-
bination av medarbetarnytta,
kundnytta och samhaéllsnytta.
Vi kallar den fér Samhallnyttan.
Den innebar:

e For medarbetare: Vi utvecklar arbets-
férmagan och anstédllningsbarheten for
personer med funktionsnedsdttningar.

¢ For kunder: Vi erbjuder hogkvalitativa
tjdnster och ger vara kunder en méj-
lighet att bidra till ett mer hallbart
samhalle.

¢ For samhdllet: Genom att skapa vagar
\ fran utanforskap till en arbetsgemen-
skap bryter vi utanférskap och bidrar

till ett battre Sverige.

Samhall verkar i konkurrens
med andra foretag och erbjuder
tjdnster pa marknadsmassiga

villkor till kunder som:

® ICA
e IKEA
e AXFOOD
* PERMOBIL
e SWEDBANK

® VOLVO PERSONVAGNAR

* FORSVARETS MATERIELVERK

¢ MAX HAMBURGERRESTAURANGER

Vi anlitas ocksa av manga
kommuner, fran Malmo och

Lomma i s6der, till Lulea och
Kiruna i norr.

SAMHALL GRUNDADES 1980 OCH VAR
DA EN INDUSTRIKONCERN. Idag 4r
verksamheten inriktad mot service och
tjdnster i form av entreprenader eller
bemannade 16sningar. Vi erbjuder tjanster
inom allt fran fastighetsskotsel, logistik
och tillverkning till stddning, tvétt, handel
och omsorg. Samhall finns i hela landet och
har sitt huvudkontor i Stockholm.
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Vi fokuserar
pé f('jrmégor och
mdjligheter hos
vara anstillda.
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eller en praktikplats pa Samhall under 2016. Utéver det gick 1179
medarbetare fran ett jobb pa Samhall till en anstéllning hos annan arbetsgivare. Det innebéar att Samhall 6vertraf-
fade 4garens mal om att minst 1100 medarbetare under 2016 skulle 6verga till anstéllning hos annan arbetsgivare.

I anslutning till
stémman anordnades ett
vélbesokt seminarium pa
temat "Vad handerien
véarld full av akademiker?”,
dar kompetensforsorj-
ningen pa morgondagens
arbetsmarknad diskute-
rades.

Bra jobbat.

P

anpassade anstallningar fér personer med

funktionsnedséttningar och langa perioder / del b .

av arbetsléshet, ddr unga vuxna prioriteras ’ Andelen arbetsgivare

— fran 1000 till 2 000 personer. De positiva som uppger atF de har personer mef:l funk-
tionsnedsattningar anstéllda har 6kat med

ltaten for d har lett till att
resu taien 1Of Denna grupp aar ettt a 12% (fran 46% till 58%) mellan 2014 och 2016.

Samhall har fatt fortroendet att utéka upp- ~ I
draget med ytterligare 1100 personer for 2017.
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UNDER 2016 TECKNADE SAMHALL OCH FORSVARETS 800 NYA KUNDAVTAL TECKNADES UNDER 2016. Bland
MATERIELVERK (FMV) ETT FYRAARSAVTAL OM SERVICE  dessa kan sdrskilt ndmnas flera butiksstad- och logistik-

MANAGEMENT. Avtalet var en av de storsta svenska ser- uppdrag inom Axfood- och Ica-koncernerna. Samhall
viceaffarerna under aret och innebér att narmare 500 av tecknade ocksa ett avtal med Ahléns, vilket innebér att
Samhalls medarbetare ska arbeta i FMV:s verksamheter. Samhall nu stddar samtliga kedjans varuhus férutom ett.

' AR ‘j} DELTOG SAMHALL med en

= 5 rad olika aktiviteter. Bland
annat anordnades ett runda-
bordssamtal om morgon-
dagens kompetensforsorj-
ning. Representanter fran
Samhall deltog ocksa iett
antal paneldebatter och
seminarier.

> _.,r.rr\()‘\ }UNDER ALMEDALSVECKAN
By

"SATT RATT PERSON PA RATT PLATS"” VAR TEMAT FOR
ARETS VISA VAGEN-GALA. Infor ett fullsatt Rival i i
Stockholm fick publiken uppleva en gripande gala, dar

. ; Micasa fastigheter och Kristofer Sandstrém blev arets :
SAMHALL VAR INBJUDNA ATT HALLA TVA FOREDRAG pristagare. De bada priserna delades ut av arbetsmark-
VID WORKABILITY INTERNATIONALS VARLDSKONFE- nadsminister Ylva Johansson och Glada Hudik-teaterns |
RENS i Auckland, Nya Zeeland. Vid métet valdes en repre-  Mats Melin infor 6ver 800 personer i publiken. Bland
sentant fran Samhall ocksa in i styrelsen for den globala de ménga medverkande fanns personer som Leif Ostling

organisationen, som samlar arbetsmarknadsrelaterade (ordf., Svenskt Naringsliv), Caroline Berg (ordf. Axel
verksamheter for tre miljoner personer med funktions- Johnson-koncernen) samt Lars-Johan Jarnheimer (ordf.
nedsdttningar. IKEA-gruppen).

2016 2015 2014 2013 2012

Nyckeltal

Antal utvecklingsanstallda® 2 015 1027 1043 846 1158 !
Samhalls utbildningsverk- ]
samhet vixer. Under aret Intékterochresultat
har 2300 kurstillfdllen Nettoomsattning, MSEK 2507 2453 2498 2550 2412 |
genomforts med totalt 20 300  statlig merkostnadsersattning, MSEK 4 405 4 405 4405 4405 4405 |
utbildningsplatser, vilket &r " Rretsresuitat, MSEK 475 63 81 15 47

ca 5000 fler 4n under 2015.
1) Fran och med ar 2014 raknas 6vergangarnaiantal och inkluderar dven évergangar fran utvecklings-
anstdllda. Tidigare ar har inte omraknats. 2) Vid arets utgang.
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VD HAR ORDET

VAGEN TILL ETT SAMHALLE SOM HALLER
IHOP gér genom arbetsmarknaden. Nar
fler personer ges majlighet att ga
fran ett utanférskap till en
arbetsgemenskap skapas ocksa
forutsattningar for ett starka-
re samhalle. I det arbetet har
Samhall en viktig roll.
Samhall skapar varje dag
mojligheter till arbete for
tusentals personer. Det gor
mig lika stolt som 6dmjuk
inf6ér de utmaningar vi star
framfor. Sverige ar ett av
de lander som har lagst
andel lagkvalificerade
arbeten i OECD. Det ari
grunden bra att vi haren
arbetsmarknad som bygger
pa kunskap och innovationer
istéllet for pa okvalificerat
arbete och laga loner. Men for
de som av olika anledningar
har svart att finna sin plats pa
arbetsmarknaden kan detta
innebédra betydande hinder.
Det géllerisynnerhet perso-
ner som kan vara aktuella for
arbete inom Samhall.

UNDER 2016 FICK HELA 7 550
PERSONER ETT JOBB elleren
praktikplats hos Samhall. Ut-
over det valde 1179 medarbe-
tare att lamna Samhall for ett
arbete hos en annan arbets-
givare. Genom att aldrig ge
upp och att se férmagor dar
andra ser hinder lyckas
Samhall finna méjligheter for
medarbetare som tidigare statt
utanfor arbetsmarknaden. Det
gor oss inte bara till Sveriges
mest attraktiva arbetsmarknads-
atgard utan ocksé till landets
viktigaste foretag.
Sett till de mal som dgaren sétter
upp fér Samhall har 2016 varit ett
bra ar — dér vi inte bara har natt utan
overtraffat de flesta av malen. Vi har
levererat fler I16netimmar 4n vad dgaren
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ANNU ETT STARKT AR

kréver och andelen nyanstallda medar-
betare som kommer fran de prioriterade
grupperna, det vill siga personer som har
séarskilt svara eller flera olika funktions-
nedséttningar, uppgick till hela 57 procent,
langt mer &n malet pa 40 procent.

ETT AV SAMHALLS VIKTIGASTE MAL

4r att minst 1100 medarbetare varje ar

ska ldmna oss for nya arbeten hos andra
arbetsgivare. Under 2016 fick hela 1179
medarbetare nya jobb utanfér Samhall,
vilket 4r den hégsta siffran pa 14 ar. Det ar
fantastiskt! Anmérkningsvért dr ocksa att
343 av dessa, nédstan en tredjedel, kommer
direkt fran det regeringsuppdrag dar vi
anstdller unga vuxna med langa tider av
arbetsloshet i s kallade utvecklingsan-
stdllningar. Det ar ett oerhort bra resultat
som har sin grund i ett strukturerat arbete
med stort fokus, god uppféljning och ett
braledarskap. Och inte minst motiverade
medarbetare.

Jag béade tror och hoppas att Samhall
kan spela en storre och viktigare roll nar
det kommer till rekrytering och kompe-
tensférsorjningen pa den svenska arbets-
marknaden. Sedan 1980 har vi utvecklat
vara arbetssdtt och vart kunnande kring
vad som krévs for att finna och behalla
en plats pa arbetsmarknaden. Pa denna
grund har vi utvecklat yrkesrolleri vilka
medarbetare kan utveckla sina férmagor
och sin anstéllningsbarhet. Under 2017
kommer vi att ytterligare utveckla vara
rekryteringsverktyg och pa ett tydligare
sétt etablera Samhall som en trygg och
framgangsrik rekryteringspartner for
svenskt ndringsliv och offentlig sektor.

UNDER 2016 HAR VI HAFT EN FORTSATT
GOD SOLIDITET, men nadde inte 4garens
mal om avkastning pa eget kapital. Trots
en god affarstillvaxt och betydande
besparingar och effektiviseringar blev
2016 ars affarsresultat negativt. Detta ar
till stérsta del en f6ljd av att den statliga
merkostnadsersattningen — som ska tacka
de merkostnader Samhall har till f6ljd av
vart arbetsmarknadspolitiska uppdrag —
legat oférandrad under 8 ar, trots 6kade



uppdragsrelaterade kostnader pa nér-
mare 1,7 miljarder kronor.

Den oférdndrade merkostnadsersatt-
ningen medfér utmaningar fér Samhall.
Men samtidigt tvingar den oss att vara pa
tarna och hela tiden se 6ver vart arbete
och var effektivitet. Att vi &r hungriga
och standigt utvecklar vara affarer ar
avgorande for vart uppdrag att erbjuda
alla Samhalls medarbetare utvecklande
arbeten hela dagarna, i hela Sverige.

ETT BETYDANDE FOKUS PA TILLVAXT
och ett starkt forsédljningsarbete har un-
der aret lett till ungefér 800 nya kundkon-
trakt och att ndrmare 1000 nya jobb har
skapats hos vara kunder. Det 4r en siffra
som vittnar om att vi inom manga omra-
den har varit framgangsrika i séljarbetet.
Men det manga féretag skulle se som ett
framgéngsrikt férsaljningsarbete— en
tillvdxt pa ndrmare 10% inom prioriterade
tjinsteomraden, rdcker inte fér Samhall
om vi ska na full sysselsédttning. Under
2016 har vi darfor etablerat en uppdaterad
tillvaxtplan for 2017-2020 som skall sdkra
utveckling genom arbete till alla medar-
betare.

For att battre kunna méta arbetsmark-
nadens krav undersdker Samhall regel-
bundet arbetsgivares attityder till att
anstédlla personer med funktionsnedsatt-
ningar. Ur arets undersékning kan vi tyda
attitydférdndringar som dr langt mer
positiva dn vad vi tidigare sett.

Allt fler arbetsgivare valjer att anstélla

attityderna har éver lag forbattrats. Det ar
fantastiskt! Att fler ser vinsterna i att de-
ras arbetsplatser speglar hela samhallet
ger en battre och starkare arbetsmarknad.
Men framfor allt ger det fler personer
mojligheten att ga fran utanfoérskap till en
arbetsgemenskap.

Jag skulle vaga pastas att Samhall har
spelat en viktig roll i denna férandrings-

Jag ar stolt
over att verka
i ett land som

inte bara

tar ett stort
ansvar for sina
medborgare -
utan som
ocksa gor det
pa ett effektivt

arbetssatt till besdkare och intressenter
fréan bland annat Japan, Sydkorea, USA,
Turkiet, Tyskland, Frankrike, Vitryssland
och Makedonien.

Jag sjdlv blevinbjuden att tala vid
Workability Internationals arliga vérlds-
konferens for organisationer och féretag
som arbetar for att stdrka funktions-
nedsattas arbetsmarknadssituation.

Vid konferensen valdes en representant
fran Samhall in i den globala ledning-
en for Workability International, som
samlar och sysselsdtter 6ver 3 miljoner
manniskor med olika funktionsnedsatt-
ningarihela varlden.

Det stora internationella intresset
vittnar om att Sverige i allméanhet och
Samhall i synnerhet har kommit langt
nar det kommer till strategier for ett in-
kluderande arbetsliv. Jag ar stolt 6ver att
verka i ett land som inte bara tar ett stort
ansvar for sina medborgare — utan som
ocksa gor det pa ett effektivt sétt. Jag tror
att alldeles for fa personer forstar vilket
féredéme Sverige dri dessa fragor. Aven
om utmaningarna pa manga sétt ser lika-
dana utihela varlden sa kan 16sningarna
skilja sig avsevért. Nar andra ldnder s6ker
lésningar géar de ofta mot kvotering av
funktionsnedsatta pa arbetsmarknaden.
Jag ar glad 6ver att viiSverige inte gatt
den vdgen. Aven om vi ibland kan tycka att
det hénder forlite péd arbetsmarknaden sa
sker integrationen i Sverige pa riktigt, for
att samhallet och arbetsgivare vill det.

SAMHALLS UPPDRAG AR LIKA KOMPLEXT
som de samhéllsutmaningar vi ska svara
upp mot ar. Det handlar hela tiden om att
gbra svara avvagningar och att befinna
sigistédndig utveckling. Att arbeta pa
Samhall rinte, och ska inte vara, latt.
Tvartom sa stéller det stora krav pa alla
foretagets medarbetare. Men med en fot
pa affarssidan och en i de samhéllsutma-
ningar vi dr satta att svara upp mot tar vi

resa. Ett malmedvetet arbete dar kom-
petenser har lyfts istéllet fér hinder har
bidragit till att fler ser potentialen i med-
arbetare med funktionsnedséattningar.
Det gynnar férstas hela samhallet — men
ocksé Samhall, som fér manga arbets-
givare kan vara en samarbetspartneri det
sociala ansvarstagandet.

hela tiden steg mot ett samhélle dar fler
personer med funktionsnedsattningar har
ett arbete att ga till.

Jag vill rikta ett stort tack till alla
medarbetare, kollegor och kunder for ett
iménga avseenden framgangsrikt 2016.
Tillsammans har vi varit engagerade i vara
arbeten, palitliga i vara kundleveranser
och uppmarksamma pa de utmaningar vi
stallts infor. Jag ser fram emot att fortsétta
att utveckla Samhall och svensk arbets-
marknad tillsammans med er.

. INFO OM VD
DET INTERNATIONELLA INTRESSET FOR

SAMHALLS VERKSAMHET och arbetssétt
harunder aret ront stort intresse. Allt fler
utldndska regeringar, foretag och organi-
sationer véljer att vénda sig till Samhall
nar de vill fa rad och inspiration om hur
de kan méta sina problem avseende saval
utanforskapsbekdmpning som kompe-
tensforsoérjning. Under aret har Samhall
delat med sig av sina erfarenheter och

Monica Lingegdrd &r vd pd
Samhall sedan 2011. Hon har mer
&n 25 ars erfarenhet frén ledande

positioner inom den privata .
Stockho 0 22 februari 2017

-

tjdnstesektorn och har bland
annat varit vd pa sékerhets-
féretaget G4S och haft ledande
befattningar pd Cap Gemini och
internetaktéren Spray.

Monica Lingegéard,

personer med funktionsnedséttningar och :
' vd
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VISION, AFFARSIDE OCH MAL

VAD VILL VI UPPNA FOR SVERIGE
Var vision ar att bidra till ett Sverige dar alla ses som
en tillgdng pa arbetsmarknaden.

VAD VI VILL UPPNA FOR VARA MEDARBETARE

Var uppgift ar att utveckla och visa anstallningsbarheten
hos vara medarbetare med funktionsnedsattningar.

Genom arbete i vara kunduppdrag vill vi bryta utanférskap
och bidra till ett hallbart Sverige.

EKONOMISKA MAL

Soliditet
om minst

30

PROCENT

En avkastning

HUR GAR VI TILLVAGA pa eget kapital om

Var afférsidé ar att genom ett ;
unikt arbetssétt och matchnings- |
metodik ge personer med funk- ! 7

att utvecklas genom arbete och
darmed leverera viktig samhélls-
nytta och hallbara service-
tjdnster till svenskt naringsliv
och offentlig sektor.

tionsnedséttningar méjlighet
PROCENT

over en konjunkturcykel

3 procent 42 procent

SOCIALA MAL

VARJE AR SKA minst1100 av
Samhalls medarbetare 6verga fran
anstdllning hos Samhall till en
anstédllning hos annan arbetsgivare.

ANTALET ANSTALLDA personer med
funktionsnedsattning i Samhalls
kédrnuppdrag ska motsvara minst
29,4 miljoner 16netimmar.

MINST 40 PROCENT av bolagets

nyanstéllda ska tillhéra nagon

av Arbetsférmedlingens och

Samhalls prioriterade malgrupper.
ANDEL AV

ANTAL LONETIMMAR ! ANTAL OVERGANGAR ! SAMHALLS NYANSTALLDA
Antal

1200, 1122 1056 1179

30 . 294 29,5 295

1000

800

600

400

200
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PRIORITERADE STRATEGIER

OMRADE STRATEGI AKTIVITETER

Utveckling genom arbete
Grunden i all Samhalls verksamhet ar att

tveckla medarbetarnas arbetsférmaga
ch yrkeskunnande genom att pa mark-
adsmassiga villkor erbjuda arbeten i

- Standigt s6ka nya affarsmaojligheter.
* Genomfora kontinuerliga matchningsméoten.
- Utbilda till efterfragade yrkesroller.

< 5 O <

Lénsam drift | |
E Vi ska ta tillvara alla resurser pa ett :  Planera for optimal matchning.
, effektivt och ansvarsfullt satt och ut- |« Sakerstalla att relevanta nyckeltal f6ljs upp.
E nyttja vara medarbetares fulla kompe- E  F6lja upp och bevaka resurser och kalkyler.
'+ Minska forbrukning av fossila drivmedel.

Kunden i centrum .
En kund hos Samhall &r viktig inte bara - Vara palasta och lyhorda for kundens behov.
E for att géra affarer utan for att kunna ut- ' - Sakra ratt kompetens och erfarenhet i
1 veckla medarbetarna. Darfér ska kundens | kunduppdragen.
perspektiv vara alltid sta i centrum. + Ha aktiva kunddialoger med kontinuerliga
i . uppféliningsmaten.

Framgangrik kultur ! !
Vara gemensamma varderingar ar grun- - Erbjuda tydlig introduktion fér nyanstallda.
E den for allt vi gor. En framgangsrik kultur - Sprida de goda exemplen fran vara
: ska stodja saval medarbetarutvecklingen | verksamheter.
som sdljarbetet. - Vara engagerade, palitliga och upp-

i marksamma.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Gott ledarskap H H
Samhalls ledare ska vara synliga, modiga - Sdkra att Samhalls ledaridé efterlevs.
och tydliga. Inom Sambhall ar det extra * Planera och f6lja upp bade mal och utfall.
1 viktigt att vara uppmuntrande och ge - Sdkerstalla en god kommunikation pa
f medarbetare verktyg for att kunna arbetsplatsen.
' utvecklas.

HALLBARHETSMAL

GENOM VARA FEM HALLBARHETSMAL miter vi hur vi skapar véirde.
Las mer pa sidan 26.

Okad sjélv-
finansieringsgrad

Hé6g resurseffektivitet
med minskad
koldioxidbelastning

Medarbetare i arbete Engagerade
dvs kunduppdrag medarbetare

Etablera samarbeten
med féretag som vill
rekrytera frdn Samhall
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EN VIKTIG DEL AV SVENSK
ARBETSMARKNAD

funktionsnedséattning och nedsatt
arbetsférmaga var 20 procent an-
stdlldaiSamhall.

Med vart stora antal medarbetare och
geografiska spridning dr Samhall en viktig

del av den svenska arbetsmarknaden. STORA SAMHALLSEKONOMISKA
EFFEKTER

Nér personer som tidigare har statt
utanfor arbetsmarknaden ges mdjlig-
het att ga fran utanférskap till en
anstallning skapas stora samhalls-
ANSTALLDA AV SAMHALL ekonomiska effekter. Samtidigt som
Sedan Samhall grundades ar1980 har utgifterna fran trygghetssystemen

PERSONER MED FUNKTIONSNED- trots att de har haft tillrackliga meri- |
stora férandringar gjorts i samman- ‘ kan minska skapas ocksad nya mojlig-

SATTNING och nedsatt arbetsférméga | ter for arbetet.
dr en grupp som moter sérskilda
svarigheter pa den svenska arbets-
marknaden. Totalt finns det dver

600 000 personerialdrarna 16-64

ar som har en funktionsnedséttning
som medfér nedsatt arbetsférmaga i
Sverige. Av dessa var ungefar halften
utan sysselsédttning under 2016.

En av fyra personer som dr inskriv-
na som arbetssdkande vid Arbets-
férmedlingen har en funktionsned-
sdttning som medfor nedsatt arbets-
férméga. Bland personer med funk-
tionsnedsattning uppger tio procent
att de inte fatt ett jobb de sokt pa till
foljd av sin funktionsnedséattning,

séttningen av de arbetsmarknads- heter f6r den enskilde medarbetaren i
politiska dtgérderna for var malgrupp. : form av 6kat sjalvfortroende, utveck-
Idag finns ldngt flera typer av stdd- lad arbetsférmaga, social samvaro
insatser 4n vad som tidigare fanns. samt en marknadsmassig 16n.
Detta har medfort att farre medarbe-
tare arbetar pa Samhall idag &n under
exempelvis 1980-talet, men att fler
personer med funktionsnedsattning
farta del av insatser.

Av det totala antalet personer
som vid slutet av &r 2016 tog del av
séarskilda insatser for personer med

ARBETSFORMEDLINGEN AVGOR
VEM SOM FAR ARBETE HOS 0SS
Arbetsférmedlingen disponerar alla
arbetstillfallen hos Samhall och
avgor vem som ska fa jobba hos oss.
Det dr ocksa i samrad med Arbets-
formedlingen som den geografiska

Sysselsattning
personer med funktionsnedsattning och
nedsatt arbetsférmaga (16-64 ar)

Sysselsattning
svenska befolkningen (16-64 ar)

Sysselsadttning
personer med funktionsnedsattning (16-64 ar)

776 % 61,8 % 54 %

77,6 procent av svenska befolk-
ningen (16-64 ar) var sysselsatta
2015 (SCB).

61,8 procent av personer med
funktionsnedséttning (16—64 ar)
var sysselsatta 2015 (SCB).

54 procent av personer med funk-
tionshinder och nedsatt arbets-
férmaga (16—64 ar) var sysselsatta
2015 (SCB).

Andelen personer med funktionsnedsattning som har ett arbete skiljer sig stort fran den évriga befolkningen.

8 SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016



spridningen av Samhalls verksamhet

faststélls. Enligt statens dgaranvis-
ning ska Samhall undvika att sdga
upp anstédllda i kdrnuppdraget pa
grund av arbetsbrist. Om en verk-
samhet skulle upphéra paborjas
istédllet ett omstédllningsarbete med
syfte att hitta nya arbetsuppgifter
atmedarbetarna. Samhall ska om
mojligt dven ta regionalpolitiska
hénsynisamband med eventuella
omstruktureringar och undvika att
avveckla verksamheter pa orter med
svag arbetsmarknad.

ATTITYDER OCH FORDOMAR
Negativa attityder och férdomar om
personer med funktionsnedséattning
kan innebéra hinder fér Samhalls
mojligheter att vinna nya kund-

uppdrag, dar medarbetarna kan
utveckla férmagor och anstallnings-
barhet. Samhall bedriver darfor ett
omfattande arbete for att paverka
samhaéllsattityder och férdomar om
personer med funktionsnedsattning-
ar. Vi forsoker stdndigt vara narva-
rande i samhaéllsdebatten da dessa
fragor diskuteras samt arrangerar
aterkommande seminarier och
evenemang som syftar till att belysa
positiva sidor av att ha en storre
mangfald bland sina medarbetare.

Arligen deltar Samhall under
Almedalsveckan samt arrangerar
Visa vdgen-galan, dér de personer
som gjort mest for att 6ppna upp
arbetsmarknaden for personer med
funktionsnedséttning uppmark-
sammas.

ARBETSMARKNADSPOLITISKA ATGARDER

Arbetsmarknadspolitiska program med anstéllning for personer med funktionsnedsattning

Antal
100 000

80000

60000

40000

20000

1990 1995 2000 2005 2010

20m 2012

2013 2014 2015 2016

M Lonebidrag M Offentligt skyddat arbete M Utvecklingsanstalining M Trygghetsanstélining B Samhall (kdrnuppdraget)

Kaélla: Arbetsférmedlingens veckostatistik 52/53

Jamfoért med 1990 finns flera typer av stédinsatser fér personer med funktionsnedsattning.
1990 var 38 procent av de som tog del av sarskilda insatser for personer med funktionsned-
sattning och nedsatt arbetsféormaga anstallda av Samhall. Under 2016 var det 20 procent.

Samhall

Inom vart kdrnuppdrag blir arbetstagaren
anstalld hos Samhall som genom matchning
hittar bra uppdrag hos arbetsgivare. Arbets-
formedlingen avgor vilka som ska anstallas.

Lonebidrag

Arbetsgivaren kan fa [6nebidrag for att en ar-

betstagare med funktionshinder. Anstallning
ska vara pa samma villkor som fér andra pa
arbetsplatsen

Offentligt skyddat arbete
Som |6nebidrag men inom offentlig sektor.

Trygghetsanstélining

En trygghetsanstdllning gor att den som an-
nars kanske enbart kan fa arbete pa Samhall
under trygga former kan bli anstélld av andra
féretag och organisationer.

Utvecklingsanstélining

Genom en utvecklingsanstallning kan man
bade arbeta och delta i andra utvecklande
aktiviteter samtidigt, till exempel utbildning,
leta jobb-aktiviteter och vagledning. Arbetet
ska planeras utifran arbetstagarens férut-
sattningar. En utvecklingsanstallning kan
pagaihogst ett ar. Samhall erbjuder dven
utvecklingsanstallning, se sid 33.

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016
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Fler arbetsgivare vill anstédlla personal med funktionsnedsattning

Vartannat ar ger Samhall undersékningsféretaget Novus i uppdrag att géra en kartldggning av hur svenska
arbetsgivare ser pd att anstélla personer med funktionsnedséttning.

2016 ars undersékning visar en positiv férdndring. 500 personer med rekryteringsansvar hos arbetsgivare
med tio anstéllda eller fler intervjuas fér undersékningen.

58

PROCENT

49

PROCENT

UPPGER att de har personer med funktionsnedsétt-
ningar som anstéllda. Siffran kan jaimféras med 46
procent ar 2014 och 39 procent ar 2012.

AV DEM som inte har nagon person med funktions-
nedséttning som anstédlld uppger att de saknar
tillracklig kunskap for att vaga anstélla.

TROR ATT deras kunder vardesétter att de tar socialt
ansvar nar de anstéller personer med funktionsned-
sattningar.

MENAR ATT mangfald pa arbetsplatsen skapar en
battre arbetsmiljo.

10 SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016



Se mojligheter

INGRAM

Anna blir anstalld pa Ingram

Hogt tempo och stédndig rorelse. Anna Johansson stortrivs.
Efter att ha arbetat for Samhall hos Ingram Micro Mobility
iBorasitre ar blev hon anstéalld direkt av foretaget, som ar
en av Sveriges storsta telekomdistributdrer.

— De sdger att jag gor ett vdldigt bra jobb fast jag har svart
att ta till mig det. Men jag har hela tiden kdmpat for att bli
anstdlld, sdger hon.

Patrik Karlsson, Operation manager pa Ingram som
initierade samarbetet med Samhall for ett par ar sedan ar
nojd. "Alla ska kdnna att de jobbar pa Ingram och att de
behovs”.

PA INGRAM AR DET LIKA
FOR ALLA

40

medarbetare frdn Samhall
arbetar i Ingrams lokaler till-
sammans med 6vrig personal
ien personalpool.

Ingram ville bidra till ett battre
samhéllet genom att anlita
Sambhall.

"Genom att skapa tillhérighet
och inte se till begrdnsningar,
samt ge lite Idngre tid for
uppldrning far medarbetarna
sjdlvfértroende och gér jobbet
lika bra som andra.”

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016
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VAR AFFARSMODELL

Var affarsmodell och strategi syftar till att skapa varde for vara
medarbetare, for vara kunder och fér samhallet i stort. Utifran
de forutsattningar vi har i form av humankapital, finansiellt
kapital och fértroendekapital skapar vi meningsfulla och ut-
vecklade arbeten at personer med funktionsnedsattningar och
erbjuder tjanster at vara kunder.
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SKATTNING AV FORMAGOR MATCHNINGSMETODIK
Genom att skatta medarbetarnas Arbetsférmdga och yrkeskunnande
arbetsférmégor och yrkeskunnan- matchas mot arbetskraven.
de kan Samhall sdkerstdlla att ratt Medarbetare med olika férmagor
kompetenser finns i kunduppdragen kan komplettera varandra och
och ge medarbetare méjlighet att tillsammans utféra det aktuella
utvecklas genom arbete. uppdraget.

Matchning

En vélfungerande matchning dr avgérande for att Samhall ska lyckas med
sina uppdrag. Genom matchningen sékerstélls att medarbetarnas férmaga
och kompetens matchas mot arbetskraven i befintliga och nya uppdrag. | en
védl genomférd matchning utnyttjas Samhalls resurser effektivt samtidigt
som medarbetarna far méjlighet till utveckling genom att stéllas infér
utmaningar pa rétt niva.

FORSTAELSE FOR OMVARLDEN och en dialog med vara intressenter hjilper oss
att prioritera genom hela virdekedjan sa att vi kan 6ka positiva vdrden och minska

; och relationer arbetsmarknaden anvisas av
; negativ paverkan.
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ar att bidra
till ett Sverige dar alla
ses som en tillgang pa
arbetsmarknaden

Medarbetarnytta:

Under 2016 fick 7 550 medarbetare arbete eller praktik vilket ger
Okat yrkeskunnande och ofta en stérkt sjdlvkansla.

1 179fick jobb hos andra arbetsgivare efter arbete hos Samhall.

Kundnytta:

Over 4 800 kunder fick ta del av vdra medarbetares arbete
och gavs dessutom mdjlighet att ta socialt ansvar.

Samhallsnytta:

« Okad sjélvfinansiering.

» Okad méngfald p3 arbetsmarknaden.
« Okat fértroende fér Samhall som en trygg och stabil partner.

Tydligt kund- och affarsfokus

* Specialisering och hég bransch-
kunskap

o Affarstillvaxt

» Okad kundnéjdhet

Fokus pa medarbetare i arbete och

utveckling av konkurrenskraft

o Effektivmatchning och
bemanning

» Battre nyttjande av var storsta
tillgang, vara medarbetare

» Okad genomstrémning av
medarbetare

N Vo qua)

Tydliga roller, kompetenskrav

ochresultatansvar

e Tydligt resultatansvar

e Effektiv styrning och uppféljning

e Ratt kompetens kopplat till rétt
uppdrag

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016

13



14

BEMANNADE LOSNINGAR

ARBETET SKER INTEGRERAT i
kundens verksamhet. Samhall har alltid
personalansvaret och ofta dven ansvaret
for arbetsledningen.

Andel av vara medarbetare

EXEMPEL INOM Lager och logistik,
tillverkning/produktion, omsorg, handel och
fastighetsskotsel.

TJANSTER

SAMHALL TAR ANSVAR FOR arbets-
ledning och genomférande inklusive val av
metod, material och utrustning.

Andel av vara medarbetare

62

PROCENT

EXEMPEL INOM Stddning, tvatt, fastig-
hetsskotsel och facility management.

INDUSTRIPRODUKTION
FORPACKNING OCH MONTERING

SAMHALL DRIVER industriproduktion
och férpacknings- och monteringsverk-
samhet pa uppdrag av kunder i egna eller
kundernas lokaler.

Andel av vara medarbetare

EXEMPEL INOM Montering av dragka-
blage, forpackning av medicinska produkter,
elektroniktillverkning, lackning och in-
gjutning av kretskort samt montering av
Permobiler for global distribuering.

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016



Samhalls verksamhet har successivt genomgatt en genomgripande for-
dndring fran industriféretag med egen tillverkning till tjansteforetag.
Detta har varit en nédvandigt utveckling i takt med tiden.

1980-TAL

SAMHALL BILDAS SOMEN INDUSTRIKONCERN
Samhall etablerades som statlig féretagsgrupp 1980
under namnet Samhéllsforetag genom att ta Gver 375
verkstéader for skyddat arbete, som tidigare bedrivits
iregiavbl.a.landsting och kommuner. Syftet var

att samordna och effektivisera en tidigare mycket
splittrad verksamhet. Under 1980-talet var Samhall
en industrikoncern med uteslutande egna produk-
tionsenheter. Foretaget bedrev da saval legotillverk-
ning som betydande produktion av egna produkter,
sasom mobler, traskor och arbetsklédder. Verksam-
heten bedrevs i stiftelseform med 24 lansvisa stiftel-
ser och en central stiftelse.

-

1990-TAL

SAMHALL BLIR AKTIEBOLAG OCH BORJAR

SATSA PA SERVICE OCH TJANSTER

1992 ombildades foretaget till en bolagskoncern med
statligt helagda Samhall AB som moderbolag och
med regionala dotterbolag. Antalet regionala bolag
minskades successivt genom sammanslagningar.
Under boérjan av 1990-talet, da Samhall var en
betydande underleverant6r inom telekomomradet,
inleddes en satsning pé att utveckla nya verksamhe-
ter inom service och tjanster. Bakgrunden till denna
satsning var bland annat den féordandrade omvarlden,
dar allt mer produktion flyttade utomlands.

2000-TAL

BEMANNADE LOSNINGAR
UTVECKLAS

Sedan 2002 bedrivs all verksamhet
inom ramen fér ett bolag. Samhall
bedriver enbart verksamhet pa

den svenska marknaden. Under
2000-talet kom en allt stérre del av
Samhalls verksamheter att for-
laggas ute hos kunderna i form av
entreprenader och bemannade 16s-
ningar. Idag arbetar 6ver 90 procent
av Samhalls medarbetare i kunders
lokaler och verksamheter.

For att skapa storsta mdjliga
Samhallnytta fortsatter bolagets
omstéallning fran Industri- och
Forpackning till Tjanster och
Bemannade ldsningar.

A 5
ey -

Mycket har hant sedan Samhéllsféretagen tog éver 375 skyddade verkstader ar1980. Under
det senaste decenniet har industriproduktionen samt férpackning/montering i egna lokaler
minskat fran drygt 50 till 7 procent av Samhalls verksamhet. Idag arbetar éver 90 procent av

medarbetarna pa vara kunders arbetsplatser.

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING *
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SAMHALLS ERBJUDANDE
TILL MEDARBETARE

STOD FOR ATT SOKA
OCH PROVA ARBETE
utanfér Samhall och méjlighet
att komma tillbaka inom ett ar.

ANPASSAD ARBETSTAKT
efter egna férutséttningar.

YRKESUTBILDNING,
individuella anpassningar och
rehabilitering.

MALGRUPP
Malgrupp for Samhalls arbetsmark-
nadspolitiska uppdrag ar personer
med funktionsnedséttningar som
medfor nedsatt arbetsférmaga och
som har behov av arbete som "inte
kan tillgodoses genom andra insat-
ser”. Personen maste dock kunna
tillgodogora sig utveckling i nagon
av Samhalls verksamheter for att en
anstallning ska vara meningsfull.
Pa arbetsplatserna efterstréavar
Samhall blandade grupper av med-
arbetare med olika arbetsférmagor,

16

UTVECKLING
GENOM ARBETE
och méjlighet att prova olika
arbetsmilj6er.

Medarbetar-

erbjudande

EKONOMISK TRYGGHET,
16n pd marknadsméssiga villkor.

kompetenser och aldrar. Medarbe-
tarna kan da komplettera varandra
och tillsammans utféra arbetsupp-
gifter som var och en av dem kanske
inte hade klarat av sjédlva.

INDIVIDANPASSADE
ARBETSUPPGIFTER

For att 6ka méjligheten till utveck-
ling erbjuds Samhalls medarbetare
individuellt anpassade arbetsuppgif-
ter och arbetstakt. Utvecklingsarbe-
tet genomf6rs malinriktat med fokus
pa medarbetarens yrkesméssiga

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016

Vart mal ar att varje medarbetare ska utveckla sin arbetsférmaga
och pa sikt kunna fa ett arbete utanfér Samhall. Detta sker genom
matchning och utveckling i tydliga yrkesroller.

ARBETE OCH
YRKESUTVECKLING
inom efterfragade yrkesroller.

DELAKTIGHET
OCH MEDVERKAN
i ett socialt sammanhang med
arbetskamrater.

STARKT
SJALVFORTROENDE,
Okad sjélvkdnsla och méjlighet
att visa sina styrkor.

utveckling och méjligheter till en
6vergang till anstédllning hos annan
arbetsgivare. Méalséttningen 4r att
alla medarbetare ska utveckla sitt
yrkeskunnande utifran sina indivi-
duella férutsédttningar och férméagor.

EN MANGFALD AV
ARBETSUPPGIFTER

Samhalls breda och varierade utbud
av tjdnster inom omradena Stad &
tvétt, Lager & logistik, Arbetsplats-
& fastighetstjdnster, Omsorg, Handel
samt Industri & tillverkning skapar



en mangfald av arbetsuppgifter och
utvecklingsmajligheter for foretagets
medarbetare.

Bredden, och det faktum att ar-
betsgivare i olika branscher rekryte-
rar nya medarbetare fran Samhall,
skapar en unik méjlighet for per-
soner som tidigare statt langt fran
arbetsmarknaden. Genom Samhall
far de nya kontakteri arbetslivet och
mojligheter att synliggéra sina kom-
petenser och pa sikt ga vidare till en
anstdllning utanfér Samhall.

SAMHALLSKOLAN

Samhallskolan dr Samhalls utbild-
ningsverksamhet. Inom Samhall-
skolan finns utbildningar som

Medarbetarprocessen

stodjer hela utvecklingsresan i
Samhall, frdn introduktion till ut-
bildning inf6ér nytt arbete hos en
annan arbetsgivare. Samhallskolans
verksamheter har under aret erbjudit
drygt 2 300 kurstillfallen kopplade
till féretagets 24 yrkesroller samt
utbildningar for tjainsteméan.

Totalt erbjods och genomfordes
over 22 000 utbildningsplatser under
ar 2016, vilket 4r 5 000 fler &n under
2015. Storre utbildningssamarbeten
med kunder, sdsom Axfood Academy
har ocksé inletts. Samhall utbildar
aven andra arbetsgivare i hur man
undanrdgjer hinder och 6ppnar sina
arbetsplatser for personer med funk-
tionsnedsdttning. Inte minst genom

SAMHALL ARS-

anmball

att paverka attityder och utveckla
ledarskapet.

UTVECKLANDE ARBETSSATT

En viktig del av Samhalls medarbe-
tarprocess dr mal- och utvecklings-
dialogen mellan medarbetare och
chef, dar konkreta mal for anstall-

. ningen satts. Tillsammans kommer

medarbetare och chef 6verens om

vilka aktiviteter som ska genomforas

under aret och foljer upp att utveck-
lingen gar at ratt hall.

OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016
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SAMHALLS ERBJUDANDE
TILL KUNDER

VARDE SKAPAS INTE BARA AV

VAD SOM GORS - UTAN OCKSA

VEM SOM GOR DET

Genom att erbjuda konkurrenskraf-
tiga tjdnster som utfors av personer
som annars hade haft svart att finna
sinroll pa arbetsmarknaden adderas

MED KUNDEN | FOKUS

Som leverantdr till ndringsliv och
offentlig sektori Sverige har Samhall
kompetenser inom ett stort antal
arbetskraftsintensiva tjansteverk-
samheter och inom varuproduktion.
Uppdragen utfors som entrepre-

medelstora féretag och kommuner.
Pamindre orter &r dock ofta sma-
foretag oerhort viktiga for medar-
betarutvecklingen.

REKRYTERING AV YRKES-
UTBILDADE MEDARBETARE

nader, bemannade l6sningar elleri
egen tillverkning och verksamheten
finnsihelalandet.

ett mervéarde till kundernas verk-
samhet. Nar de anlitar Samhall ges
de mojlighet att bidra till ett mer

Samhall kan erbjuda sina kunder
mojlighet att rekrytera yrkesutbil-
dade medarbetare. Genom arbete

hallbart samhalle. med efterfragade arbetsuppgifter ut-
vecklar Samhalls medarbetare sina
KUNDER féormagor for att kunna bli attraktiva

Samhall har 6ver 4 800 kunder, dar
den framsta malgruppen &ar stora och

och konkurrenskraftiga hos andra
arbetsgivare.

18

STAD & TVATT AR SAMHALLS
ENSKILT STORSTA PRODUKT

Samhall &r en stor aktér inom stad-

ning och tvéttning. Vi stddar kontor,

shoppingcentra, butiker, skolor och
trapphus och erbjuder ocksa stor-
och specialtvatt av arbetsklader och
textilier for exempelvis kontor,
industri, sjukhus och hotell. Vi fljer
kvalitetssystemet INSTA 800 samt
IS0 9001 och ISO 14001 och vara
tjdnster 4r Svanenmarkta.

Under 2016 tecknades nya avtal
med bland annat Ahléns, For-
svarets Materielverk och Ica-
koncernen. Kunder sedan tidigare

ar Axfood, SF Bio, Max Hamburger-

restauranger, Ikea, Bauhaus,
Polisen och Swedbank.

LAGER & LOGISTIK - MOTTAG-

NING, SORTERING, PLOCKNING,
PACKNING OCH DISTRIBUTION

Utover praktisk lagerhantering har

Samhall utvecklat mer strategiska
kunskaper inom tredjepartslogi-
stik, e-handel, detaljhandelslogi-
stik, atervinningslogistik och
konsumentférpackning.

Band annat bedriver vi full
tredjepartslogistik for foretaget

Crossroads i Uddevalla samt plock-

ar och packar blackpatroner at
InkClub i Uppsala. Samhall bygger
och packar dven butiksdisplayer
for bland andra DHL, Santa Maria
och Aditro.

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016

ARBETSPLATS- &
FASTIGHETSTJANSTER
BADE INOM- OCH UTOMHUS
Uppdragen varierar fran komplexa
system till skétsel av planteringar,
renhallning och snéréjning.
Samhall erbjuder ocksa tillaggs-
tjdnster som arrangemang av
vaxter, packning och leverans av
fruktkorgar samt arbete i recep-
tion och vaktmasteri.

Storre kunder inom omradet
ar Svenska Férpacknings- &
Tidningsinsamlingen och PEAB.



REKRYTERINGSSAMARBETE
Under 2016 har ett betydande arbete
bedrivits i syfte att utveckla lang-
siktiga rekryteringssamarbeten och
framgangsrika arbetsséatt. Samar-
beten har etablerats med ett tiotal
stora foretag inom branscher som
behover rekrytera serveringsbitra-
den, omsorgsassistenter, fastighets-
skotare och lokalvardare.

Under 2016 har drygt 60 med-
arbetare fatt anstallning hos ndgon
av de arbetsgivare Samhall har
rekryteringssamarbeten med. Mal-

TJANSTER TILL OFFENTLIGA
OCH PRIVATA VARD-

OCH OMSORGSAKTORER

Genom Samhalls medarbetare kan
vard- och omsorgsgivare 6ka den
upplevda kvaliteten och forbattra
arbetsmiljon fér den egna perso-
nalen. Samhall avlastar och frigér
tid genom att utféra service- och

till viss del &ven omsorgsuppgifter.

Exempel pa arbetsuppgifter ar att
tvatta, stryka, stdda, badda, fylla
pa forrad, skéta interntransporter
eller vara trivselvardar, utféra
drenden och pa vissa arbetsplatser
agera sprakstod for utlandsfédda
brukare.

Samhall haridag ett stort antal
kommuner, landsting och privata
aktorer som kunder.

sattningen ar att en 6kad andel av de
medarbetare som slutar pa Samhall
ska gora det genom de langsiktiga

rekryteringssamarbetena med storre

foretag.

ARBETSMARKNADSTJANSTER

SOM BRYTER UTANFORSKAP
Sambhall erbjuder Arbetsférmed-
lingen platser for arbetstraning och
andra typer arbetsmarknadstjanster
pa vara manga arbetsplatser. Arbets-
16sa personer kan, via Arbetsfor-
medlingen, bland annat ta del av fér-

PLOCK OCH KRINGTJANSTER
INOM HANDEL
Samhall erbjuder tjanster inom
handeln. Det kan handla om allt
fran plocki butik till andra kring-
tjdnster. Nar Samhall utfor tjans-
terna kan kunden istéllet lagga sin
tid och fokus pa sina kdrnuppgifter
och samtidigt ta ett socialt ansvar.
Bland Samhalls stérsta upp-
dragsgivare inom handelsomradet
finns bland annat Axfood, Ica.
Coop och Mat.se.

starkt arbetstraning och férdjupad
bedémning i Samhalls regi.

Sedan 2012 bedriver Samhall
tjansten "Utredningsuppdrag infér
bedémning av arbetsférmaga”, pa
uppdrag av Arbetsférmedlingen.

OLIKA PRODUKTIONSLOSNINGAR
INOM INDUSTRI & TILLVERKNING
Samhall erbjuder produktionslos-
ningar inom montering, mekanik,
kablage, logistik och férpackning.
Arbetet kan ske i kundens verk-
samhet elleri Samhalls egna
lokaler. Bredden inom tillverk-
ningskompetensen gor att Samhall
kan mo6ta kundernas behovinom
ett flertal omraden. Bland annat
tillverkas ventilationsdetaljer och
dragkablage till bilar.

Bland de manga kunderna
finns International Automotive
Components, Plastal, Roxtec, Volvo
Personvagnar och Dentsply.

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING *
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NAR VI GICK IN | 2016 gjorde vi det
med ett stort engagemang och héga
ambitioner. Att vi blev utsedda till
hela Europas mest hallbara foretag
aret dessférinnan var ett erkdn-
nande av vart harda och dedikerade
arbete —men det sporrade oss ocksa
till att bli &nnu béattre. For dven om vi
bedrivit ett framgangsrikt hallbar-
hetsarbete under en langre tid sa kan
vi alltid goéra mer.

ARBETET MED ATT SAKERSTALLA
fortsatt utveckling i ett stort och
komplext foretag som Samhall vilar
pa ett stort ansvarstagande, en stark
vardegrund och ett mod att géra
noédvéndiga férandringar. Tre saker
som gor Samhall starkare och som
sdkrar att vi varje dag adderar varde
till vara kunder, vara medarbetare
och till samhaélleti stort.

VITARETT AKTIVT ANSVAR for de
uppdrag vi har tilldelats och arbetar
stdndigt med att begransa eventuell
negativ paverkan pa var omvérld. De
resurser vi har tillgdngliga nyttjas
pa ett sa ansvarsfullt, effektivt och
langsiktigt hallbart sétt som moj-
ligt, oavsett om det handlar om
maéanniskor, energi eller pengar. Men
det handlar ocksa om respekt for
vara intressenter och samarbets-
partners. Genom ett ndra samar-
bete med savil Samhalls dgare som
arbetstagarorganisationerna har
viunder aret uppnatt samtliga vara
verksamhetsmal avseende medarbe-
tarutveckling.

DET FRAMGANGSRIKA ARBETET
grundar sigien stark och positiv
foretagskultur dar vi bara ser till
mdojligheter och ddr ménniskor kan
védxa. En sadan kultur 4r ocksa en
forutsattning for att stora och kom-

plexa beslut ska kunna fattas.
Samhalls uppdrag dristort det-
samma idag som nér bolaget
grundades 1980 —men vi dr ett helt
annat féretag. Vi har gatt fran att

ha varit en betydande industrikon-
cerntill attidag vara en av landets
ledande serviceleverantorer. Det
dren fordndringsresa som saknar
motstycke inom det svenska ndrings-
livet och som skapat stora varden for
savél medarbetare som fér Samhalls
kunder och arbetsmarknaden i stort.
Utan ett stort medarbetarengage-
mang och en stark féretagskultur
hade det inte varit méjligt.

ETT AV SAMHALLS VIKTIGASTE MAL
ar att minst 1100 medarbetare varje
ar ska lamna oss for nya arbeten, ut-
anfér Samhall. Nar vi stdngde bock-
erna for 2016 hade vi inte bara natt
malet, utan uppnéatt den hégsta siff-
ran pa 14 ar! Hela 1179 medarbetare
tog under aret steget vidare till en ny
arbetsgivare. Detta dr f6ljden av ett
hart och malmedvetet arbete i hela
landet — men ocksa av det prioritera-
de arbetet med rekryteringssamar-
beten som skett under aret. Fér 2016
togs ett nytt hallbarhetsmal fram, i
syfte att utveckla och stérka arbetet
med langsiktiga rekryteringspart-
ners. Under aret har detta arbete
vuxit kraftigt och lett till att ett stort
antal medarbetare under aret fick
anstdllning hos nagon av vara natio-
nella rekryteringspartners, s som
Humana, Espresso House, Inspira,
Burger King eller Gréna Lund.

EN VIKTIG DEL AV SAMHALLS hall-
barhetsarbete dr att den utveckling
vi erbjuder vara medarbetare ska ske
med sa liten miljopaverkan som moj-
ligt. Till f6]jd av det viktiga omsté&ll-
ningsarbete fran industriproduktion
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till servicearbeten som péagétt under
de tva senaste decennierna har
Samhall minskat savél sina koldi-
oxidutslapp som energianvidndning.
Foretagets manga transportfordon
star dock fortfarande for betydande
koldioxidutslépp. For att tydliga-

re driva en utveckling dar vi bade
minskar férbrukningen av fossila
drivmedel och effektiviserar an-
vandningen av vara fordon har vi for
2016 tagit fram héallbarhetsmal som
starkare knyter an till dessa engage-
mang, utan att for den delen paverka
var affarstillvdxt. Det malmedvetna
arbetet som skett kring detta har gett
resultat! Totalt minskade koldioxid-
utsldppen fran vara fordon med hela
285 ton (9%) under 2016.

JAG AR STOLT over att foretrada
ett bolag dér det viktiga hallbarhets-
arbeten inte dr en isolerad process
utan en del av kdrnverksamheten och
foretagets DNA. Under 2016 har be-
tydande hallbarhetsaktiviteter gjort
inom samtliga Samhalls affars- och
marknadsomraden. Det lagger grun-
den till ett 2017 dar vi tar ytterligare
steg mot ett mer effektivt resursut-
nyttjande dér vi skapar langsiktiga
vérden for sdvél samhéllet som for
vara kunder och fér Samhalls med-
arbetare.

Erik Strand
Ordférande



Se mojligheter

ROXTEC
Roxtec i Karlskrona har
samarbetat med Samhall i 25 ar

P& Roxtec som tillverkar och séljer tatningslosningar for kabel och
rorgenomforingar finns ett stort antal medarbetare fran Samhall.

Jag hoppas att Samhall kdnner att de dr viktiga for oss, att vi har
valt att samarbeta med dem pa affarsméssiga grunder och inte som
valgorenhet. Vi staller lika h6ga krav pa Samhall som pa vara andra
leverantdrer och jag tror det ger dem stolthet nér vi ger dem férnyat
fortroende sdger Mikael Helmerson, vd f6r Roxtec. Dessutom skapas
andra vdrden genom att vi kan skapa sysselsdttning for méanniskor.

Kamilla Moller har arbetat med Roxtec-produkteri tre ar.

—Jag trivs sa himla bra med industrijobb och vill gdrna fortsdtta
och gdrna fér Roxtec for det dr bra produkter. Att Roxtec vdljer oss
gor att man vill kdmpa mer for att de ska ha oss kvar. Ar de néjda
drvindjda.

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING *

ROXTEC TANKER
LANGSIKTIGT

300

medarbetare fran Samhall
arbetar pa Roxtec med modul-
produktion, vaktmasteri,
service och stddning.

Roxtec behévde en bra I6sning
inom produktionen och ville
dven hjélpa personer till arbete.

"ldag &r Samhall en viktig del av
Roxtecs vadrdekedja och bidrar
till hég kvalitet.”
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VAR VARDEGRUND
- VI GOR SKILLNAD

Samhall bidrar till ett mer hallbart samhélle genom var verksamhet och
vara medarbetare. Som foretag vill vi uppfattas som en langsiktig och
ansvarsfull affarspartner och arbetsgivare. Vi ska nyttja vara resurser
pa ett effektivt och ansvarsfullt sdtt och i alla beslut géra balanserade
avvagningar for att maximera “Samhallnyttan”, d.v.s. nyttan fér vara
medarbetare, vara kunder och for samhallet i stort.

Var verksamhet bygger pa

tre grundldggande varderingar

« Tron p& alla ménniskors lika varde
« Tilltron till alla individers férmaga
* Arbetets vérde fér individuell och

Samhalls och FNs 17 méal fér héllbar utveckling

Tre av FN:s mal fér hallbar utveckling, Sustainable Development Goals (SDGs)
som beslutades under 2015, &r direkt relevanta fér Samhalls kirnverksamhet.

samhéllelig utveckling

@

Samhall vill bidra till Agenda 2030 och SDG:s. Vart huvudfokus ligger pd mal
4, 8 och 10. Genom vart miljémal bidrar vi ocksa till mal 7:

v

Allt utgar fran var vision, var affarsidé och vart

MAL 4: Sikerstilla en inkluderande ut- MAL 8: Anstdndiga arbetsvillkor och
bildning och frémja livslangt ldrande fér alla  produktiv sysselséttning

Delmal 4.4 och 4.5 S&kerstélla lika tillgang till ut- Delmal 8.5 Uppna full och produktiv syssel-
bildning och yrkesutbildning for utsatta personer, sattning med anstandiga arbetsvillkor for alla
inklusive personer med funktionsnedsattning. kvinnor och man, inklusive ungdomar och
Vasentligen dka det antal ungdomar och vuxna personer med funktionsnedsattning, samt lika
som har relevant yrkeskunnande foér sysselsatt-  16n for likvardigt arbete.

ning och anstéandigt arbete.

uppdrag: att skapa meningsfulla och utveck-
lande arbeten for personer med funktionsned-
sattning. Genom att folja faktorn medarbetare
iarbete (M.I.A.) kan vi mata hur val vi lyckas
skapa medarbetarutveckling och samtidigt
vara ekonomiskt hallbara.

Ramverket for vart hallbarhetsarbete
ar var policy, varamal och vart integrerade
arbetssatt.

punkt for hallbarhetsarbetet. Samhalls krav pa
leverantdrer och underentreprendrer finns i
sarskilda uppforandekoder.

HALLBARHETSMAL Hallbarhetsmélen
faststalls arligen av styrelsen efter intressent-
dialog och vasentlighetsanalys.

HALLBARHETSARBETET Hallbarhets-
frdgorna ar helt integrerade i Samhalls
verksamhetsprocesser dar handlingsplaner
och uppféljning av hallbarhetsmalen ingar i
processdgaransvaret. Uppgifterna fordelas
genom delegering enligt faststalld delegations-
ordning. I den évergripande riskhanteringen
ingar hallbarhetsfradgorna som ett sarskilt
fokusomrade.

Sambhall féljer lagkrav och kollektivavtal
samt utgar fran intentionerna i ILO:s (Inter-
national Labour Organization) karnkonven-
tioner och OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag. Som statligt &gt bolag vill vi ocksa
agera foreddmligt vad galler transparens och
tydlighet.

policy och Medarbetarpolicy som utgangs- i

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILVAXT

1 MINSKAD
OJAMLIKHET

@

o

GLOBALA MALEN
FORHALLBAR UTVECKLING

MAL 10: Minskad ojamlikhet MAL 7: Hallbar energi fér alla

Delmal 10.2 Mdjliggsra och verka for att alla Delmal 7.3 och 7.4 Vasentligen 6ka andelen
manniskor, oavsett dlder, kon, funktionsned- fornybar energi i den globala energimixen och
séttning, ras, etnicitet, ursprung, religion eller fordubbla den globala forbattringstakten vad
ekonomisk eller annan stallning, blir inkluderade ~ 9gdller energieffektivitet.

E 4 GODUTBILONING
POLICY Styrelsen har faststallt Hallbarhets- ! FORALLA
E i det sociala, ekonomiska och politiska livet.
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Samhalls medarbetar- och hallbarhetspolicy

MEDARBETARPOLICY

Malséttningen &r att alla medarbetare, uti-
fran sin roll och befattning, ska fa méjlighet
att utvecklas, léra sig nya saker och bidra till
verksamhetens méluppfyllelse.

Ledarskapet tar utgangspunkt i vara
grundldggande vérderingar och ska vara
aktivt, tydligt och néra.

Var malséattning &r att ha en séker och ut-
vecklande arbetsmiljé som &r tillgénglig och
anpassad till medarbetarnas férutsattningar.

AnstélIningsférhallandena och arbetsvill-
koren ska ge engagerade medarbetare som
bidrar till att uppnd verksamhetens samtliga
mal. Samverkan mellan medarbetarna ska
utga fran 6msesidig respekt. Det géller ocksa
samarbetet med de fackliga organisatio-
nerna som dr viktiga intressenter och sam-
arbetspartners.

Vara vardeord

Véra vérdeord, pélitlig, uppmérksam och engagerad, &r vdgledande fér hur vi ska upptréda bade mot vara kunder och mot varandra:

PALITLIG

Palitlighet 4r att ta ansvar. Att
uppfylla l16ften mot kunder och
arbetskamrater. Det ska ga att lita
pa Samhall och alla som jobbar pa
Samhall.

EKONOMISK HALLBARHET

Vi stéllet héga krav pa god afférs- och
foretagsetik for att motverka korruption
och att bidra till en god samhéllsutveckling.
Uppdraget fran staten ska férvaltas genom
att stdndigt utveckla affdrsméssighet,
professionalism och effektivitet.

KONKURRENSNEUTRALITET
Vi ska konkurrera med andra féretag p3 lika
villkor genom marknadsmadssig prissattning.

TRANSPARENS
Vi ska sékerstélla att alla affdrstransaktioner
redovisas fullstdndigt och korrekt.

Statens anslag, merkostnadserséttning-
en, ska anvdndas till insatser som varaktigt
Okar delaktigheten i arbetslivet fér personer
med funktionsnedséttning. Vi ska visa att
pengarna anvadnds effektivt och att det inte
férekommer osund konkurrens.

UPPMARKSAM

Att vara uppmarksam ar att se
allt lite klarare och tydligare. Att
bli uppméarksammad ar att bli
sedd och bekréftad. Pa Samhall
ska vi vara bést pé att se sddant
som andra inte ser. Vi anstranger
oss alltid for att uppméarksamma
individernas talang och kunder-
nas behov.

KVALITETSUTVECKLING

V&r strévan &r att de varor och tjidnster som
vi producerar uppfyller kundernas férvant-
ningar. Alla delar av verksamheten ska vara
kvalitetsstyrda for att sdkra n6jda kunder
och att Samhall uppfyller sina dtaganden. Vi
har en helhetssyn pa medarbetarutveckling
och afférer och vi féljer upp viktiga kundkrav
for att standigt utveckla verksamheten.
Verksamheten &r certifierad enligt ISO 9001.

MILJO

Vi féljer forsiktighetsprincipen genom att
utveckla verksamheten till att minska nega-
tiv pdverkan pa miljé och samhélle sa Iangt
det &r tekniskt och ekonomiskt méjligt och
férenligt med verksamhetens §taganden. Vi
stdvar efter att minska bade anvdndningen
av icke férnyelsebara resurser och mangden
avfall. Verksamheten &r certifierad enligt
1SO 14001.

ENGAGERAD
Att vara engagerad dr att vara

extra om kunden och jobbet men

ocksa hur du sjalv och hur dina
arbetskamrater mar. Ett starkt

roligare och battre.

nédrvarande och alltid bry sig lite

engagemang overfors latt till an-
dra och gor livet och arbetet bade

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016
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INTRESSENTER

Intressentdialog och
vasentlighetsbedomning

INTRESSENTDIALOG

Var viasentlighetsbedomning 2016
grundar sig fortsatt pa den enkéat
som gjordes i slutet av ar 2015. Den
har uppdaterats bland annat genom
l6pande kontakter med naringsliv,
politiker, arbetsmarknadens parter,
Arbetsférmedlingen och iinterna
chefsforum.

Den samlade bilden bekraftar
entydigt att Samhalls vasentligaste
bidrag till hallbar utveckling ligger
inom omradena medarbetarnytta
och samhéllsnytta. Dessutom finns
mycket hoga féorvéantningar pa att
bolaget agerar foredémligt inom de
olika omraden dar missférhallanden
ska undvikas, t.ex. trakasserier och
korruption.

Under aret har en offentlig
diskussion om Samhalls malgrupp

Vart mal ar att standigt utvecklas for att optimera "Samhallnyttan”, !
' (arbetslsa personer med funktions-

dvs. skapa nytta for saval medarbetare som fér kunder och fér
samhaéllet i stort. Intressenternas forvantningar fangas upp
genom intressentdialoger som sker kontinuerligt, bade i formella
och informella forum och i form av medarbetarundersékning,
kundundersékning och varumarkesmétning.

Arbetet med att maximera Samhallnyttan kraver balanserade
avvagningar, da vara intressenter varderar resultat och aktiviteter
olika. I den slutliga valideringen ar det darfor styrelsens och
ledningens bedémning som balanserar de prioriteringar som gors.

INTRESSENTER

Intressentgrupperna har identifierats och avgrénsats, dels utifran de olika
delarna i bolagets uppdrag fran staten, dels utifran generella férutsattningar
for ett tjansteforetag.

nedsdttning och nedsatt arbetsfor-

Kunder Anstéllda och
L evarRRar Svriga maga som ar inskrivna pa Arbets-
medarbetare férmedlingen) pagatt. Under 2017
kommer Statskontoret pa uppdrag
Néringsliv av Arbetsmarknadsdepartementet
Offentilig sektor att genomfora en analys av Arbets-
.................................. féormedlingens anvisningsprocess
och Samhalls férutsédttningar for
"anstallning med skyddat arbete hos
Samhall AB".
Funkisrérelsen Agare
Fackliga org. Politiker
Branschorg. Myndigheter
Arbetsgivarorg. Kommuner

VASENTLIGHETSBEDOMNING

Identifiera Viktigaste intressenterna och samradsforumen identifieras. Viktiga hallbarhets-
omraden, utmaningar och majligheter identifieras.

Prioritera Intressentdialog och intern dialog.
Analys.
Validera Validering av analysen mot de identifierade omradena gors av styrelsen och

omsatts till fokusomraden i hallbarhetsredovisningen. Rapportering och fangst
av information sakerstalls.
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INTRESSENTGRUPP KARNFRAGOR AKTIVITETER

Medarbetare + Anstallning och egenfdrsorjning.

- Bra arbetsmiljo, arbetsanpassning.

+ Gott ledarskap.

- G4 vidare till arbete utanfér Samhall.

+ Individfokus med personliga utvecklingsplaner.

* Medarbetarutveckling med fokus pa yrkeskunnande
och 6kad anstallningsbarhet.

*Inte

- Affarsetik.

+ Bryta utanforskap fér funktionshindrade
pa arbetsmarknaden.

* Fértroende for varumarket Samhall.

- Konkurrensneutrala priser.

- Kvalitet, kapacitet och kundbemdétande.

* Milj6fragor vid upphandling.

* Kun
* Kun

Kunder

+Upp

- Affarsetik.

* Bryta utanférskap fér funktionshindrade
pd arbetsmarknaden.

« Ekonomisk samhallsnytta.

- Langsiktig ekonomisk hallbarhet.

- Geografisk spridning.

» Konkurrensneutrala priser.

+ Medarbetarutveckling med fokus pa yrkeskunnande
och 6kad anstéllningsbarhet.

Agare/myndigheter
(frémst

Arbetsférmedlingen) - Aga

+ Affarsetik.

+ Fértroende for varumarket Samhall.
- Kvalitet, kapacitet och bemétande.

» Transparens och éppenhet.

» Miljéhansyn.

Leverantérer
*Inte

« Bryta utanférskap for funktionshindrade pa
arbetsmarknaden, anstdlining och egenfoérsérjning.

+ Fértroende for varumarket Samhall.

+ Medarbetarutveckling med fokus pa yrkeskunnande
och 6kad anstallningsbarhet.

+ Miljéhansyn.

Organisationer

frag

Gemensamma grundkrav * Nati

pa hallbart foretagande

« Ansvar for hela vardekedjan.
* Dialog.

- Jamstalldhet och mangfald.
- Miljohansyn.

» Motverka korruption.

« Transparens och 6ppenhet.

R e e et it S e e e
R e e T S e e it e

Vasentliga omraden

Hallbarhetsredovisningen, som bygger pa vdsentlighetsbedémningen, har tre huvudsakliga omraden (sid 28-37):

EKONOMISK HALLBARHET.
Samhallnytta - Hallbart féretag,
med avsnitten:

* Ekonomi i balans.

* Samhalls merkostnader.

* Geografisk spridning.

» Affarsetik.

SOCIAL HALLBARHET.
Medarbetarnytta:

» Utveckling genom arbete.
* Héalsa och arbetsmiljo.

e Utvecklingsanstéllningar.

Genomgaende galler redovisningen hela Samhall och avgransas till den paverkan som sker inom Samhalls egen verksamhet.

* Arbetsmiljduppféljning.

* Introduktion, utbildning, kompetensutveckling.

- Ldnekartldggningar och [6nerevision.

* Medarbetarundersdkningar.

- Mal- och uppféljningsdialog, individuellt.

- Samverkan med de fackliga organisationerna pa alla nivaer.

- Opinionsarbete for att bryta utanférskap i arbetslivet.

- Dialogmd&ten med politiker i riksdag, landsting, kommuner.
» Samverkan med Arbetsférmedlingen.

» Avstamningar med Arbetsmarknadsdepartementet.

+ Dialog med leverantdrer i samband med upphandlingar.

- Leverantorsuppfdljning och utvarderingar.

- Dialog med
- de fackliga huvudorganisationerna,
- Funkis-rorelsen,
- foretradare for socialt arbetsintegrerande féretag.
» Opinionsarbete for att bryta utanférskap i arbetslivet.
+ Dialogforum fér behandling av etiska och affarsmassiga

med funktionsnedsattning inom Almeaga.

hallbart féretagande.
- Statens dgarpolicy.

rn kommunikation.

d- och férsadljningsméten.
dundersdkningar.

féljningsmdoten och I6pande kontakter.

rdialog med Naringsdepartementet.

rnt Driftrad - hallbarhetskrav pa leverantérer.

or avseende arbetsmarknadsinsatser for personer

onellt och internationellt ramverk for

MILJOMASSIG HALLBARHET.
» Resurseffektivitet.
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25



FLER MEDARBETARE | ARBETE
Var malsattning ar att alla medar-
betare, oberoende av hur mycket
man kan arbeta, ska kunna bidra
ivara kunduppdrag. Det méter vi
genom nyckeltalet M.I.A. (med-
arbetare i arbete) dar vi staller
branschens snittintdkt per timme
irelation till Samhalls brutto-
vinst per timme. Métetalet visar
hur manga fler timmar Samhall
behover for att sdkra en leverans
jdmfort med konkurrenterna och
inkluderar alla medarbetare, d&ven
vid tillfallig undersysselsattning.
Syftet ar att 6ka formagan att
matcha medarbetare mot ratt
arbetsuppgifter, att 6ka yrkeskun-
skaperna inom efterfragade yrkes-
roller; samt att 6ka konkurrens-
kraftiga arbetsuppgifter genom
affarstillvaxt.

Mal 2016: M.I.A.-faktor 3,2.

Utfall 2016:

KOMMENTAR:
M.I.A. paverkades av lagre brutto-

vinsttillvaxt &n planerat samtidigt
som antalet anstillda (Ionetimmar)

okade.

ENGAGERADE MEDARBETARE
Engagemang ger stolthet 6ver
egna insatser och &ver att jobba
iSamhall. Engagerade medarbe-
tare tar storre ansvar for sin egen
utveckling och har ocksa storre
kundfokus. Engagerade och yrkes-
kunniga medarbetare dr utgangs-
punkten for att matcha ratt kom-
petens till sdvédl kunduppdrag som
vid rekrytering till anstéllning
utanfor Samhall.

Mal 2016: 5ka medarbetarunder-
sokningens delindex "Engage-
mang”.

Utfall 2016:

PROCENT
(78)

KOMMENTAR:
Medarbetarundersékningen om-
fattar vartannat ar alla medar-
betare och vartannat ar endast
tjdnstemé&nnen. 2016 ars matning
omfattade endast tjanstemannen

och resultatet jamfors med ar 2014.

Svarsfrekvensen var, liksom tidi-
gare ar, hog och lag pa 89 procent.
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HALLBART KUNDERBJUDANDE -
REKRYTERINGSSAMARBETE

MED SAMHALL

Genom rekryteringssamarbete
med Samhall kan féretag och orga-
nisationer tillgodose sina rekryte-
ringsbehov pé olika stédllen i landet
och visa viageniett arbetslivsom
ger alla chansen att bidra.

Mal 2016: Etablera nya l&ngsiktiga
samarbeten med féretag som vill
rekrytera fran Samhall.

Utfall 2016:

8NYA

SAMARBETEN

KOMMENTAR:.

Flera pilotgrupper har startats.
Rekryteringssamarbetena ledde
till 60 6vergangar under 2016.



VASENTLIGA OMRADEN,

HALLBARHETSMAL ASPEKT ENLIGT GRI HUR VI ARBETAR STYRNING ANSVAR

Fler medarbetare Inte GRI-aspekt « Affarstillvaxt - Kvalitetséverenskommelse « « | Marknadsomradena ner till

iarbete E E » Matchning till uppdrag E med Arbetsférmedlingen E forsta linjens chefer
] ' * Medarbetarutveckling '+ Medarbetarpolicy '+ HR-direktor, 6vergripande
] '+ Kompetensutvecklingoch ! - Medarbetarprocessen '« Affdrsomradesdirektorerna
] . utbildning '+ Uppdraget fran staten .
| . 1+ Verksamhetsplan .
Engagerade E Arbetsvillkor och arbetsmiljo E « Introduktion E * Medarbetarpolicy E | Marknadsomradena ner till h
medarbetare ] '+ Ledarutveckling '+ Medarbetarprocessen 1 forsta linjens chefer i
: '+ Medarbetarundersokning ! '+ HR-direktor, vergripande E
] '+ Mal och utvecklingsdialog ! ! !
1 1+ Utveckling av yrkesroller | | ]
------------------- T T T el
Hallbart E Inte GRI-aspekt E + Kundrelationer for langsik- E - Medarbetarprocessen E « Projekt 2015-16 E
erbjudande - ] ' tigt rekryteringssamarbete ' » HR-direktor, vergripande i
rekryterings- ] '+ Forbered medarbetare ! ! |
samarbete ] !« Matcha medarbetare ! ! ]
| 1 *Sakerstall uppfdljning . . |
------------------- T e
Okad sjalv- | Finansiellt stéd fran det I - Affarstillvaxt | - Finanspolicy | - Resultatansvar i Marknads- E
finansieringsgrad E allmanna E + Ekonomistyrning och E + Hallbarhetspolicy E och Affarsomradena |
] ' ekonomisk uppféljning 1 +1S0 9001 1+ CFO dvergripande |
] !« Inkdépsfunktion !« Ledningsprocessen ! ]
] ! '« Uppdraget fran staten ! i
------------------- T S
Miljdmal - minskade | Energianvandning L. Ingar i utbildning for alla . Hallbarhetspolicy |+ Resultatansvar i
koldioxidutslapp E Utslapp E yrkesroller E +1S0 14001 E Marknadsomradena
] ' '+ Miljoprocessen e Hallbarhetschef, dver-
] ! '+ Stadtjansten har ' gripande samordning
] ! ' Svanenlicens 1« Kvalitets- och miljéledning,
| . . 1 operativsamordning

Utfallet foljs I6pande upp genom manadsvisa resultat- och nyckeltalsrapporter som kompletteras med riktade uppféljningar.

OKAD SJALVFINANSIERINGSGRAD -

OKADE INTAKTER FRAN AFFARSVERKSAMHET
Vart mal ar att en 6kande andel av vara intdkter ska
komma frdn kunduppdrag. Okad sjilvfinansierings-
grad méter vi genom att stédlla intdkterna fran all
affarsverksamhet i relation till vara totala kostnader.
Syftet ar att 6ka bade affarstillvaxt, effektivare
resursutnyttjande samt 6kad produktiviteten.

Mal 2016: tka sjilvfinansieringsgraden till 32 procent.

Utfall 2016:
PROCENT
(31)
KOMMENTAR:

Arets bruttovinsttillvixt om 5 procent rickte inte

for att tacka de 6kade lonekostnaderna i de arbets-
marknadspolitiska uppdragen. Lonekostnaderna har
paverkats av att antalet utvecklingsanstéallda har 6kat
med 1000 personer.

MILJOMAL - MINSKADE KOLDIOXIDUTSLAPP

Var storsta miljopaverkan orsakas av koldioxidut-
slapp fran fordon och fastigheter. Malet tar fasta pa
den utslappskalla som dr mdjlig att paverka i den
dagliga verksamheten. Syftet ar att minska utslép-
pen och effektivisera bilanvdndningen. Det innebér
en knytning till affdrsnyttan, utan att motverka den
nddvéandiga affarstillvaxten.

Mal 2016: att minska férbrukning av fossila driv-
medel i forhallande till omséattningen (tkr).

Utfall 2016:

KOMMENTAR:

Malet naddes genom effektivare bilanvdndning,
férnyelse av bilflottan samt tankning av miljévénliga
drivmedel.
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SOCIAL HALLBARHET

Medarbetarnytta

Var uppgift dr att utveckla medarbetare med funktionsnedséttning
genom arbetet i vara kunduppdrag och pa sa sétt bryta utanférskap
och bidra till ett hallbart Sverige.

Medarbetarnyttan dr kdrnan i Samhalls verksamhet

Statens mal uttrycks i antal anstéllda, prioriterade grupper vid rekrytering samt évergangar

till anstéllning hos annan arbetsgivare. Dessa uppdragsrelaterade mal kompletteras av 2 2 8 3 7
styrelsens hallbarhetsmdl. | intressenternas vésentlighetsbedémning efterfrégas frémst:

* Medarbetarutveckling; med strategin att 6ka genomstrémningen och kunna ta emot anstallda

fler medarbetare.

* Hilsa och arbetsmiljé med strategin att férebygga och minska negativ pdverkan.
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1206

tjiansteman

ANTAL MEDARBETARE
Vid arets slut hade Samhall 21 631
medarbetare anstédlldaide arbets-
marknadspolitiska uppdragen for
personer med funktionsnedséattning
och nedsatt arbetsférméaga dér kdrn-
uppdraget utgor den storsta delen.
Hér ingar dven utvecklingsanstéll-
ning fér personer som under lang tid
varit utan arbete (14s mer pa sid 33)
samt anstallningar for personer med
75 procent sjukersattning.

Samhall hade 1206 tjinstemé&n.
Samtliga anstédllda i Samhall har
kollektivavtal.

KONS- OCH ALDERSFORDELNING
Samhall har totalt sett en relativt
jamn kénsférdelning med 45 procent
kvinnor och 55 procent mén. Medel-
aldern for alla 4r 47 ar. Totalt 4r det

Utveckling genom arbete

45 %

kvinnor

29 procent av kvinnorna som arbetar
deltid och 14 procent av ménnen.

ORGANISATION OCH ANSVAR

Den centrala HR-funktionen har an-
svar for det strategiska arbetet med
medarbetarutveckling och medarbe-
tarprocessen.

SAMHALL MEDARBETARE 2016-12-31

47 AR

medeldlder

Det operativa ansvaret liggeri
Marknadsomradena ner till forsta
linjens chefer. Samverkan med
Arbetsférmedlingen dr viktig bade
isamband med anstdllning hos
Samhall och ndr medarbetare ska
borja ett nytt jobb utanfér Samhall.

Totalt antal Kvinnor,% M&n,% Medelalder, ar
Ledning il !
Styrelsen ] nan 45045 . 5505 . 55(56) !
.foretagsledningen ] 1000 4040 6060 ... 5352
Anstdllda . 5
Karnuppdraget 19259 (18 528) 45046) . B6GH 49(49) |
|Utvecklingsanstalida __ ___2 015 (1027 . 3338 . 6762 . 2932) |
I5%sjukersdttning | /7 65 6969 .. 3@ 5160
Tjansteman 1206 (1 252) 52 (52) 48 (48) 48 (48)
Totalt 22 837 (21158) 45 (47) 55 (53) 47 (49)

Sambhalls uppdrag &r att utveckla
medarbetare genom arbete. Engage-
rade och yrkeskunniga medarbetare
arutgangspunkten for att matcha
ratt kompetens till savédl kund- som
rekryteringsuppdrag. Utvecklingsre-
san ser olika ut for olika medarbetare
men arbetssdttet ar det samma.

Maélet ar att varje medarbetare
ska utveckla sitt yrkeskunnande och
6ka sin anstallningsbarhet under sin
tid i Samhall. Mal- och utvecklings-
dialogen tydliggor vilka méal med-
arbetaren har for sin utveckling pa
kort och lang sikt och kunduppdragen
satter ramar for vilka yrkesroller
medarbetaren kan arbeta och ut-
vecklasi.

Viharidentifierat tva utvecklings-
omraden for att stdrka medarbetar-
utvecklingen och tydligt visa de
langsiktigt hallbara effekterna:

Utvecklingsomraden 2016

1) Ledarutveckling for att tydliggora
uppdraget. Under 2016 har ett
ledarskapsprogram genomforts for
alla distrikts- och afférschefer. Det
kompletterar det pagaende program-
met for alla forsta linjens chefer.
Syftet ar att stdrka ledarskapet for
att férbéttra den samlade malupp-
fyllelsen och sékra, fler medarbetare
i arbete. Under hésten startade ett
projekt som ska utveckla ett fére-
tagsgemensamt introduktions- och

utbildningsprogram fér chefer. Syftet
&r att sdkerstélla att nya chefer far
kunskap inom de omraden som &r
centrala for Samhall samt rétt férut-
sdttningar att lyckas i sitt uppdrag.

2)Fortsatt arbete med att utveckla
medarbetarprocessen. Under aret
har vi utvecklat ett arbetssatt for
langsiktiga rekryteringssamarbeten
med stora foretag i syfte att stdrka
arbetet med att utveckla medarbeta-
res yrkeskunnande och férbéattra vart
stéd pa végen till nytt jobb.

Genomstromning av medarbetare E
var rekordhég under 2016. Overgdng- |
arna uppgick till 1179, vilket ar det :
hégsta antalet pd 14 ar. Det har ocksé
varit ett ar ndr Samhall anstdllt 6ver !
5000 medarbetare med funktions- i
nedséttning till kdrnuppdraget eller :
som utvecklingsanstélld. Dessutom |
harndrmare 2500 personer med !
funktionsnedséattning fatt arbets- i
trédning eller bedémning av Samhalls :
Arbetsmarknadstjénster. :

PRIORITERAD REKRYTERING
Rekryteringen fran prioriterade
grupper, enligt den bedémning som
gjorts av Arbetsférmedlingen, upp-
gick vid arets slut till 57 (46) procent
av antalet nyanstéallda i kdrnuppdra-
get. Denna grupp utgjordes till 37 (38)
procent av kvinnor. Medelaldern var
42 (40) ar.
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YRKESROLLER

- TYDLIGGOR KOMPETENS
Samhalls yrkesroller ar ett st6d bade
for att satta mal for yrkeskunnande
och for att tydliggdra vilken kompe-
tens foretaget kan erbjuda kunder
bade som leverantdr och som sam-
arbetspartner vid rekrytering.

Vid utgangen av 2016 hade 81 pro-
cent av alla medarbetare ett doku-
menterat yrkeskunnande i en eller
flera yrkesroller. Som exempel kan
ndmnas att det fanns 10 100 lokal-
vardare, 3 700 montérer och 3500
lagerarbetare. Att utveckla och folja
upp yrkesroller ger underlag for att

; veckla sitt praktiska yrkeskunnande.
| arbeta proaktivt med matchning till

Utbildning fér olika yrkesroller 4r Introduktion vid nyanstélining och
ocksa viktigt for att fa ratt férutsatt- fonnyaiarbetsppaifen
ningarisitt arbete. Fq‘rjd!ugfaqclntgfd;k’flon

Samhall har utbildningar som MGINGIISHEES DEON
stodjer hela utvecklingsresan, fran
introduktion till utbildning infér
nytt arbete hos en annan arbetsgi-
vare. Grundutbildningar finns for
samtliga yrkesroller. Under aret har
verktyg utvecklats som stod for att
inventera utbildningsbehov och géra
gapanalyser pa savil distrikts- som
individniva. Hosten 2016 sjosattes
ocksa ett arbetssédtt for arsplanering
av utbildning som omfattar alla yr-
kesroller. En bra grundplanering ar
en viktig férutsattning for ett struk-
turerat arbete med medarbetarut-
veckling och foér att kunna leverera
enligt kundernas krav.

Under aret har 2 300 kurstillfallen
genomforts med totalt 20 300 utbild-
ningsplatser. Stora utbildnings-
omréden har varit inom lokalvard, Féorberedelser fér

befintliga och nya kunduppdrag.

UTBILDNING OCH UTVECKLING |
OLIKA YRKESROLLER

Det dridet dagliga arbetet medar-
betare moter kunder, utfér arbets-
uppgifter, samarbetar med kollegor
och far stéd och aterkoppling. I
"utveckling genom arbete” ingar ock-
sa praktik utanfér Samhall for att ut-

ledarskap, mangfald, fastighets- jobbsékande och évergéng
skotsel och omsorg.

24 definierade yrkesroller
. . . . Serverings- . Fastighets- Fastighets-

Butiks- 0 . N o Kund e teri-
i . Instruktér Maskinoperator Servicevérd Ledsagare Lagerarbetare e e i
. . o Omsorgs- Renhéllnings- o .
Chauffér Internldrare Montér Skogsarbetare A T Receptionist Vaktmdéstare
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Se mojligheter

BODENS KOMMUN

Fler hdnder till service i vard och omsorg

Samhalls serviceuppdrag for Bodens kommun skapar arbetsgladje

for stolta Samhallanstéllda pa atta aldreboenden. Samarbetet har
bidragit till minskad stress och lett till lagre sjukskrivningstal fér den
vardutbildade personalen.

Iris Christoffersson dr en av de anstédllda i Samhall Boden som jobbar
pa dldreboendena. Stddning av de boendes rum, att tvatta, hdmta och
ta tempen pa maten, stdda kyl och koksytor &r nagra av hennes dagliga
sysslor. Ett specialuppdrag, som bygger pa hennes eget intresse och
kunnande, ar ocksa att laga de boendes kldder, som att sy i en knapp
eller laga en sprucken som.

—Arbetet hdr dr varierande och jag mar bra av att kdnna mig uppskat-
tad. Sa fort jag har varit borta kdnner jag mig saknad, att kdnna sig
viktig betyder vdldigt mycket, séger Iris.

BODENS KOMMUNEN
EN FOREGANGARE

25

personer fr&n Samhall utfér
service som &r viktigt fér verk-
samheten.

Omsorgspersonal kan fokusera
pa det de &r utbildade fér, vilket
skapar béattre kompetensut-
nyttjande och arbetsmiljé.

w11 886

férre sjukskrivningstimmar
bland omsorgspersonal dret
efter att Samhall bérjade utféra
servicetjanster.

Dessutom har de boende fatt
béttre omvardnad och ékad
trygghet.

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016
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ANTAL SOM FATT ANSTALLNING
UNDER 2016

Antal personer som fatt en
anstdllning under
januari-december 2016

Jobb- och utvecklingsgarantin,
Nyanlénda

Totalt antal nyanstdllda och
praktikanter IN

OVERGANGAR

Overgéngar dr en del av Samhalls
uppdrag och ingarimalen fran
staten. Uppdraget innebér att ge
medarbetare ratt forutsdttningar
for att kunna ldmna Samhall f6r an-
stallning hos andra arbetsgivare.
Samtidigt far Samhall utrymme

att anstélla nya personer som star
utanfér arbetsmarknaden. Antalet
overgangar uppgick till 1179 (1 059)
personer varav 342 (251) var utveck-
lingsanstéllda. Andelen kvinnor av
samtliga 6vergangar uppgick till 34

Samhalls malsattning &r att ha en
séker och utvecklande arbetsmiljo
som ar tillgdnglig och anpassad till
medarbetarnas férutsdttningar.
God arbetsmiljo och bra hélsa bidrar
till att verksamhetens mal nas.
Utveckling av ledarskapet och en
vardegrundbaserad féretagskultur
har stor betydelse for att skapa en
hélsosam arbetsplats dar medarbe-
tare trivs, utvecklas och méar bra.

ARBETSOLYCKOR
OCH SJUKFRANVARO
Antalet arbetsolyckor har minskat
nagot jamfort med féregaende ar.
Samhall genomf6r arligen uppfolj-
ning av arbetsmiljéarbetet dar
resultatet behandlas bade féretags-
overgripande och vid inplanerade
forbattringsdagar och i lokala arbets-
miljokommittéer. Férbattringsforslag
och atgardsplaner tas fram utifran
situationen i den lokala verksam-
heten. Okad rapportering av tillbud
uppmuntras for att ge underlag till
forebyggande insatser.
Sjukfranvaron méts i procent av

Ho6g genomstromning av medarbetare

ANTAL MEDARBETARE

2016-12-31
Kédrnuppdraget 19 259

Anstéllda med 75% sjukersdttning 357

Utvecklingsanstéllning 2015-2018 2 015

Totalt antal anstéllda 21631

Jobb- och utvecklingsgarantin,

praktikanter 1 496

(34) procent. Medelaldern bland 6ver-
gangarna uppgick till 41 (41) ar.

ATERGANGAR

Medarbetare med tillsvidareanstall-
ning som ldmnar f6r 6vergang har
ratt att ga tillbaka till Samhall inom
ett ar vilket bendmns "atergang”.
Atergangsritten finns med i statens
dgaranvisning och drreglerad i det
kollektivavtal som géller for anstéll-
daikérnuppdraget. Antalet atergang-
ar under &r 2016 uppgick till 419 (465)
personer. Antalet kvinnor som ater-

tid enligt anstéllningsavtal. Sjuk-
franvaron fér medarbetare i karn-
uppdraget har under aret 6kat till
16,2 (15,8) procent. Okningen foljer
utvecklingen pé arbetsmarknaden,
men trenden med 6kande sjukfranva-
ro har stagnerat. Det dr langtidssjuk-
franvaron (>59 dagar) som star for
6kningen. Sjukfranvaron for tjanste-
mannen uppgar till 4,7 (4,0) procent.
Ihalsoarbetet har olika insatser
genomforts under aret i syfte att
minska sjukfranvaron. Gemensam-
ma hélsoaktiviteter anordnas och
vardaglig motion uppmuntras.

OVERGANGAR TILL ANNAT
FORETAG UNDER 2016

Kérnuppdraget

Utvecklingsanstéllda

Ovriga avgdngar

Totalt antal anstéllda och
praktikanter UT

kommit uppgick till 136 (151) personer.
De flesta atergédngar berodde pa att
visstidsanstédllningar upphérde eller
panedskérningariverksamheten hos
den nye arbetsgivaren.

Projektet Rekryteringsuppdraget
som pagatt under aret har som mal
att etablera langsiktiga rekryterings-
samarbeten med stora féretag som
vill rekrytera fran Samhall. Under
aret har vi utvecklat ett arbetssétt
som tydligg6r och stédjer vart 6ver-
gangsuppdrag med starkt fokus pa
professionellt rekryteringsarbete.

Halsa och arbetsmiljo

NOLLTOLERANS MOT DISKRIMINERING
Enligt Medarbetarpolicyn géaller noll-
tolerans mot diskriminering, kran-
kande sarbehandling och sexuella
trakasserier samt osakliga 16neskill-
nader. Detta 4r omraden som &r vikti-
ga fér Samhall och dar intressenterna
har héga férvantningar. Fragorna tas
upp iintroduktionsutbildningen och
l6pande i verksamheten som en del av
det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Lonekartldggningar skerisam-
band med l6nerevisionen. Under 2016
haringa osakliga léneskillnader
noterats.

ARBETSOLYCKOR OCH SJUKFRANVARO 2016 2015 2014
_Totalt antal arbetsolyckor _______________________ IS8 egy 829 ___. 789
Laravkvinnor . B 361 390 _____. 381
Cvaravman ... S 4T N 439 ... 408,
_Arbetsolyckorperl 00Qanstalida ___________________HESESEE 3 39 36

Sjukfranvaro (totalt fér alla),

Yeavkontrakteradtid 1 ____ 1 LI 14
_Tvaravkvinmor .. 8 B .
-varav mén 13 13 12
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Utvecklingsanstéallningar

Genom utvecklingsanstéliningarna kan vi arligen erbjuda ett stort antal personer
med funktionsnedséattning ett tydligt steg vidare i arbetslivet.

UNDER 2016 HAR SAMHALL HAFT
UPPDRAGET ATT ERBJUDA MINST

2 000 sa kallade utvecklingsanstall-
ningar at personer med funktionsned-
sdttning med langa tider utan arbete.
Unga vuxna under 30 ar dr prioritera-
de inom malgruppen. Anstallnings-
tiden dr ett ar som undantagsvis kan
forlangasiytterligare maximalt 12
manader.

UNDER ARET HAR 2 312 PERSONER fatt
en utvecklingsanstallning varav 73
procent var under 30 ar. 342 utveck-
lingsanstéllda gick vidare till en
anstallning utanfér Samhall och av
dessa var 68 procent under 30 ar.

DEN ETTARIGA ANSTALLNINGEN KOM-
BINERAR UTVECKLING OCH

ARBETE i en strukturerad process med
tata uppfoljningar. Det ar viktigt inte
minst for att introducera och motivera
unga vuxna utan tidigare arbetslivs-
erfarenhet att véixa inioch ga vidare i
arbetslivet.

CIRKA 25 PROCENT AV ARBETSTIDEN
har anvénts for olika utvecklingsakti-
viteter, exempelvis introduktion i
arbetslivet, att lara signya arbets-
uppgifter, utékat ansvariarbetsupp-

MEDARBETARUTVECKLING | ARBETSMARKNADSPOLITISKA UPPDRAG

v

giften, utokning av arbetstid, byte

av kunduppdrag, praktik hos annan
arbetsgivare, grund- och yrkesutbild-
ning genom Samhallskolan med mera.
De individuella utvecklingsaktivite-
terna ger medarbetaren méjlighet

till 6kade insikter om sina férmagor,
styrkor och sitt hallbara arbetsutbud.
De ger ocksa nya yrkeskunskaper

och dokumenterade erfarenheter och
referenser fran olika arbetsplatser och
arbetsuppgifter. Denna dokumente-
rade kompetens ar efterfragad vilket
visat sig genom att ett stort antal
utvecklingsanstdllda har rekryterats
av andra arbetsgivare.

2 312

utvecklings
anstallda

Samverkan med Arbetsférmedlingen

ar avgorandei alla skeden:

e Infor anstédllningen sé att med-
arbetaren far ratt forutsattningar
och malbild.

* Lopande avstdmningari trepart
under anstallningen.

» Stod vid anstallnings slut samt vid
anstédllning utanfér Samhall dar
den nya arbetsgivaren kan behéva
Arbetsformedlingens olika st6d-
insatser.

342

fick anstéllning
utanfér Samhall

Kvinnor Mén
_Mal-ochutveckiingsdialog, % _______ ________________________._.. LT A8
_Utvecklingstid och Svergangspraktik, karnuppdraget ttim/anst) 8 23
Utvecklingstid och 6vergangspraktik, utvecklingsanstéallda
M anst) . B4 . 157
_Overgdngar, kérnuppdraget . ..305 532
Overgdngar, utvecklingsanstéllda 93 249
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EKONOMISK HALLBARHET

Samhallsnytta

Gengin vara kunduppdrag ska vi bryta utanforskap och-bidra.till ett-hallbart Sverige. Samhalls
strategi for langsiktig ekonomisk styrka ar affarstillvaxt pa marknadsmassiga villkor samt att
starka varumarkets trovardighet.

SAMHALL HAR EN OMVAND afférs- Ekonomiibalans
logik jamfért med andra féretag. Vi ska

skapa arbetstillféllen till ett bestdmt
antal medarbetare, medan andra féretag Ekonomiibalans ar viktigt for att
anstéller personal pa affédrsméassiga vi pa ett hallbart satt ska utféra
grunder till en given affdrsvolym. For oss véara uppdrag med den finansiering
ar det antalet medarbetare, enligt statens vihar. Vi maste kunna balansera
dgaranvisning, som styr bade behovet "Samhallnyttan” genom avvéigningar
av affdrsvolym och kostnader drivna av . o .
volymen anstéllda i de olika arbetsmark- nr%ellan olika I.nal ?Ch lntressent"er. Ett
nadspolitiska uppdragen. visst ekonomiskt 6verskott behévs
For att bibehdlla och skapa nya jobb for att generera framtida nya jobb. I
mdste Samhall sténdigt anpassa sin verk- Samhalls bolagsordning finns ocksa
samhet till omvérldens strukturférénd- ett utdelningsférbud, vilket innebar
ringar. Under den senaste tiodrsperioden att eventuell vinst ska anvandas till
har industri samt férpackning/montering Samhalls fortsatta utveckling.
minskat fran 45 till 7 procent vid utgéngen Den historiska utvecklingen av
aveoie. vart ekonomiska hallbarhetsmal
"0kad sjalvfinansieringsgrad” har
bland annat drivits och mgjliggjorts
genom omstallning fran industri- till
Utifran vdsentlighetsbedémningen tjansteforetag under den senaste
redovisas i detta avsnitt sarskilt: tioarsperioden. Produktiviteten har

* Ekonomiibalans. 6kat och kostnaderna dragits ner.
+ Samhalls merkostnader.

- Den geografiska spridningen.

6ka. Genom 6kad nettoomséttning
kan vi kompensera kostnadsékning
for samma antal medarbetare som
konkurrenterna, men fér personal-
kostnaderna for de 6vriga medarbe-
tarna krévs annan kostnadstéckning.
Under de senaste aren har Samhall
blivit allt mer underfinansierade da
merkostnadsersattningen fran staten
inte tacker de faktiska merkostnader-
na vi har. Det blir sdrskilt kdnnbart
under perioder dé antalet medarbe-
tare, enligt statens krav, ska 6ka.
2016 4r andra aret i rad med nega-
tivt resultat. Samtidigt dr det dttonde
aretirad med of6randrad merkost-
nadsersittning. De snabbt 6kade
personalkostnaderna i bolagets
arbetsmarknadspolitiska uppdrag
kan inte langre kompenseras genom
produktivitetsokningar och 6kad

- Affarsetik, sarskilt avseende anti- OFORANDRAD MERKOSTNADS- tillvéxt. Det innebér att fokus och
korruption och konkurrensneutralitet. ERSATTNING UNDER ATTA AR prioritet nu ligger pa att ta tillbaka
Da Samhall har ca tre ganger fler an- bolaget till en situation med ekonomi
Redovisningen avgransas enbart till stdllda pa varje uppdrag, jimfért med : ibalans utan att detta, i oacceptabelt

paverkan inom Samhall, dvs, varken upp-

stroms eller nerstréms i vardekedjan. hog grad, gar ut dver verksamhetens

arbetsmarknadspolitiska mal.

andra foretag inom samma bransch,
finns granser for hur snabbt och
mycket sjalvfinansieringsgraden kan

FORDELNING PA RORELSEGRENAR | KARNUPPDRAGET

% kvinnor % man ANTAL TOTALT

anSter 46 ] 4] 11996

v BemannadelOsningar L.l A ] ST . 5998
| Industri och Férpackning/Montering 47 53 1264

34 SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016



Samhalls merkostnader

SAMHALL FAR ERSATTNING fran sta-
ten for de merkostnader som de arbets-
marknadspolitiska uppdragen medfor.
Nagon annan statlig erséttning for
kérnuppdraget férekommer inte.
Samhalls uppdragsrelaterade
merkostnader utgar fran reglering
ilagstiftning, bolagsordning samt
dgaranvisning och innebér att vi ska:

e Driva produktionen med anstéllda
med funktionsnedsattning som med-
fér nedsatt arbetsformaga.

e Bedriva verksamhet i hela landet,
taregionalpolitisk hdnsyn vid
omstrukturering, undvika att lagga
ner verksamheter pa orter med svag
arbetsmarknad.

 Inte sédga upp anstéllda pa grund av
arbetsbrist.

¢ Erbjuda ett brett spektrum av arbe-
ten for att tillgodose de behov som
finns bland de anstéllda.

* Nyanstédllning ska ske fran sarskilt
angivna grupper som har det sarskilt
svart pa arbetsmarknaden.

* Ge stdd, rehabilitering och utbild-
ning till de anstéllda.

Geografisk spridning

e Vidta atgarder for att rusta medar-
betarna for en anstéllning pa den
reguljdra arbetsmarknaden och ge
mojlighet till dteranstéllning inom
tolv ménader efter 6vergang till an-
stéllning utanfor féretaget.

Samhall har under aret tagit fram en

ny redovisningsmodell f6r merkost-

nadsersédttningen. Det &r staten som
avgor hur stor merkostnadsersatt-
ningen ska vara. Syftet med modellen
ar att sdkerstédlla att Samhall inte blir
overkompenserat enligt statsstodsreg-
lerna. Modellen beskrivs 6versiktligt
ibilden

Branschnyckeltal
frdn SCBs
offentliga

statistik

Samhalls
resultatrdkning

Branschvis redovisade
merkostnader

| Utgangspunkter for modellen:

'« Transparens som bygger pa offent-
. lig, arligen uppdaterad statistik

' fran Statistiska Centralbyrén samt
. resultatrdkningen i Samhalls revi-
' derade arsredovisning.

i * Jamfbrelse branschvis av personal-
: kostnadernas andel av nettoom-

. séttningen. Jamf6relsen visar att

© Samhalls personalkostnader ar

. flera génger hdgre &4n branschge-

' nomsnittet. Samhalls 16netimmar

. anvéands som branschvis férdel-

. ningsgrund eftersom antalet med-

E arbetare priméart styrs av kravet pa
' lonetimmar, inte av marknadens

© efterfragan genom kunduppdrag.

' Samhalls merkostnader enligt

© modellen uppgar ar 2016 till 5084

i miljoner kronor, att jAmféra med den
© erhdllna merkostnadsersdttningen

| pa 4405 miljoner kronor.
 Arendet frdn ar 2014 med Almega

. Serviceforetagens klagomal till

' EU-kommissionen om Svenska

| statens merkostnadsersdttning till

© Sambhall &rinte avslutat. Det hand-

i laggs av Regeringskansliet.

SAMHALL SKA FINNAS | HELA
LANDET dér behoven finns. Fordel-
ningen 6verenskoms arligen med
Arbetsférmedlingen som bedémer
behovet. Den ldnsvisa férdelningen
av kdrnuppdraget vid utgdngen av
ar 2016 framgar av grafen.

Genom att anstédllningsformen i

kédrnuppdraget generellt ar tills-
vidareanstédllning gar det inte att
pa kort sikt gora stora férandring-
ar. Fordelningen har varit relativt
stabil 6ver tid och speglar darfor till
viss del forutsattningarna pa 1980-
och 1990-talets arbetsmarknad.
Sedan ar 2015 gors langsiktigt en

Anstéllda i Samhalls kdrnuppdrag per 1000 i arbetskraften

Antal
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mindre omférdelning mellan lanen
utifran den aktuella behovsbilden.
Omfoérdelningen ar 6verenskommen
med Arbetsférmedlingen och gors
endast i foérhallande till forestaende
pensionsavgangar.
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Se mojligheter

Micasa visar vdgen

Micasa forvaltar Stockholms stads omsorgs-
fastigheter, bland annat senior- och trygghets-
boenden. Vid elva fastigheter finns Micasa-
vardar som skapar en social traffplats och
ordnar meningsfyllda aktiviteter fér de dldre.
Varje vardag finns vardarna pa plats och in-
spirerar till aktiviteter som bingo, hégldsning,
sittgympa eller fredagsmys. De bakar bullar
och hjalper ocksa till med vardagsaktiviteter
som tvattstugebokning eller visning av gast-

lagenhet.

Det hdr dr definitivt ett av de roligaste och
mest uppskattade jobb jag har haft — ett riktigt
ge-och-ta-jobb. Jag kdnner att jag verkligen
kan bidra och far nagonting tillbaka. Tdnk vad
mycket jag fatt ldra av de dldre, som har sa
mycket erfarenhet att dela med sig av, sager

Paula Vasqiez.

Ett etiskt forhallningssatt ar
grunden i Samhalls verksam-
het. For att vinna nya kunder
och fa stdd fran intressenterna
kravs fortroende, vilket stods
av ett starkt varumaérke. Darfor
ar transparens kring verksam-
heten, konkurrensneutralitet
och affarsetik strategiskt
viktiga for Samhall.

MOTVERKA KORRUPTION
Affarsetik och antikorruption &r
viktiga delariSamhalls hallbarhets-
policy. Policyn kompletteras med
sérskilda riktlinjer om mutor och
andra otillborliga férmaner. Bade
vardegrund och regler kring affars-
etik och korruption ingéariféretags-
introduktion och ledarutvecklings-
program.

Korruption ar ett omrade som
ligger inom Internrevisionens

grundldggande bevakningsomrade.
Det finns en visselblasarfunktion,
dér bade medarbetare och allmanhet
anonymt kan rapportera misstédnkta
oegentligheter.

KONKURRENSNEUTRAL
PRISSATTNING

Liksom for andra foretag ar tillvaxt
viktigt for Samhall. Vi 4r utsatta for
samma prisméassiga konkurrens-
tryck som andra féretag, men kon-
kurrensneutral prissattning 4r &nnu
viktigare pa grund av ersattningen
fran staten.

Sambhalls prissédttning utgar fran
svensk konkurrenslagstiftning och
EU:s konkurrensregler. Vara kunder
far betala fér den faktiska prestatio-
nen och statens merkostnadsersétt-
ning farinte anvédndas for att kon-
kurrera med priset. Prissdttningen
regleras av riktlinjer som bl.a. anger
att forsédljningspriset pa en vara eller
tjanst inte far underskrida gallande

. marknadspris da samtliga relevanta
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forhallanden, inklusive prispaver-
kande férsaljningsvillkor, beaktas.

Samhalls arbetssétt och verktyg
for att se till att offererade priser ar
affarsméssiga och konkurrensneu-
trala bestar av:

* Konkurrensbevakning av offerera-
de priser och tilldelningsbeslut vid
samtliga offentliga upphandlingar
déar Samhall deltar.

e Priskalkylering gérs av en central
specialistfunktion.

* Ett kalkylverktyg for prissédttning
som ar etablerat pd marknaden
anvands.

¢ En normkalkyl utgar fran normala
kostnader hos konkurrerande
foretag. Daringarinte de personal-
kostnader som ersétts av merkost-
nadsersdttningen.

Under ar 2016 har Konkurrensverket

registrerat tva drenden om Samhall.

Bada drendena har avslutats utan

att Konkurrensverket funnit skal for

attisak prova de férhallanden som

. framkommit i A&rendena.
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MILJOMASSIG HALLBARHET

Resurseffektivitet och

utveckling av hallbara tjanster

Samhalls strategi ar attintegrera miljéaspekten i foretagets tjanster och kunderbjudanden sa att
arbetet med dessa fragor blir en del i den dagliga driften. Miljofragor ingar i utbildningen for alla
yrkesroller, till exempel hur man stddar miljovanligt och ratt anvdndning av kemiska produkter.

MILJO-OCH KVALITETSSTYRNING

I produktutveckling ingar milj6fak-
torerna déar ett livscykelperspektiv
allt oftare efterfragas av olika intres-
sentgrupper.

Milj6- och kvalitetsstyrning samt
certifiering i enlighet med Svanen
omfattar stdndiga forbattringar
avseende utsldpp, kemikalieférbruk-
ning, energi- och drivmedelsférbruk-
ning samt avfallshantering. For-
siktighetsprincipen dr vigledande.
Vid risk eller misstanke om negativ
paverkan ska material och arbetsséatt
valjas med sa goda egenskaper som
mojligt.

SAMHALLS MILJOANSVAR
Samhalls verksamhet &r organise-
rad i affirsomradena Tjidnster och
Bemannade Lésningar samt i en
liten egen industriverksamhet. Ur
miljosynpunkt &r det Tjanster och
Industri som star for foretagets miljo-
paverkan. Vid Bemannade Losning-
ar ansvarar kunden fér miljon och
miljokonsekvenserna.

Utfallet f6ljs 16pande genom kvar-
talsvisa mél- och nyckeltalsrappor-
ter. Underlag inhdmtas bade internt
och fran leverantorer till exempel om
energianvidndning och avfall.

STORST MILJOPAVERKAN
Slutsatsen av den samlade vasentlig-
hetsbeddmningen ar att energian-
vandning och koldioxidutslapp, har
storst milj6- och klimatpaverkan. I
intressentdialogen rankar samtliga
intressentgrupper Samhalls bidrag
for medarbetarnytta och samhélls-
nytta hdgre 4n miljéfragorna. Men
det finns ett intresse f6r minskad
miljépaverkan i kundernas krav vid
upphandling. Miljé- och klimatpa-
verkan ingér ocksa i kraven pa att
statligt dgda bolag ska agera fore-
démligt inom miljdomradet.

KOLDIOXIDUTSLAPP

MINSKADE KOLDIOXIDUTSLAPP

Ar 2016 minskade de totala koldioxid-
utsldppen med cirka 10 procent. For
att halla nere koldioxidutslappen
koper Samhall enbart certifierad
milj6el. Utslappen uppgick till 5 357
(5984) ton.

fran bilparken &r Samhalls stdrsta
miljépaverkan har hallbarhetsméalet
inneburit fokus pa att minska utslép-
pen fran produktionsbilarna.

minskade med cirka 16 procent under
aret, framst beroende pa minskade
lokalytor. Cirka 32 procent av den
totala energin ar férnybar energi.

Eftersom utsléapp av koldioxid

Den totala energianvdndningen

Direkta Indirekta Andraindirekta
Ton utsldpp EN15 utsldpp EN16 utsldpp EN17 Total
Fordon 2963 815 3778 !
owaier T g R T |
Ovrigt 485 485 |
Totalt koldioxidutslipp 3 206 164 2 047 5417 |
ENERGIANVANDNING i
MWh 2016 2015 2014 2013
Férnybarenergi EN3 1921 2391 3255 5077
_Fornybarenergi, EN4 __[ERRRRR 2100 — 14725 18458 20484
_Icke fornybar energi, EN3 _ SSSSENN (29 13508 ] 14222 16706
Icke fornybar energi, EN4 17 637 21379 28797 34136
Totalt energianvdandning 43 887 52003 64732
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BOLAGSSTYRNING

ANSVARSFORDELNING

Ansvaret féor Samhalls ledning och
kontroll férdelas mellan dgaren, sty-
relsen och verkstallande direktdren.

1 AKTIEAGARE

Samhall AB ar heldgt av svenska sta-
ten. Agandet férvaltas av Narings-
departementet.

Agaranvisningen som faststélls
av bolagsstdmma innehdaller bland
annat de arbetsmarknadspolitiska
verksamhetsmalen och de ekono-
miska mélen, finansieringen av de
merkostnader som beror pa Samhalls
speciella uppdrag samt specifika

Sambhall ar ett svenskt publikt aktie-
bolag med sate i Stockholm. Till
grund for styrningen ligger ett regel-
verk som omfattar Aktiebolagslagen,
Arsredovisningslagen, Svensk kod
for bolagsstyrning (Koden) samt
lagar och regler som &r relevanta for
verksamheten.

e Styrelsenomineringsprocessen i
statens dgarpolicy ersétter Kodens
regler om valberedning nér det
géller beredning och beslut om no-
minering av styrelseledaméter och
externa revisorer samt forslag till
ordférande vid arsstamma (kapitel
2 och punkt 1.3).

e Styrelseledaméters oberoende i
férhéllande till staten som storre
dgare redovisas inte. Bestdmmel-
sen syftar till att skydda minoritet-
ségareibolag med spritt 4gande. I
statligt heldgda bolag saknas skal
att tilldmpa regeln (punkt 2.6 och
10.2).

AVVIKELSER FRAN KODEN

Koden skaitillampliga delar féljas

enligt statens dgarpolicy. Pa f6ljande

punkter har Samhall under raken-

skapsaret 2016 avvikit fran Kodens

regler:

e Information om aktiedgarens initia-
tivratt tilldmpas inte eftersom bo-
laget ar helagt av staten (punkt 1.1).

1. Aktiedgare

4. Externa revisorer 2. Arsstimma

3. Nomineringsprocess
5. Styrelse 9. internrevision

6. Erséttningsutskott 7. Revisionsutskott
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krav pa rapportering och redovis-
ning som kompletterar de allménna
reglerna om redovisning.

Forutom den sarskilda dgaranvis-
ningen for Samhall AB géller statens
dgarpolicy med krav pa att agera
foredomligt inom omradena fér hall-
bart foretagande.

2 BOLAGSSTAMMA

Bolagsstdmman ar bolagets hogsta
beslutande organ. Riksdagsledamé-
ter har ratt att ndrvara och stélla fra-
gorvid bolagsstdmma som ocksa ar
oppen for allménheten. I anslutning
till arsstdémman genomfors arligen
ett seminarium med externa deltaga-
re och ett tema med anknytning till
Samhalls verksamhet.

Arsstdmman 2016 dgde rum den
26 april i Stockholm. Under aret holls
dven tva extra bolagsstdmmor. Pa
stdmman den 12 januari faststédlldes
ny dgaranvisning och pa stdémman
den 1juli beslutades att utéka antalet

Styrelsens arbete 2016

* Deldrsrapport

* Revisorernas granskningsrapport och méte med

styrelsen (utan tjdnstemén)
* Strategiska risker
* Tema: Affarsutveckling
* Verksamhetsplan med tillvéxtstrategi
* Budget och héllbarhetsmal fér nésta ar
* Policydokument, utvdrdering

och faststéllande

* Deldrsrapport

» Tema: Langsiktig vision och strategi
* Tillvaxtstrategi

* Arbetsplats- och kundbesdk

stdmmovalda ledamoéter till atta. En
ny styrelseledamot valdes. Protokoll
frén arets stimmor finns pa bolagets
webbplats.

Ersattningsprinciper

Erséttning till styrelseledaméoter
och utskottsledamdoter faststdlls av
arsstdmman. Arvode utgar inte till
ledamot som ar anstélld i Regerings-
kansliet och inte heller till arbets-
tagarrepresentanterna i styrelsen.
Arsstidmman faststiller principerna
for ersattning till ledande befatt-
ningshavare dar Samhall féljer
regeringens géallande riktlinjer om
anstédllningsvillkor f6r ledande be-
fattningshavare. De externa reviso-
rernas granskning som redovisades
pa arsstdmman visade att de av
arsstdmman 2015 faststéllda rikt-
linjerna har tilldmpats.

Ersattning till de bolagsstdmmo-
valda styrelseledamé&terna och de
ledande befattningshavarna redo-
visas i Not 2.

3 STYRELSENOMINERING

Som statligt bolag har Samhall

ingen valberedning. Beredningen av
beslut om nominering sker genom en
nomineringsprocess i enlighet med
statens dgarpolicy. Arbetet koordine-
rats av Naringsdepartementet.

4 EXTERNA REVISORER

Revisorerna ska oberoende granska
styrelsens och den verkstédllande di-
rektorens forvaltning samt bolagets
redovisning och bokféring. Reviso-
rerna genomfor ocksa en 6versiktlig
granskning av delarsrapporten

for tredje kvartalet. Den externa
revisorn dr ndrvarande pa revisions-
utskottets samtliga méten och
avrapporterar direkt till styrelsen
pa minst ett av styrelsens samman-
traden. Revisorn traffar ocksa sty-
relsen en gang arligen utan nérvaro
av foretagsledningen.

« Arsbokslut

« Ars- och héllbarhetsredovisning

* Internrevisionens drsrapport och drsplan
* Revision
* Utvérdering av styrelsearbetet och vd, tgérdsplan
* Budgetunderlag
* Infér drstdmman

* Konstituerande styrelseméte
* Deldrsrapport
* T, utveckling och strategi
* Tema: Medarbetarutveckling
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Iforetag med statligt 4gande ligger
ansvaret fér nominering av externa
revisorer hos dgaren. Pa arsstimman
2016 omvaldes det auktoriserade
revisionsbolaget Deloitte AB till och
med utgdngen av ndstkommande ars-
stdémma med auktoriserade revisorn
Peter Ekberg som huvudansvarig
revisor. Erséttning till revisorerna
framgér av Not 7.

Styrelsen ansvarar for bolagets
organisation och férvaltar bolagets
angeldgenheter for 4garens rakning.

Styrelsen ska enligt bolagsord-
ningen besté av ldgst sju och hogst
nio ledaméter. Dessutom kan inga
tre ledaméter och tre suppleanter
enligt lagen om styrelserepresenta-
tion for de privatanstédllda. Efter
den extra bolagsstdmman i juni
bestar styrelsen av fem mén och
tre kvinnor. Styrelsen har ocksa tre
ledamoéter och tva ersdttare som
utses av arbetstagarorganisationer-
na. Styrelsens sammanséttning och
ledamoternas deltagande i styrelse-
och utskottsmoten redovisas pa sid
44-45.

Styrelsens ordférande ansvarar
bl.a. for att organisera och leda sty-
relsens arbete, sédkerstélla att
styrelsen fullgor sina uppgifter,
genom kontakt med verkstédllande
direktoren folja bolagets utveckling
samt kontrollera att styrelsens
beslut verkstalls pa ett effektivt sétt.
Ordférande ska samordna styrelsens
synmed dgaren i frdgor av avgérande
betydelse for bolaget.

Styrelsen uppdaterar och fast-
stéller arligen Arbetsordning, Vd-
instruktion, Instruktion fér rappor-
tering till styrelsen samt instruk-
tioner for styrelsens utskott som styr
ansvarsfordelning och arbetsformer.
Styrelsen faststéller ocksa instruk-
tion for internrevisionen.

Styrelsen harinom sig inrattat ett
ersédttningsutskott och ett revisions-

utskott. Utskottens ledamdter utses
vid det konstituerande styrelse-
motet. Sammantradena protokollfdrs
och redovisas i styrelsen.

Verkstallande direktdren och vice
verkstéllande direktoren ingér inte
istyrelsen, men deltari styrelsens
sammantréden.

Det finns en av styrelsen beslutad
internrevisionsfunktion som l6pande
rapporterar till revisionsutskottet.

Styrelsens arbete

Styrelsen har under aret haft atta
sammantriden varav ett konstitue-
rande mote och ett telefonméte.
Styrelsen far varje kvartal en utforlig
rapport om bolagets resultat och
stéllning, kortare manadsvisa rap-
porter samt vid behov Vd-brev med
rapporter om vasentliga hdndelser.

Styrelsens arbete foljer en ars-
cykel med faststéllda teman. For att
sdkerstdlla att styrelsen har tillrdck-
liga kunskaper om Samhalls verk-
samhet genomf6rs introduktion for
nya styrelseledamoter. Styrelsen gor
arligen arbetsplatsbesék och méter
da bade kunder och Samhalls lokala
ledning och anstéllda.

Under ar 2016 har genomforts ett
omfattande arbete med att ta fram
en langsiktig tillvaxtstrategi for att
sékra en ekonomi i balans samt det
arbetsmarknadspolitiska uppdraget.
Se ovriga fragor som behandlades
2016 pa foregaende sida.

Styrelsens och verkstéllande di-
rektorens arbete utvarderas arligen.
Utdver utvarderingen har styrelsens
ordférande arligen individuella sam-
tal med samtliga ledamoter.

6 ERSATTNINGSUTSKOTT

Erséattningsutskottet har bestatt av
ordférande Erik Strand, Kenneth
Johansson och Leif Ljungqvist.
Erséattningsutskottet bistar styrelsen
med att ta fram forslag till riktlinjer
for ersattning till ledande befatt-
ningshavare samt med fragor om
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tilldmpning av dessa riktlinjer samt
iovriga fragor rérande formans- och
incitamentsprogram.

Utskottet har under aret haft tva
sammantriden.

7 REVISIONSUTSKOTT

Revisionsutskottet har bestatt

av ordforande Erik Strand, Bertil
Carlsén, Helen Fasth Gillstedt samt
Leif Ljungqvist.

Revisionsutskottet bistar styrel-
senifragor om bolagets finansiella
rapportering samt i fragor om effek-
tiviteteniden interna styrningen
och kontrollen och riskhanteringen.
Utskottets ansvar omfattar dven att
granska och 6vervaka revisorernas
opartiskhet och sjalvstéandighet,
utvdrdera interna och externa
revisionsinsatser och medverka
vid upphandling av externa revi-
sorstjanster. Internrevisionschefen
rapporterar l6pande till utskottet.
Verkstédllande direktér, och direktor
fér Ekonomi och Finans deltar pa
sammantrédena.

Utskottet har under aret haft sju
sammantréden.

Verkstdllande direktéren ansvarar
for den l6pande forvaltningen av
bolaget enligt styrelsens instruktio-
ner. Ansvarsomraden och uppdrag
reglerasiden av styrelsen arligen
faststéllda Vd-instruktionen och i
Instruktionen om rapportering till
styrelsen. Verkstédllande direktéren
haller styrelsens ordférande l6pande
informerad om vasentliga hdndelser
samt forbereder och ar féredragande
vid styrelsens sammantraden.
Verkstallande direktoren leder £6-
retagsledningens arbete. Den interna
styrningen sker dels genom styrande
dokument, dels genom verksamhet-
ens ledningssystem. Huvudproces-
sen "Samhallprocessen” omfattar



béde medarbetar- och kundleverans-
processerna. Verkstdllande direk-
toren delegerar befogenheter genom
en delegationsordning som komplet-
teras av riktlinjer om ansvar och
befogenheter.

9 INTERNREVISION

Internrevisionen ar en oberoende och
objektiv funktion som utvérderar,
foreslar och foljer upp forbattringar
avseende effektiviteten i Samhalls
riskhantering, den interna styrning-
en och kontrollen samt styrproces-
serna inom hela foretaget.
Funktionen &r direkt understélld
styrelsen och revisionsutskottet och

Samhalls organisation

MARKNAD

AFFARSUTVECKLING

!II

utfor sitt arbete enligt en faststélld
internrevisionsplan som bereds av
revisionsutskottet och beslutas av
styrelsen. Chefen for internrevision-
en rapporterar administrativt till
vice Vd.

Samhall bedriver verksamhet enbart
iSverige. Verksamheten ar spridd
over hela landet.

Verkstéallande direktéren organi-
serar bolagets ledning och verksam-
het for att uppné d&ndamaélsenlig
styrning och kontroll. Samhall
efterstravar decentralisering och

. kostnadseffektivitet. Bade hallbar-

' hetsarbetet och riskhanteringen

i integreras med verksamhetens

E processer och ingari den operativa

. verksamhetsplaneringen.

; Av nedanstaende bild framgar

i den organisation Samhall hade fran

! 2016-02-01.

| Bolaget har en samlad lednings-

' grupp som omfattar bade de fére-

. tagsovergripande stddfunktionerna
' samt marknadsomrades- och affars-
. omradesdirektorerna. Foretagsled-

' ningen presenteras pa sid 46—47.

‘ Verksamheten styrs genom mal

E som foljs upp genom manatliga

. ledningsrapporter och verkstéllande
. direktorens genomgangar med mark-
. nadsomradena och affdrsomradena.

EKONOMI & FINANS

MARKNADSOMRADE
NORD

MARKNADSOMRADE
MITT

MARKNADSOMRADE
SYD

AFFARSOMRADE
BEMANNADE LOSNINGAR
& INDUSTRI

AFFARSOMRADE
TJANSTER
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INTERN STYRNING
OCH KONTROLL

Den interna styrningen och kontrollen
bygger pa modellen om tre ansvars-
linjer.

Styrelsens ansvar for intern styr-
ning och kontroll regleras i aktie-
bolagslagen, arsredovisningslagen
och Svensk kod fér bolagsstyrning.
Den interna kontrollen syftar till att
gerimlig sdkerhet avseende tillfor-
litligheten i den externa finansiella
rapporteringen och att den dr upp-
rattad i enlighet med lag, tillampliga
redovisningsstandarder och évriga
krav pa aktiebolag.

Revisionsutskottet svarar for
beredningen av arbetet med att
kvalitetssédkra bolagets finansiella
rapportering, fortlopande 6vervaka
effektiviteten i bolagets system och
utformning av den interna styrning-
en och kontrollen samt félja upp att
framférda synpunkter blir behand-
lade.

KONTROLLMILJO
Strukturen for den interna kontrollen
baseras pa en definierad ansvarsfor-
delning mellan styrelse, styrelsens
utskott samt verkstédllande direkto-
ren. Den interna kontrollstrukturen
bygger pa bolagets organisation och
pa séttet som affarsverksamheten
bedrivs pa. Strukturen utgar fran
véldefinierade roller och ansvarsom-
raden, delegering av befogenheter,
styrande dokument samt tydligt defi-
nierade planerings- och stédproces-
ser. Bolagets kontrollmiljé bygger pa:
e Styrning och uppf6ljning fran sty-
relsen och beredning i revisions-
utskottet.
e Arbetsfordelningen mellan styrel-
sen och verkstéllande direktor.

e Bolagets organisation samt for-
delning av ansvarsomraden och
delegering av befogenheter.

e Foretagskultur och etiska varde-
ringar, kompetens, ledningsfilosofi,
organisationsstruktur samt ansvar
och befogenheter.

e Styrande dokument samt ett ge-
mensamt ledningssystem som ar
baserat pa definierade processer

¢ Kontrollaktiviteter gors dels inte-
grerat i processerna och dels vid
andra ansvarslinjen inom Ekono-
mifunktionen.

e Lopande uppfoljning.

e Kvalitetssdkring av redovisningen.

Stodfunktionen Ekonomi & Finans har

det 6vergripande ansvaret for arbetet

med verksamhetsplanering, verksam-
hetsstyrning och verksamhetsupp-
f6ljning. Ansvarsomradet omfattar
dven sédkerstédllande och utveckling
av den finansiella rapporteringen
samt arbetet med riskhantering.
Sambhall har ett gemensamt kvali-
tets- och miljosystem som &r certifie-
rat enligt ISO 9001 och ISO 14001.

INFORMATION OCH
KOMMUNIKATION
Bolagets informations- och kommu-
nikationsvégar syftar till att framja
fullstédndig och transparent finansiell
rapportering. Styrelsen far varje
kvartal en utforlig rapport om
bolagets resultat och stédllning,
kortare manadsvisa rapporter samt
vid behov Vd-brev med rapporter om
véasentliga hdndelser. Delarsrappor-
ter och arsredovisning publiceras pa
bolagets webplats.

Information om policyer, styran-
de dokument, processer och rutiner
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finns pa Samhalls intrané&t. Styr-
ningsmassigt utgar bade den externa
och den interna kommunikationen
fran den av styrelsen faststédllda
Kommunikationspolicyn.

For att 6ka transparensen finns
en visselblasarfunktion ddar man
anonymt kan rapportera misstankta
oegentligheter.

RISKHANTERING
Genom riskhanteringen ska foreta-
gets varden skyddas, styrningen och
kontrollen férbattras och trans-
parensen 6ka. Malet dr att bidra till
att verksamhetens mal uppnas och
samtidigt undvika odnskade opera-
tionella eller finansiella effekter.
Riskhanteringen bedrivs pa bade
strategisk och operativ niva i foéreta-
get. Det &r en ledningsfraga dér sty-
relse och verkstédllande direktéren
ansvarar for hantering av féretagets
strategiska risker. I det operativa
arbetet har riskhanteringen integre-
rats i verksamhetens processer.
Stodfunktion Ekonomi & Finans
har det 6vergripande ansvaret och en
sammanhallande roll i riskarbetet.
Foretaget har en Riskkommitté
med vice Vd/direktéren for Ekonomi
och Finans som ordférande och fére-
dragande infor styrelsens revisions-
utskott.

RISKHANTERINGENS STRUKTUR:

e Identifiering av nya risker samt
eventuell férdndring av tidigare
konstaterade risker gérs grundat
pa omviarldsbevakning, externa
och interna revisioner, méatning av
kundngjdhet, medarbetarenkét och
andra systematiska uppféljningar.



e Operativa risker hanteras l6pande i
verksamheten.

« Overgripande och féretagsgemen-
samma risker hanteras i Riskkom-
mittén déar riskbedémningen sker
utifran sannolikhet och konse-
kvens. De hogst prioriterade och
relevanta strategiska riskerna
sammanstélls och redovisas for
revisionsutskottet/styrelsen.

¢ Riskerna kategoriseras utifran per-
spektiven kundnytta, medarbetar-
nytta och samhéllsnytta med stark
koppling till bade verksamhetsmal
och verksamhetsplan.

e Tidsatta atgdrdsplaner tas fram
som dven omfattar kontroll och
uppfoljning.

De externa revisorerna och internre-

visionen stdmmer av Samhalls risk-

situation i samband med planerings-
arbetet for de arliga revisionerna.

SAMHALLS VARDEGRUND
Foretagskulturen och vardegrun-
den ar mycket viktiga i Samhall.
Utgangspunkt ar styrelsens poli-
cydokument: Medarbetarpolicyn,
Hallbarhetspolicyn, Kommunika-
tionspolicyn och Finanspolicyn. Ett
omfattande virdegrundsarbete har
genomforts de senaste aren. I verk-
samhetsplanen har de gemensamma
utgdngspunkterna, mélen och vigen
dit beskrivits. Viktiga delarikultur-
och vdrdegrundsarbetet dr ledarut-
vecklingsprogrammen ddr malgrup-
per har varit alla férsta linjens chefer
samt distrikts- och affarschefer.

Tre ansvarslinjer for intern styrning och kontroll

HALLBART FORETAGANDE
Samhall har integrerat hallbarhets-
arbetet i verksamhetens processer.
Hallbarhetsmalen &r nerbrutna och
foljs upp i hela verksamheten kvar-
talsvis.

Vice Vd, tillika ekonomi- och
finansdirektdr, har det 6vergripande
ansvaret for hallbarhetsfragorna.
Det operativa ansvaret har chefer i
linjeorganisationen.

Internt f6ljs arbetet med hall-
bart féretagande upp systematiskt.
Extern granskning gors genom att
ars- och hallbarhetsredovisningen
granskas av bolagets revisorer.
Dessutom sker extern revision enligt
IS0 9001 och ISO 14001.

Ansvarig uppdragsgivare Ansvarig uppdragsgivare
vd Styrelsen

1:A ANSVARSLINJEN
Verksamhets chefer
Forebygga - ta hand
om avvikelser/risker

2:A ANSVARSLINJEN
Riskkommittén och
Ekonomifunktionen

Analysera, utvérdera

och utveckla

3:E ANSVARSLINJEN

Internrevisionen
Granskning av
processer for intern
styrning och kontroll
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Erik Strand
Ordférande

Fodd: 1951.
Ordférande sedan 2011,

Marknadsekonom och idrottslarare.

Styrelsearbetare och konsult.

Vd och styrelseengagemang inom
Praktikertjénst. Ordférande Svens-
ka spel. Tidigare 36 ar i naringslivet
varav 24 som vd/Koncernchef.

Styrelsemoten, narvaro 7(8)
Ersattningsutskott, ndrvaro 2 (2)
Revisionsutskott, ndrvaro 6(7)

Dario Aganovic
Ledamot

Fodd:1974.
Ledamot sedan 2016-07-01.

Exec. Ed.iCorporate Finance vid
London Business School, Ph.D i
Industriell teknik och management
vid KTH, B.Sc. i Maskinteknik vid
Uppsala universitet. Ordférande
och vd CCS Healthcare AB.
Tidigare kommersiell direktor,
region Norden vid ISS World Servi-
ces, Global affarsomradeschef vid
CPS Color Group, Nordenchef for
Produktinnovation vid Accenture
Management Consulting, Centrum-
forestandare, forskare och larare
vid Kungliga Tekniska Hogskolan.

Styrelsemoten, narvaro 4(4)

Pia Litbo
Arbetstagarrepresentant

Fodd:1959.
Ledamot sedan 2009.
Styrelsemdten, narvaro

8(8)
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Bertil Carlsén
Ledamot

Fo6dd:1960.
Ledamot sedan 2010.

Civilekonom fran Handelshgskolan
i Stockholm och UC Berkeley
Business School, USA.COO
Brainheart Energy Sweden AB.
Tidigare CFO Anticimex Group, vice
vd och CFO Polygon Group, CFO
Billerud Korsnds AB samt vice vd
och CFO Acando AB. Olika ledande
befattningar inom AGA-koncernen
internationellt. Styrelseordférande
i Svenska Sjo AB och ledamot i
Brainheart Energy AB.

8(8)
6(7)

Styrelsemdoten, narvaro
Revisionsutskott, ndrvaro

Hans Abrahamsson
Arbetstagarrepresentant

Fodd: 1961.
Ledamot sedan 2009.
Styrelsemdoten, narvaro

8(8)

Angelica Frithiof
Ledamot

Fodd: 1961.
Ledamot sedan 2015.

Driver konsultverksamhet med
inriktning pa bemotande, kommuni-
kation och ledarskap. Bred nationell
och internationell erfarenhet fran
funktionshinder- och patientrattig-
hetsomradet. Bland annat som
radgivare at WHO.

Styrelsemdoten, narvaro 8(8)

Ann-Christin Andersson
Arbetstagarrepresentant

Foédd:1960.
Ledamot sedan 2008.
Styrelsemdoten, narvaro

8(8)



Helen Fasth Gillstedt
Ledamot

Fodd:1962.
Ledamot sedan 2012.

Civilekonom fran Handelsh6g-
skolan i Stockholm. Tidigare
ledande positioner inom Statoil-
koncernen respektive SAS-
koncernen. Ledamot i Academedia
AB, Humana AB, Handelsbanken
Fonder AB, Munters AB, NAI Svefa
AB, Lindorff Group AS och Radda
Barnen Advisory Board.

7(8)
7(7)

Styrelsemdten, narvaro
Revisionsutskott, ndrvaro

Suppleant

Hans Janeman
Arbetstagarrepresentant

Fodd: 1964.
Suppleant sedan 2012.

Styrelsemdten, narvaro 5(8)

Kenneth Johansson
Ledamot

Fodd: 1956.
Ledamot sedan 2004.

Landshovding i Varmlands lan.
Tidigare riksdagsledamot, ordfo-
rande i socialutskottet. Ordférande
i Nationella radet fér organ- och
vavnadsdonation.

7(8)
2(2)

Styrelsemdten, narvaro
Ersattningsutskott, narvaro

Anders Lehult
Arbetstagarrepresentant

F6dd: 1975.
Suppleant sedan 2016-01-11.
Styrelsemdten, narvaro

6(7)

Leif Ljungqvist
Ledamot

Fodd:1971.
Ledamot sedan 2014.

Civilekonom. Kanslirdd pa Enheten
for statlig bolagsforvaltning pa
Ndringsdepartementet. Styrelse-
ledamot i Apoteket AB, Akdemiska
Hus AB, Statens Bostadsomvand-
ling AB och Sveaskog. Tidigare
aktieanalytiker Kaupthing Bank,
Nordiska Fondkommission samt
Hagstromer & Qviberg. Tidigare
styrelseledamot i Vasallen AB,

AB Bostadsgaranti och AB Svensk
Bilprovning.

Styrelsemdten, narvaro 8(8)
Ersattningsutskott, ndrvaro 2 (2)
Revisionsutskott, ndrvaro 6(7)

Maria Nilsson
Ledamot
Fodd: 1957.

Ledamot sedan 2009.

Konsultverksamhet med inriktning
strategi och affarsutveckling.
Tidigare vice vd Manpower, vd
Right Management Consultants och
vd 2Secure. Ledamot och deldgare
iHumana Group AB, ordférande
Storesupport AB, Swesale AB

och Wellma Health Partner AB
samt ledamot i SOS Alarm AB och
Ewalie AB.

Styrelsemdten, narvaro 7(8)
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Monica Lingegard
Verkstéllande direktér

Fodd: 1962.

Utbildning: Civilekonom fran
Stockholms universitet.

E Tidigare arbeten: Mer &n 25 ars

] erfarenhet av ledande chefspositio-
] ner, varav tio ar som vd pa Prenax

! (global prenumerationsagent) och
| G4S Secure Solutions AB i Sverige.
) Dessforinnan konsultbakgrund

E inom bade IT- och management-

i konsulting bl.a. pd Capgemeni

] och Spray Razorfish. Ordférande

4 i Svenska rymdaktiebolaget och

1 ledamot i Orio AB, Almega AB samt
1 suppleant i Svenskt N&ringsliv.

Anstaélld sedan: 2011.
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Tomas Andersson
Marknadsomradesdirektér Syd

Fodd: 1953.
Utbildning: Kemist.

Tidigare arbeten: Salubrin/Druvan,

AB R Lundberg och PW Mollers
Fabriker AB.

Anstélld sedan: 1998.

Paul Lidbom
Direktér Ekonomi & Finans, vice vd

Fodd: 1961.
Utbildning: Ekonom.

Tidigare arbeten: Férsvarsdeparte-

mentet och SVT.
Anstélld sedan: 1991.

AsaBerg
Marknadsomradesdirektér Nord

Fodd: 1955.

Utbildning: Designer och férskol-
larare.

Tidigare arbeten: Fjallraven
Finland och Harndsands kommun.

Anstélld sedan: 1988.

Goran Olinder
Affdrsomradesdirektor
Bemannade Iésningar & Industri

Fodd: 1962.

Utbildning: Byggnadsteknisk
utbildning, Marinens Krigshdg-
skola.

Tidigare arbeten: Bl.a. féretags-
ledande roller pa G4S, Proffice och
iIT-branschen.

Anstélld sedan: 2011.



Ludmilla Bjerke
Marknadsomradesdirektér Mitt

Fodd: 1966.
Utbildning: Civilekonom.

Tidigare arbeten: Exportradet,
SAS, Securitas och Lernia.

Anstélld sedan: 2015.

Jonas Rieck
Affdrsomradesdirektér Tjdnster

Fodd:1978.

Utbildning: Executive MBA.

Tidigare arbeten: Sdkerhets-
branschen, senast féretagsledande
rollinom G4S.

Anstélld sedan: 2011

Mats Eliasson
Marknadsdirektor

Fodd: 1964.

Utbildning: Teknisk utbildning.
Tidigare arbeten: Storakoncernen.
Anstaélld sedan: 1991.

Stefan Stigendal
IT-direktér

Fodd:1972.

Utbildning: Data-/Elektroingenjor
och IT-management med Enter-
prise Architecture.

Tidigare arbeten: Mer &n 15 ar inom

IT-branschen, varav 10 i ledande
befattningar pa bl.a. Ramball
Group. G4S och Prenax.

Anstélld sedan: 2015.

Monica Hdglind
HR-direktér

Fodd:1962.

Utbildning: Diplomerad personal-
strateg.

Tidigare arbeten: Féretagsliedande
stallningar inom Apoteket, Coop,
B&W och Svenska Pressbyran.

Anstélld sedan: 2013.
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SA LASER DU RESULTATRAKNINGEN

Iresultatrdkningen sammanfattas ekonomin for aret som har gatt. Alla intakter
och kostnader summeras och rdknas samman till féretagets resultat. Som jam-
forelse finns siffrorna fran féregaende ar. Noterna hénvisar till en férklarande
text som finns ldngre fram i drsredovisningen.

RESULTATRAKNING

. e L MSEK Not 2016 2015

Rorelsens intakter | RORELSENS INTAKTER
Har visas foretagets totala nettoomséattning, E L A e e EERRAN] 00 0 N 2453
det vill saga forséljning till kunder, tillsammans 1 Forandring avprodukter iarbete och fardigavaror Lo L
med den merkostnadsersattning som Samhall ! Statiomerkostnadsersatining 6 4 205 - 4405
erhaller fran staten fér sitt specifika uppdrag, | -Ovrigarorelseintakter 4 557 371
1 Summaintdkter 7 468 7 228

-------- -

RORELSENS KOSTNADER

Rorelsens kostnader

Révaror och férnédenheter 34 =355 -400

Kostnader for att tillverka och sdlja féretagets
varor och tjanster. Den storsta posten ar perso- |
nalkostnader fér de ndstan 23 000 anstallda.

Rorelseresultat

[ S

. PR o . k - -7
Visar om férsaljningen gar med vinst eller Summa kostnader vent 308
- -1 Rorelseresultat -209 -80
Finansiella pOSter """"""" 7 RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER
. . . | Ranteintakter och liknande resultatposter 10 57 55
1 ERanieIntateroekNan Celiestiidipos L INNNNNImannaeaaan 'O D 22,
In._takter och kostnader for placeringar och ! _Rantekostnader och liknande resultatposter 1 o -58
vardepapper. ! Summa finansiella poster 47 -3
i Resultat efter finansiella poster -162 -83
Bokslutsdispositioner 7 BOKSLUTSDISPOSITIONER
p .
Utis R Itatet I o Katt 1 Bokslutsdispositioner 12 0 8
jamning avresultatet meflan ar av skatte 1 Resultat fore skatt -162 -75
massiga skal.

o . Skatt pa arets resultat 13 =13 12
Arets resultat ! ARETS RESULTAT -175 -63
Resultatet efter skatt. Resutat perakte foreochefterutspadming rono [ 35 e

Genomsnittligt antal aktier fére och efter utspadning 5 milj 5 milj

E forlust. Intdkterna minus kostnaderna.
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SA LASER DU BALANSRAKNINGEN

Ibalansrdkningen visas foretagets tillgangar och hur de har finan-
sierats av eget kapital och skulder. Vardet pa samtliga tillgangar ar

alltid lika med skuldernas véarde.

.. 3 . o TTT===
Anlédggningstillgdngar
En anldggningstillgang ar en tillgdng som &ar
avsedd att anvdndas eller dgas under en ldngre
period, minst ett &r, och under den tiden bidra
till foretagets vardeutveckling. De delas upp i
tre underkategorier; immateriella, materiella
och finansiella. Immateriella tillgdngar &ar icke-
fysiska tillgangar med ett bestaende varde.
Materiella tillgangar bestar av vardet pa de
fysiska tillgdngarna som fastigheter, maskiner
och inventarier. Finansiella anldggningstill-
gangar bestar av langsiktiga placeringar som
aktier, fordringar och vardepapper.

Omsaéttningstillgangar
Omsattningstillgangar &r avsedda att I6pande
forbrukas eller séljas i verksamheten. De kan
snabbt omsattas till pengar och ska finansiera
den dagliga verksamheten. Det &r till exempel
vardet av varulager, kundfordringar och kort-
fristiga placeringar som redovisas har.

Eget kapital

Eget kapital visar féretagets nettotillgangar
som tillhér dgarna. Det bestar av aktiekapitalet
och eventuella sparade vinster och ar det varde
som man foérvantar sig avkastning pa. Samhalls
6vergripande mal ar en langsiktig avkastning
pa 7 % 6ver en konjunkturcykel.

Skulder

En forpliktelse att betala ett bestamt belopp
inom en viss tid. Avsattningarna kan vara osdk-
ra till storlek och tid men utgér en kommande
forpliktelse.

g |

e |

e |

|

BALANSRAKNING

MSEK Not 2016 2015

TILLGANGAR

VANLAGGNINGSTILLGANGA

Véalanserade utgifter fér programvaror 2 2

I

Materiella anldggningstillgdngar

;’égéende nyanldggningar och férskott avseende 18 (0] 3
materiella anldggningstillgdngar
103 105
Finansiella anldggningstillgangar
Anara dnsfrstigavardepsppersimehay g
_Uppskjutenskattefordran Bl o ] 11
Andra langfristiga fordringar 20 17 17
17 28
122 135

Omséttningstillgdngar

Fardiga varor och handelsvaror 7 12

_Kortfristiga fordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 22 72 60
588 521

Kortfristigaplaceringar
(Ovrigakortfristigaplaceringar 2324, 228 21
Kassa och bank 23 419 493
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 3 281 3 259
SUMMA TILLGANGAR 3 403 3 394

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital

Reservfond 286 286
786 786
Frittegetkapital
Balanseratresutat 807 870
Arets resultat -175 -63
632 807
Summa eget kapital 1418 1593

Avséttningar
satiningr o ponsioneroch nands orpiaser e g
Uppskjutenskatteskuld Bl 2 -
Ovriga avsattningar 27 13 13
31 29

_Kortfristiga skulder
L
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SA LASER DU KASSAFLODESANALYSEN

En kassaflodesanalys ar en rapport som innehéaller uppgifter om hur
verksamheten har paverkat foretagets finansiella floden, det vill sdga
inbetalningar och utbetalningar under aret.

KASSAFLODESANALYS

MSEK Not 2016 2015

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Lopande verksamhet

In- och utfléde av likvida medel fran den E
I6pande verksamhetens intdktsgenererande '
aktiviteter, men dven férandring av rorelse- H
kapitalet, sdsom varulager, kundfordringar och |
leverantdrsskulder. Exempelvis om vi minskar
varulagret frigdrs kapital och antalet kredit- i
dagar pa kund- och leveransfakturor férandras. E

ks

Skatt pa arets resultat 13 = -

Kassaflode frén den Iopande verksamheten fore -127 -25
forandringar av rérelsekapital

Daremot ingar inte forandringar av bokférda
varden sdsom av- och nedskrivningar av olika
tillgangar sdsom inventarier.

_Okning/minskning av varulager 13 16

W'O'kninq/minskninq av skulder 182 -39
Summa féréndring i rérelsekapital 128 -9
Kassaflode frén den I6pande verksamheten 1 -34

INVESTERINGSVERKSAMHETEN
_Férvar

Investeringsverksamhet

Investeringsverksamheten visar ett in- eller E
utflode av likvida medel, som inte motsvarasav
en resultatpaverkande effekt. Exempelvis in-
kop eller forséljning av en anldaggningstillgang.
Det kan dven vara férandring av kortfristiga
placeringar som inte &r resultatpaverkande.

v avimmateriella anldggningstillgangar

Okning/Minskning av kortfristiga placeringar -128 143

Kassaflode frén investeringsverksamheten -152 153

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Kassafldde frén finansieringsverksamheten - -

Arets kassafldde -151 19
Likvida medel vid arets bérjan 612 493
Likvida medel vid &rets slut 23,24 461 612
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EKONOMISK RAPPORTERING

NOTER
NOT 1
NOT 2

NOT 3
NOT 4
NOT 5
NOT 6
NOT 7
NOT 8

NOT 9
NOT 10
NOT 11
NOT 12
NOT 13
NOT 14
NOT 15
NOT 16
NOT 17
NOT 18

Férvaltningsberattelse

10-Arséversikt

Resultatrékning

Kommentarer till resultatrakningen
Balansrdkning

Kommentarer till balansrakningen
Foérandringar i eget kapital
Kassaflodesanalys

Kommentarer till kassaflédesanalysen

Redovisnings- och varderingsprinciper

Anstéllda, personalkostnader och arvode till styrelse
och ledande befattningshavare

Omsattning per geografisk marknad
Intékternas férdelning

Information om rérelsegrenar

Statlig merkostnadsersattning
Revisionskostnader

Av- och nedskrivningar avimmateriella och materiella
anlaggningstillgdngar

Operationella leasingavtal

Ranteintakter och liknande resultatposter
Rantekostnader och liknande resultatposter
Bokslutsdispositioner

Skatt pa arets resultat

Immateriella anldggningstillgangar
Byggnader och mark

Maskiner och andra tekniska anldggningar
Inventarier, verktyg och installationer

Pagaende nyanlaggningar och férskott avseende
materiella anldggningstillgangar

52
52
56
57
58
58
60

61

61

62
64

66
66
66
67
67
67

67
67
67
67
68
68
68
69
69
69

NOT 19
NOT 20
NOT 21
NOT 22
NOT 23
NOT 24
NOT 25
NOT 26
NOT 27
NOT 28
NOT 29
NOT 30
NOT 31
NOT 32
NOT 33
NOT 34
NOT 35
NOT 36

Andra langfristiga vardepappersinnehav

Andra langfristiga fordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Likvida medel

Finansiellainstrument och finansiell riskhantering
Eget kapital

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser
Avsattningar

Ovriga kortfristiga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Stallda sdkerheter och eventualforpliktelser
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet
Transaktioner med nérstaende

Vinstdisposition

Kritiska uppskattningar och bedémningar
Vésentliga hdndelser efter balansdagens utgang
Uppgifter om bolaget

Styrelsens och verkstdllande direktorens férsakran
Revisionsberattelse

69
69
69

70
70
70

70
70
71
71
71
71
71
71
71
71

72
73
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FORVALTNINGSBERATTELSE

10-Arsoversikt

MSEK 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

VERKSAMHETENS NYCKELTAL

Antal anstdllda med funktionsnedsattning 19 394 19 383 19141 18 414 18 641 19148 18 321 19 660 18 528 19 259
(vid arets utgang)

Antal anstallda i Arbetsmarknadstjanster 817 15 - 82 212 12 - - - =
(vid &rets utgang)

Antal anstdllda med 75% sjukersattning 148 177 198 207 223 228 259 321 351 357
(vid arets utgang)

Antal utvecklingsanstallda (vid arets utgang) - - - - - 1158 846 1043 1027 2 015

RESULTATRAKNINGAR
Nettoomsattning

' Materialkostnader m m
)

Lonekostnad for anstallda
med funktionsnedsattning

, LBnekostnad utvecklingsanstélldamfl . R R IR IR T....780_ 7260 308 235 BSOSl
1 Ovrigarérelsekostnader mm (inklavskrivning) 1437 1394 -1368 -1223 -1270 -1299 1269 -1339 -1320 1381
Finansnetto 55 84 48 27 83 100 61 92 -3 47
| Resultatefterfinansiellaposter 90 185 41156 143 23 21 %2 -83 mesiozy
E Bokslutsdispositioner - -24 24 - -17 3 4 2 8 -
| Resultatforeskatt 90 e . v 156 126 26 25 94 75 EESlozl
| Skatt - -8 -8 0 - 21 -10 -13 12 -13
E Arets resultat 90 153 -25 156 126 47 15 81 -63 -175
E BALANSRAKNINGAR
| Materiella ochimmateriella anléggningstillgangar 24 . 120 . 04 ¢ LA 06 ____"8_____ 133 _____ 185 107 o0 105
E Finansiella anldggningstillgangar 1 1 7 8 4 26 13 19 28 17
Imkluppskjuten skatt ..
. Varuager 209 1\ 05 o nma_ 8L 126 M5 80 ] 74— ol
. Kundfordringar 495 399 A’ arr A4 450 402 382 Bl
| Ovrigakortfristigafordringar 12T o4 m7 95 ... 02 ____nmro . 125 133 139 . 153}
E Kassa, bank och kortfristiga placeringar 1922 2202 2282 2275 2489 2533 2524 2743 2664 2632
i Summatillgdngar . 2878 2981 2946 3017 3249 3384 3360 3522 3 394 BEEEEEY
| (Egetkapital | . _______..1103 1256 1231 1387 1513 1560 1575 1656 1593 1418
| Obeskattadereserver T 24 IR I L "o 0 8 - -
_Avsattningar och langfristigaskulder . “oo 2 5 B B (S B L 29 3|
Kortfristiga skulder 1761 1692 1700 1617 1701 1795 1762 1811 1772 1954

FINANSIELLA NYCKELTAL

, Summa eget kapital och skulder 2878 2981 2946 3 017 3 249 3 384 3 360 3522 3394 3 403

;Varulageriprocentavfakturering 68 . 54 46 48 53 . 52 45 36 30 2,4
1 Kundfordringariprocentavfakturering 162 138 145 178 70 . 192 . e .. 161 156 104
| Kassalikviditet, procent . 1“4 . 160 _____1el_____ LT o o e 181 . 18O 165
| Soliditet,procent 38 4z 2 ! 46 e 46 L L 47 [ 42
_Avkastning pa genomsnittligt eget kapital, procent 85 .10 20 . e . 87 . 3110 50 B39 he
Investeringar 33 37 23 25 40 49 35 40 25 31

1) Fran och med ar 2014 raknas 6vergangarna i antal och inkluderar dven 6vergangar fran utvecklingsanstélida. Tidigare &r har inte omréknats.
2) Avser personer som tidigare hade 75 procent sjukersattning och vars dagar med sjukpenning eller tidsbegrdnsad sjukersattning enligt de nya sjukférsakringsreglerna tagit slut.
Fran och med 2013 har redovisning skett enligt K3 regelverket.
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EKONOMISKT RESULTAT 2016

e Summa intékter inklusive erhallen
merkostnadsersattning uppgick
till 7468 (7 228) miljoner kronor,
varav nettoomséattning 2507 (2453)
miljoner kronor.

Rorelseresultatet uppgick till -209
(~80) miljoner kronor.

Resultat efter finansiella poster
uppgick till -162 (-83) miljoner
kronor.

Arets resultat uppgick till -175 (-63)
miljoner kronor.

Avkastning pa genomsnittligt eget
kapital uppgick till -12 (—4) procent.
Ambitionsmalet fran staten 6ver en
konjunkturcykel &r 7 procent. Sett
over en konjunkturcykel om 5 res-
pektive 10 ar uppgick rantabiliteten
till -1 respektive 3 procent.
Soliditeten 14g pa en fortsatt hog
niva om 42 (47) procent. Ambitions-
malet fran staten 6ver en konjunk-
turcykel &r minst 30 procent.

Det egna kapitalet uppgick vid arets
slut till 1418 (1593) miljoner kronor.
Fritt eget kapital uppgick till 632
(807) miljoner kronor.

FINANSIERING
Merkostnadsersattning
Merkostnadserséttningen ar en
ersattning som utges av staten for
att Samhall genomfor sitt arbets-
marknadspolitiska kdrnuppdrag, att
utveckla personer med funktions-
nedsattning. Ersattningen ska tacka
de merkostnader som ar unika for
verksamheten jamfort med andra
foretag. Merkostnadsersattningen
ska tdcka bade individrelaterade och
strukturella kostnader som Samhall
hariform av lagre arbetstakt, perso-
nalutveckling, anstallningstrygghet,
anpassad arbetsmilj6 saval indi-
viduellt som generellt, 6vergangs-
arbete, geografisk spridning, hég
personalrérlighet och mangfalden
av uppdrag. Merkostnadsersatt-
ningen beslutas for ett aritaget och
betalas ut manadsvis och redovisas
bland rérelsens intdkter med hédnsyn
till dess karaktér av ersdttning for
utfoért uppdrag. Erhallen merkost-
nadsersattning intdktsfors under
l6pande ar med utgdngspunkt fran
merkostnadsersattningens andel

av lénekostnaderna for anstallda i
kdrnuppdraget berdknat pa arsbasis.
Erséttningen far inte anvéndas for
att konkurrera med for laga priser

pa varor och tjanster. Prissatt-
ningen inom Samhall féljer svensk
konkurrenslagstiftning och EU:s
konkurrensregler.

For verksamhetsaret 2016 har
Sambhall totalt erhallit en merkost-
nadsersittning om 4 405 (4 405) mil-
joner kronor. Vilket motsvarar den
ersiattning som Samhall har erhallit
de senaste atta aren.

Investeringari

anlaggningstillgangar
Investeringaribyggnader och mark
uppgick till 3 (0) miljoner kronor. In-
vesteringaritekniska anldggningari
fastigheter uppgick till 5 (3) miljoner
kronor. Investeringar i maskiner,
6vriga tekniska anldggningar, in-
ventarier och verktyg uppgick till 25
(35) miljoner kronor. Anskaffningar
géllande immateriella tillgangar
uppgick till 1 (1) miljon kronor. Paga-
ende investeringar vid arets utgang
uppgick till 0 (3) miljon kronor.

VASENTLIGA HANDELSER

UNDER RAKENSKAPSARET
Budgetunderlaget f6r 2017-2019
lamnades under férsta kvartalet

till regeringen. Samhall féreslog
ofordandrade volymer i kdrnupp-
draget samt en utékning med 1000
utvecklingssanstédllningar. Samhall
tog dven upp behovet av att forstarka
merkostnadsersattningen for att
behalla kvalitén i uppdraget.

Enny dgaranvisning antogs den 12
januari 2016 vid en extra bolagsstdm-
ma. I dgaranvisningen faststélls
att Samhalls kdrnuppdrag ska vara
oféréandrat. Dessutom ska Samhall
under 2016 erbjuda utvecklingsan-
stallningar till minst 2 000 personer
med funktionsnedséttning och langa
tider utan arbete, ddr unga vuxna
under 30 ar ska prioriteras.

I april 2016 publicerade Samhall
sin arsredovisning for 2015. For att
liggaibéade teknisk och hallbarhets-
massig framkant kompletterar
Sambhall ars- och hallbarhetsredovis-
ningen med en digital arsberéttelse.

Samhalls drsstdmma genomfor-
des den 26 april 2016, i anslutning till
arsstdimman anordnades seminariet
"Vad hénderien varld full av akade-
miker?”

Under det andra kvartalet teck-
nade Forsvarets materielverk (FMV)
och Samhall ett fyradrsavtal. Avtalet

innebér att ndrmare 500 av Samhalls
medarbetare kommer att arbeta inom
uppdraget. Enligt avtalet kommer
Samhall att svara for servicetjdnster
sasom lokalvard, vaktmastartjanster,
tvatt och receptionstjansteri FMV:s
lokaler.

Vid den extra bolagsstdmma som
genomfordes den 1juli 2016 fattades
beslut om att 6ka antalet ledaméter
till atta stycken. Ny ledamot valdes,
Dario Aganovic.

Samhalls kommunikationschef
Albin Falkmer fick i det tredje kvar-
talet ett internationellt uppdrag,
han valdes in i styrelsen for Work-
ability International, ett globalt
branschorgan for verksamheter som
erbjuder arbete for 6ver tre miljoner
manniskor med funktionsnedséatt-
ning.

LO-férbunden och Almega
Samhallférbundet kom i oktober 2016
overens om ett nytt kollektivavtal for
anstdllda inom Samhall AB. Avtalet
dr ettarigt och innebar 16neékningar
pa 2,2 procent. Avtalet tradde i kraft
fran 1 oktober 2016.

I oktober 2016 holls "600 Minutes
Supply Chain & Inképméssan”, med
cirka 200 beslutsfattare inom inkdp.
Darvann Samhalls langsiktiga hall-
barhetsstrategi priset "Influencer of
the Year”.

Samhalls "Visa-vagen”-pris
delades ut fér nionde aretirad den
14 november 2016. Pris ges till en
arbetsgivare och en eldsjdl som tagit
initiativ som 6ppnat arbetsmarkna-
den fér personer med funktionsned-
sattning och som gjort insatser som
kan inspirera andra. Priset Arets
foretag gick till Micasa Fastighe-
ter och priset Arets eldsjal gick till
Kristofer Sandstréom fran Gréna Lund.

I december 2016 beslutade rege-
ringen om en satsning for att flera
personer med funktionsnedsattning
som medf6r nedsatt arbetsformaga
ska fa arbete pa Samhall under ar
2017. Detta dr en utokning till 3100
personeridet befintliga uppdraget
for utvecklingsanstéllningar.

I december 2016 gav regeringen
Statskontoretiuppdrag att kartlagga
och analysera processen och férut-
sattningarna for anstallningar med
skyddat arbete hos Samhall. Syftet ar
att sdkerstélla att skyddat arbete hos
Samhall anvénds pa ett effektivt och
dndamalsenligt satt. Uppdraget ska
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redovisas till Arbetsmarknadsdepar-
tementet senast den 26 maj 2017.

ANSTALLDA

Medelantalet arsanstallda berdknas
statistiskt med utgangspunkt fran
arbetad tid, franvaro, tjainstgérings-
grad och personalsammanséttning
och uppgick till 18 628 (17 932) varav
kvinnor 8 067 (7918). For ytterligare
indelning se Not 2.

RISKER OCH RISKHANTERING
Intern styrning och kontroll
Styrelsen har det yttersta ansvaret
for bolagets riskorganisation och
for att verksamheten bedrivs med
en god intern styrning och kontroll
(ISK). Styrelsen harinom sig tillsatt
ett revisionsutskott som bland annat
hartill uppgift att for styrelsens
réakning f6lja Samhalls 6vergripande
riskhantering.

Samhalls ramverk for riskhan-
tering utgar ifran COSO-modellens
struktur och begreppsapparat. For
att sdkerstédlla riskhantering och
ISK ar ansvarsférdelningen baserad
pa principen om tre férsvarslinjer.
Modellen skiljer mellan funktioner
som dger risk och regelefterlevnad
(forsta forsvarslinjen), funktioner
for 6vervakning och kontroll (andra
forsvarslinjen) och internrevisionen
(tredje férsvarslinjen). For vidare
information se Intern styrning och
kontroll, Bolagsstyrningsrapport.

For att bolaget ska kunna né sina
mal och samtidigt undvika negativa
operationella eller finansiella effek-
ter finns en riskkommitté pa led-
ningsniva med ansvar att analysera
risksituationen samt sékerstélla att
riskerna hanteras.

Riskhantering har integrerats
iverksamhetens processer samt i
verksamhetsplanen. Samhalls pro-
cesser styrs genom det gemensamma
ledningssystemet déar kontrollmiljo
och kontrollaktiviteter ingéar.

Ansvaret for de operationella ris-
kerna foljer verksamheten och dess
linjeansvar. Funktionen Ekonomi &
Finans har det 6vergripande ansva-
ret och en sammanhallande roll.

Riskhantering

Samhall uppdaterar arligen ett risk-
register och en riskhanteringsplan
som grundas pa en analys utifran
omvaérldsférdndringar, interna och

externa revisioner och granskningar,
kunduppf6ljning samt andra syste-
matiska uppféljningar. For varje risk
finns en strategi och atgérder for
hantering av risken samt ansvarig
fér uppfoljningen.

De strategiska riskerna har grup-
perats inom féljande omraden: kund-
nytta, medarbetarnytta och sam-
héllsnytta. De storsta utmaningarna
och riskerna ar att ekonomin pa-
verkas av oférandrad merkostnads-
erséttning for attonde aretirad, att
den geografiska spridningen ar svar
att behallai omraden utan mark-
nadsmaéssig efterfragan samt att
tillvidxtékningen inte racker for att
eliminera undersysselsédttning.

Riskregister och riskhanterings-
planen behandlas av Revisions-
utskottet och styrelsen.

Kanslighetsanalys

Samhalls resultat paverkas av ett
flertal faktorer. De faktorer som har
storst paverkan pa rorelseresultatet
ar:

e Avtalsenliga l6nedkningarinnebar
att de uppdragsrelaterade merkost-
naderna 6kar i kdrnuppdraget. Om
kostnadsdkningen inte kompen-
seras genom 6kad merkostnadser-
sattning véaxer sjdlvfinansierings-
behovet.

Pa grund av kravet att undvika
uppségning vid arbetsbrist kan
Samhall inte mota vikande affars-
intdkter med minskning av antalet
anstdllda i kdrnuppdraget. For
Samhall innebédr en lagre faktu-
rering om 100 miljoner kronor ett
behov av kostnadsreduceringar
om cirka 80 miljoner kronor fér att
behalla resultatnivan.

KAPITALHANTERING
Staten har tva ekonomiska: mal
fér Samhalls verksamhet dels ska
avkastningen pa genomsnittligt eget
kapital uppga till 7 procent 6ver en
konjunkturcykel, dels ska Samhalls
soliditet uppga till minst 30 procent.
For ar 2016 uppnadde Samhall en
avkastning pa genomsnittligt eget
kapital pa -12 (-4) procent for det en-
skilda aret, sett 6ver en konjunktur-
cykel om 5 respektive 10 ar uppgick
rantabiliteten till -1 respektive 3
procent. Soliditeten uppgick den 31
december 2016 till 42 (47) procent.
Enligt Samhalls bolagsordning
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dgerinte aktiedgaren ratt till utdel-
ning.

Samhalls verksamhet kréaver, for
att frdmja uppdraget att utveckla
personer med funktionsnedsdttning,
att ett visst kapital finns for att
kunna mdéta svangningari konjunk-
turen. For att sdkerstalla uppdraget
behover Samhall likvida medel dels
iform av en likviditetsreserv dels
iform av en riskbuffert. Samhalls
riskbuffert definieras som det kapi-
tal som kravs under en femarsperiod
med arligen negativa resultat uppga-
ende till sammanlagt 1000 miljoner
kronor. Resterande likviditet stan-
nar kvariforetaget for investeringar
for framjandet av uppdraget. Se d&ven
Not 24.

OVRIGT

Miljéinformation

Vid utgangen av 2016 fanns inga till-
standspliktiga verksamheter och
antalet anmé&lningspliktiga verk-
samheter enligt miljébalken uppgick
till 9 (13).

Av de anmaélningspliktiga verksam-

heterna avser:

2(2) Anléaggningar dér det forekom-
mer maskinell metallbearbet-
ning och dér total tankvolym
for skarvatskor, processoljor,
hydrauloljorimetallbearbet-
ningsmaskinerna ar storre an
1kubikmeter.

1(2) Anldggningar foér jarnfos-
fatering.

1(1) Anldggningar for férbranning.

2(2) Anlédggningar med produktion
baserad pa mer 4n 1 ton plast-
ravara per kalenderar.

3(4) Tvéatterier for mer 4n 2 ton tvatt-
gods per dygn.

Tillstandspliktiga och anmalnings-
pliktiga verksamheter paverkar

den yttre miljon i huvudsak genom
utslapp till vatten och luft samt upp-
komst av avfall.

Héandelser efter balansdagen

Enny dgaranvisning for 2017 antogs
den 30 januari 2017 vid en extra
bolagsstdmma. I 4garanvisningen
faststélls att Samhalls kdrnuppdrag
ska vara of6randrat. Dessutom ska
Sambhall under 2017 erbjuda utveck-
lingsanstédllningar till minst 3100
personer med funktionsnedséttning



och lédnga tider utan arbete, ddar unga
vuxna under 30 ar ska prioriteras.

Inga ytterligare vésentliga
héndelser har intraffat efter balans-
dagens utgang som paverkar bolagets
resultat och stdllning per den 31
december 2016.

FRAMTIDSUTSIKTER
Merkostnadserséttningen fér 2017
till Samhalls kdrnuppdrag har fast-
stéllts till 4 405 miljoner kronor. Det
faststdllda antalet I6netimmar fér
ar 2017 ska uppga till minst 29,4 mil-
joner. Om antalet timmar understi-
ger 29,4 miljoner ska aterbetalning
av merkostnadsersdttningen skei
proportion till underskridandet. Om
antalet 16netimmar 6verstiger 29,4
miljoner utgar ingen erséttning for
overskridandet.

Antalet 6vergéngar till anstéll-
ning hos annan arbetsgivare under
ar 2017 ska uppga till minst 1100,
uppdelat pa kdrnuppdraget och ut-
vecklingsanstdllningar. Rekrytering
fran prioriterade grupper for ar 2017
ska uppga till minst 40 procent.

Under ar 2017 bedéms Samhall
stdllas infor betydande utmaningar
for att kunna sékerstdlla uppdrags-
malen da lé6nekostnaderna i kdrnupp-
draget berdknas 6ka med cirka 130
miljoner kronor, vilket inte kompen-
seras av 6kad erséttning.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
TILL ARSSTAMMANS FORFOGANDE STAR FOLJANDE VINSTMEDEL:

(Balanseratresuitat 807588632
Arets resultat -174 422 385
Summa kronor 633166 247

STYRELSEN FORESLAR ATT VINSTMEDLEN DISPONERAS

ENLIGT FOLJANDE:

Balanseras iny rakning 633166 247
Summa 633166 247

Samtliga aktier 4gs av svenska
staten. Enligt bolagsordningen ska
ingen utdelning ges till 4garen.
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RESULTATRAKNING

MSEK Not 2016 2015

RORELSENS INTAKTER

Nettoomsattning el 3453402500 2453
E _Forandring av produkter i arbete och fardigavaror ...
E _Statlig merkostnadsersdttning 6 4405 . 4405

Ovriga rérelseintakter 4 557 371

Summa intdkter 7 468 7 228

RORELSENS KOSTNADER

, Révarorochférnddenheter . ..F 34 355 1400,
| Mandelsvaror O 0.
i Ovriqaexternakostnader ] RSN 537 -507.
] Personalkostnader 2 -6 758 -6 371
| Av-och nedskrivningar ay materiella och immateriella anlaggningstillgdnar 8 =21 30

Summa kostnader -7 677 -7 308

Rorelseresultat -209 -80

RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER

| Ranteintakter och liknande resultatposter . 10 I 7 53,

' |Rantekostnaderoch liknanderesultatposter | - - - 0 011 =10 58,
Summa finansiella poster 47 -3
Resultat efter finansiella poster -162 -83

BOKSLUTSDISPOSITIONER

Bokslutsdispositioner 12 0 8
Resultat fore skatt -162 -75
Skatt pa arets resultat 13 -13 12
ARETS RESULTAT -175 -63
Resultat per aktie fdre och efter utspadning kronony [ B35 12,6
Genomsnittligt antal aktier fore och efter utspadning 5 milj 5 milj
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Kommentarer till resultatrakningen

OMSATTNING OCH BRUTTOVINST
Nettoomséattningen for helaret upp-
gick till 2507 (2453) miljoner kronor,
en 6kning med 54 miljoner kronor,
motsvarande 2 procent jaimfort med
foregaende ar. Gdllande Tjénster
och Bemannade 16sningar 6kade
omséattningen med 95 respektive 66
miljoner kronor, vilket motsvarade
en 6kning pa 7 respektive 12 procent.
Inom Industri och Férpackning/
Montering, vilka &r under omstruk-
turering, minskade nettoomsétt-
ningen sammanlagt med 106 miljoner
kronor, motsvarande 20 procent.
For affarsomradenas utveckling, se
vidare not 5.

Bruttovinsten uppgick till 2151
(2 052) miljoner kronor och 6kade jam-
fort med féregaende &r med 99 miljoner
kronor, vilket innebar en 6kning pa 5
procent. Bruttovinstmarginalen ékade
2 procentenheter och uppgick till 86
(84) procent. Andrad affarsstruktur
med 6kad omsédttning inom Tjdnster
och Bemannade l6sningar bidrog till
detta samtidigt som omsé&ttningen
géllande affarer med lagre brutto-
vinstmarginaler minskade.

MERKOSTNADSERSATTNING
Merkostnadserséttningen ar en
ersdttning som utges av staten for att
Samhall genomfor sitt arbetsmark-
nadspolitiska kdrnuppdrag att ut-
veckla personer med funktionsned-
sdttning. Ersdttningen dr of6randrad
jamfort med foregaende ar. Se vidare
not1loch6.

OVRIGA RORELSEINTAKTER
Statens uppdrag gédllande utveck-
lingsanstéllda fran jobb- och utveck-
lingsgarantins sysselsattningsfas
med mélgruppen unga vuxna, ar

ett separat uppdrag fran staten.
Erhallna intdkter uppgick till 423
(250) miljoner kronor. Intdkter fran
Arbetsformedlingen f6r Arbets-
marknadstjanster uppgick till 75

(79) miljoner kronor. Under ar 2016
erholls en aterbetalning fran Fora pa
26 miljoner kronor géllande avtals-
gruppsjukforsakring (AGS) for aret
2004. Under ar 2016 har1(7) fastighet
avyttrats. Realisationsvinster vid
avyttring av anldggningstillgangar
uppgick till 2 (12) miljoner kronor.

RAVAROR OCH FORNODENHETER
Ravaror och férnddenheter minskade
med 45 miljoner kronor jamfért med
ar 2015. Detta berodde bland annat
péaldagre omséttning inom rorelsegre-
narna Industri och Férpackning/
Montering dér en stor del av inképen
av ravaror och férnédenheter gors.

PERSONALKOSTNADER
Personalkostnaderna uppgick till
6758 (6 371) miljoner kronor vilket
dr en 6kning pa 387 miljoner kronor
framst avseende avtalsenliga lone-
kostnadsdkningar samt 6kat antal
anstéllda.

OVRIGA EXTERNA KOSTNADER
Ovriga externa kostnader uppgick
till 537 (507) miljoner kronor vilket
ar en 6kning med 30 miljoner kronor.
Ovriga externa kostnader i férhal-
lande till nettoomséttningen ligger
pa samma niva som féregédende ar.

RORELSERESULTAT
Rorelseresultatet for helaret uppgick
till =209 (-80) miljoner kronor. Resul-
tatet foregdende ar paverkades po-
sitivt genom ersattning for hogkost-
nadsskydd for sjuklénekostnader
och lagre kollektivavtalade avgifter
(Fora) uppgaende till 89 miljoner kro-
nor. Arets resultat innehaller en ater-
betalning uppgaende till 26 miljoner
kronor fran Fora (AGS). Arets resultat
paverkades positivt av lagre kollek-
tivavtalade avgifter (Fora) uppgéen-
de till 14 miljoner kronor. Resultatet
har paverkats genom avyttring av
anldggningstillgdngar uppgaende
till 2 (13) miljoner kronor och aterfs-
ring av tidigare gjorda avsdttningar
uppgaende till 4 (3) miljoner kronor.
Avséattningar for anpassnings- och
utvecklingskostnader samt ned-
skrivningar uppgaende till 17 (22)
miljoner kronor har vidare paverkat
resultatet negativt.

Beaktat dessa poster uppgick det
justerade rorelseresultatet till -238
(-163) miljoner kronor, 75 miljoner kro-
nor ldgre jamfort med féregaende ar.
Detta ar framst hanforbart till 6kade
lénekostnaderisamband med den
arliga lonerevisionen som inte fullt
ut kunnat métas av 6kade affarsvoly-
' mer. Samhall har évertraffat antalet

l6netimmar relaterat till statens mal
med 148 tusen timmar, motsvaran-

de en kostnad om cirka 28 miljoner
kronor, vilket d&ven paverkat resulta-
tet negativt. Detta innebér dock att
fler personer har fatt en chans till
utveckling inom Sambhall, en méjlig-
het som harfinansierats utan statligt
stod. Okad bruttovinst om 99 miljoner
kronor har till viss del kunnat kom-
pensera de hogre 16nekostnaderna.
Okat antal tjinstemén har paverkat
16nekostnaderna med cirka 39 miljo-
ner kronor jamfort med féregdende ar,
framst beroende pa Samhalls utékade
uppdrag avseende utvecklingsan-
stéllningar. Ovriga rérelsekostnader
har péaverkats av en reserv for osékra
fordringar om 5 miljoner kronor.

RESULTAT FRAN FINANSIELLA
POSTER

Resultat fran finansiella poster
uppgick till 47 (-3) miljoner kro-

nor och resultatet efter finansiella
poster uppgick till -162 (-83) miljoner
kronor. Finansnettot utgors av det
samlade resultatet av bolagets place-
ringar inklusive marknadsvéardering
av finansiella instrument pa balans-
dagen. Samhalls kapitalplaceringar
har under aret paverkats positivt av
fallande marknadsrantor och stigan-
de borser.

Samhalls finanspolicy anger att
minst 80 procent av férvaltat kapital
ska placeras i rdantebdrande papper
och maximalt 20 procent i alterna-
tiva investeringar. Orealiserade
vinster/forluster uppgick till -8 (-57)
miljoner kronor, medan realiserade
vinster och férluster uppgick till 44
(44) miljoner kronor. Utdelningar
uppgick till 10 (8) miljoner kronor.

ARETS RESULTAT

Resultat efter bokslutsdispositioner
och skatt uppgick till -175 (-63)
miljoner kronor. Arets resultat har
paverkats av en uppskjuten skatte-
kostnad om 13 miljoner kronor, till
foljd av en 6kad marknadsvardering
av kortfristiga placeringar samt
dndrad beddmning av méjligheten
att nyttja skatteméssiga underskott i
framtiden.
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BALANSRAKNING

MSEK Not 2016 2015
TILLGANGAR
_ANLAGGNINGSTILLGANGAR
| Immateriella aniéggningstilgéngar Wl
Balanserade utgifter fér programvaror 2 2

Materiella anldggningstillgdngar

v Byggnaderochmark . 15 RN 25 . 26
_Maskiner och andratekniskaanlaggningar ... 1o BRI 1 22
_Inventarier, verktyg ochinstallationer ... 17 . 59 ] 54,
Pagaende nyanldggningar och férskott avseende materiella anldggningstillgangar 18 0 3
103 105

Finansiella anldggningstillgdngar

__Andralangfristiga vardepappersinnehav .. L 0 0.
i _Uppskjutenskattefordran ... Bl 0 n
E Andra langfristiga fordringar 20 17 17
1 17 28
E 122 135

Omsaéttningstillgdngar

} _Rdvarorochforddenheter v 53,
- Varorundertilverkning - 9
E Fardiga varor och handelsvaror 7 12
E 61 74
| Kortfristigafordringar .
© o Kundfordringar .. 4’ 382
| Owigafordringar 2 8 i)
E Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 22 72 60
588 521
E Kortfristiga placeringar
- Gwisskortstoapicerngar T g
! Kassa och bank 23 419 493
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 3 281 3 259
SUMMA TILLGANGAR 3 403 3 394

Kommentarer till balansrakningen

MATERIELLA disponerade lokalytor till drygt 5 (13) | KUNDFORDRINGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR procent. Kundfordringari procent av om-
sattningen 6kade fran 15,6 till 17,4
ar uppgick till 31 (25) miljoner kronor. ' VARULAGER procent jamfort med ar 2015. Den

genomsnittliga kredittiden ékade
med 1dag. Bolagets kundforluster ar
fortsatt laga.

Vid utgangen av ar 2016 4gde Samhall
20 (21) fastigheter med en total yta

av cirka 64 600 (67 000) m? och hyrde
lokaler till en yta av cirka 108 500

(115 300) m?. Jamf6rt med utgangen
av 2015 ar detta en minskning av de
inhyrda lokalytorna med 6 800 m?,
Totalt uppgick minskningen av

Varulagret minskade med 13 miljoner
kronor jamfort med &r 2015 och kapi-
talbindningen i varulagret relaterat
till omséattningen minskade fran 3,0
till 2,4 procent. Detta &r en effekt

av den langsiktiga planen géllande
att minska Samhalls industriella
verksamhet.

FORUTBETALDA KOSTNADER OCH
UPPLUPNA INTAKTER

Posten 6kade med 12 miljoner kronor
jamfért med &r 2015. Okningen &r

' Investeringarianldggningstillgang-
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MSEK Not 2016 2015
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Bundet eget kapital

AKtekapital 25 500 500
Reservfond 286 286
786 786
Fritteget kapital ...
Balanseratresultat . 81 870,
Aretsresultat -175 -63
632 807
Summa eget kapital 1 418 1 593
CAVSEHNINgar .
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser . 26 6 16
Uppskjutenskatteskuld ... B I z
Ovriga avséttningar 27 13 13
31 29

Kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3 403 3 394

OVRIGA AVSATTNINGAR

Ovriga avséittningar avser beslutade

anpassnings- och omstrukturerings-
atgarder och avser kostnader for

bl. a lokaler, personalavveckling och

forlustkontrakt. Atgiarderna bedéms

AVSATTNINGAR FOR PENSIONER :
UPPSKJUTEN SKATTESKULD . vara slutforda under 2017 och 2018.

OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER
Avser kapitalforsékringar till nuva-
rande och tidigare ledande befatt-
ningshavare.

framst hanforbar till periodisering
av merkostnadserséttning fér UVA-
uppdraget.

KORTFRISTIGA PLACERINGAR

For Samhalls placeringsregler se Not
24. Samhalls kortfristiga placeringar
uppgick pa balansdagen till totalt
2213 (2171) miljoner kronor. Samhalls
kapitalplaceringar har under aret
paverkats positivt av fallande mark-
nadsréntor och stigande borser.

Avser uppskjuten skatteskuld pa
tempordra skillnader mellan det
redovisade vardet pa tillgadngar och
skulder och det skatteméssiga vér-
det som anviands vid berdkning av
skattepliktigt resultat.
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FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

MSEK Summa
Aktie- Reserv- Balanserad Arets eget ka-

Not kapital fond vinst resultat pital

' Eget kapital 2015-01-01 500 286 789 81 1 656
‘Disposition av foregdende arsresultat st -8 -
Arets resultat -63 -63
(Egetkapitalzotsi2-3t 500 286 870 63 1593
Disposition av foregdende drsresultat 63 . 63 R |
Arets resultat -175 -175
Eget kapital 2016-12-31 25 500 286 807 -175 1418
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KASSAFLODESANALYS

MSEK

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rorelseresultat

_Erhéllenranta, kuponger, utdelning och vinster fran kapitalforvaltningen . R et 55
_Erlagdrénta och forluster fran kapitalfSrvaltningen ] O s
_Justeringar for poster sominte ingér ikassaflodetmm . ST 27 . 1
Skatt pa arets resultat 13 = -
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére -127 -25
forandringar av rorelsekapital
_Okning/minskning avvarulager .8 16
_Okning/minskning avfordringar ... o . 4
Okning/minskning av skulder 182 -39
Summa férandring i rorelsekapital 128 -9
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1 -34
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv avimmateriella anldggningstillgangar = -1

Okning/Minskning av kortfristiga placeringar -128 143
Kassaflode fran investeringsverksamheten -152 153
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Kassafléde fran finansieringsverksamheten - -
ARETS KASSAFLODE -151 119
Likvida medel vid arets bérjan 612 493
Likvida medel vid arets slut 23,24 461 612

Kommentarer till kassaflodesanalysen

Samhalls kassa och bank uppgick
vid arets slut till 419 (493) miljoner
kronor och kortfristiga placeringar
med en 16ptid < 3 manader uppgick
till 42 (119) miljoner kronor. Samhalls
totala likvida medel uppgick till 461
(612) miljoner kronor.

Kassaflode fran den 16pande
verksamheten uppgick till 1 (-34)

miljoner kronor och férbattringen
mot foregdende ar berodde framst pa
ett forbattrat rorelsekapital. Perio-
dens kassafléde uppgick till -151

(119) miljoner kronor, vilket framst
paverkades av tillfalliga kortfristiga
placeringar.
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NOTER

Belopp inom parentes avser ar 2015. Om inget annat anges avser alla angivna belopp miljoner kronor.

Avrundningsdifferenser kan férekomma.

Redovisnings- och
varderingsprinciper

Arsredovisningen har uppréttats i enlighet med Arsredovisningslagen
och Bokféringsndmndens allmanna rad BFNAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3).

INTAKTER

Intdkter redovisas till det verkliga vardet av vad som erhallits eller
kommer att erhallas. Intdkterna redovisas netto efter avdrag for moms,
rabatter och kursdifferenser vid férsaljning i utlandsk valuta. Omrak-
ningsdifferenser redovisas netto vinst/férlust inom rérelseresultatet

i resultatrakningen pd raden Ovriga rérelseintékter alternativt Ovriga
externa kostnader.

Forséljning av varor:
Inkomster fran varuférsaljning redovisas som intakt nar féljande villkor
ar uppfylida. De vasentliga risker och férmaner som ar forknippade med
varornas dgande har 6verforts till koparen, Samhall behaller inte nagot
engagemang i den I6pande forvaltningen och utévar inte heller ndgon
reell kontroll 6ver de varor som salts, inkomster och utgifter som upp-
kommit eller férvantas uppkomma till féljd av transaktionen kan berdk-
nas pa ett tillforlitligt satt och det &r sannolikt att de ekonomiska férdelar
som bolaget ska fa av transaktionen kommer att tillfalla bolaget.

Dessa villkor beddms normalt vara uppfyllda nar varorna levererats till
kundienlighet med forsaljningsvillkoren.

Forséljning av tjanster:

For utférda tjdnsteuppdrag respektive entreprenaduppdrag redovisas
inkomsten och de utgifter som ar hanforliga till uppdraget som intakt
respektive kostnad i férhallande till uppdragets fardigstéllande grad pa
balansdagen (successiv vinstavrakning). Ett uppdrags fardigstallande-
grad bestdms genom att nedlagda utgifter pa balansdagen jamférs med
berdknade totala utgifter. | de fall utfallet av ett tjansteuppdrag eller
entreprenaduppdrag inte kan berdknas pa ett tillforlitligt satt, redovisas
intakter endast i den utstrdackning som motsvaras av de uppkomna
uppdragsutgifter som sannolikt kommer att ersattas av bestdllaren. En
befarad forlust pa ett uppdrag redovisas omgaende som kostnad.

Hyresintédkter:
Intakter periodiseras och redovisas linjart under hyresavtalets 16ptid.

Royalty och liknande:
Intékter redovisasienlighet med den aktuella 6verenskommelsens
ekonomiska innebdrd.

Rénteintdkter:

Réanteintdkter redovisas fordelat 6ver [6ptiden med tilldmpning av
effektivrantemetoden. Effektivrantan ar den ranta som gor att nuvardet
av alla framtida in- och utbetalningar under rantebindningstiden blir lika
med det redovisade vardet av fordran.

STATLIG MERKOSTNADSERSATTNING

Sambhalls uppdrag enligt bolagsordningen &r att producera efterfragade
varor och tjanster och genom detta skapa meningsfulla och utvecklande
arbeten at personer med funktionsnedsattning som medfér nedsatt
arbetsférmaga. Agaranvisningen till Samhall AB reglerar de sérskilda
ataganden och villkor som géller for statens bidrag till Samhall och

for bolagets verksamhet. Den ersattning som Samhall erhaller for sitt
uppdrag bendmns merkostnadsersattning och faststalls arligen. Erhallen
merkostnadsersattning intéktsfors under I6pande ar med utgangspunkt
fran merkostnadsersattningens andel av I6nekostnaderna for anstéllda i
kdrnuppdraget berdknat pa arsbasis.
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IMMATERIELLA TILLGANGAR
Immateriella tillgangar avser balanserade utgifter for utveckling av
programvaror.

Utgifter for programvaror som utvecklats eller pa ett omfattande satt
anpassats for bolagets rdakning, balanseras som immateriell tillgang,
under rubriken "Balanseradeutgifter for programvaror” nar féljande
kriterier ar uppfyllda:

+ det ar tekniskt mdjligt och bolaget har fér avsikt att fardigstalla
programvaran sa att den kan anvdndas

« det finns férutsattningar att anvanda

+ det kan pavisas att programvaran kommer att medféra att de framtida
ekonomiska férdelarna sannolikt 6kar

+ det finns tillrdckliga resurser for att fullfélja utvecklingen och for att
anvanda programvaran

- de utgifter som &r hanférliga till programvaran kan berdknas pa ett
tillforlitligt satt

Immateriella tillgangar redovisas till anskaffningsvarde och skrivs av
linjért 6ver bedémd nyttjandeperiod, vilken uppgar till 1,5-3 &r.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde minskat
med avskrivningar och eventuella nedskrivningar.

Anskaffningsvardet bestar av inkdpspriset och utgifter som &r direkt
hanforliga till forvarvet for att bringa den pa plats och i skick att anvéan-
das. Tillkommande utgifter inkluderas endast i tillgangen eller redovisas
som en separat tillgadng, nar det ar sannolikt att framtida ekonomiska for-
delar som dr forknippade med posten kommer att tillfalla féretaget och
att anskaffningsvardet fér densamma kan matas pa ett tillforlitligt satt.
Alla 6vriga kostnader for reparationer och underhall samt tillkommande
utgifter redovisas i resultatrdkningen i den period da de uppkommer.

Da skillnaden i férbrukningen av en materiell anldggningstillgangs
betydande komponenter bedéms vara vasentlig, delas tillgdngen upp pa
dessa komponenter.

Avskrivningar pa materiella anldggningstillgangar kostnadsfors sa att
tillgdngens anskaffningsvarde, eventuellt minskat med berdknat rest-
varde vid nyttjandeperiodens slut, skrivs av linjart éver dess beddémda
nyttjandeperiod. Om en tillgang har delats upp pa olika komponenter
skrivs respektive komponent av separat dver dess nyttjandeperiod.
Avskrivning pabdrjas ndr den materiella anldggningstillgangen kan tas i
bruk. Materiella anldggningstillgdngars nyttjandeperioder uppskattas till:

Byggnader ... lsceoar
Maskiner och andra tekniska anldggningar 3-5ar
Inventarier 353
Verktyo ... 35&
Installationer 3-5ar

Nyttjandeperioden for mark ar obegransad och skrivs darfor inte av.
Beddmda nyttjandeperioder och avskrivningsmetoder omproévas

om det finns indikationer pa att férvantad forbrukning har forandrats

vasentligt jamfort med uppskattningen vid féregdende balansdag. Da

foretaget andrar beddmning av nyttjandeperioder, omprdévas dven

tillgdngens eventuella restvarde. Effekten av dessa dndringar redovisas

framatriktat.

Borttagande fran balansrikningen

Det redovisade vardet for en materiell anldggningstillgdng tas bort fran
balansrdkningen vid utrangering eller avyttring, det vill sdga nér inte
nagra kanda framtida ekonomiska fordelar vantas fran anvandning eller
utrangering/avyttring av tillgangen eller komponenten. Den vinst eller
forlust som uppkommer nar en materiell anldggningstillgang eller en
komponent tas bort fran balansrakningen &r skillnaden mellan vad som



eventuellt erhalls, efter avdrag for direkta forsaljningskostnader och till-
gangens redovisade varde. Den realisationsvinst eller realisationsforlust
som uppkommer nar en materiell anldggningstillgang eller komponent
tas bort fran balansrakningen redovisas i resultatrakningen som en 6vrig
rorelseintakt eller 6vrig rorelsekostnad.

Skattemadssigt tillatna avskrivningar p& maskiner och inventarier
utdver planenliga avskrivningar redovisas som bokslutsdisposition i
resultatrakningen respektive som obeskattad reservibalansrakningen.

NEDSKRIVNINGAR

Redovisade varden for bolagets tillgdngar beddms vid varje balansdag
for att underséka om det finns indikation pa nedskrivningsbehov. Om

en sadan indikation finns, berdknas tillgdngens atervinningsvarde for
att kunna faststélla vardet av en eventuell nedskrivning. Med atervin-
ningsvarde avses det hdgsta av verkligt varde med avdrag for forsalj-
ningskostnader och nyttjandevérdet. Gar det inte att berdkna en enskild
tillgdngs atervinningsvarde ska atervinningsvardet berdknas for hela den
kassagenererande enhet till vilken tillgangen hér. Nedskrivning gérs om
atervinningsvardet understiger det redovisade vardet. En nedskrivning
reverseras om det har skett en férdndring av berdkningarna som anvan-
des for att bestdmma atervinningsvérdet. En reversering gors endast

i den utstrackning som tillgdngens bokforda varde inte 6verstiger det
bokférda vardet som skulle ha redovisats, med avdrag for avskrivning,
om ingen nedskrivning skulle ha gjorts.

VARULAGER
Varulagret varderas till det Idgsta av anskaffningsvardet och netto-
forsaljningsvardet pa balansdagen. Anskaffningsvardet faststalls med
tilldmpning av FIFU-metoden (férst in, forst ut).

Individuell inkuransbedémning tilldmpas pa alla lagerposter, inne-
barande att avdrag fér inkurans har gjorts med erforderligt belopp.

FORDRINGAR

Fordringar med forfallodag mer &n 12 manader efter balansdagen
redovisas som anldggningstillgangar, évriga som omsattningstillgangar.
Fordringar upptas till det belopp som efter individuell prévning berdknas
bli betalt. Fordringar som ar réntefria eller som [6per med rénta som
avviker frdn marknadsrantan och har en 6ptid 6verstigande 12 manader
redovisas till ett diskonterat nuvarde och tidsvardeférdandringen redo-
visas som ranteintakt i resultatréakningen.

TILLGANGAR OCH SKULDER | UTLANDSK VALUTA

Tillgdngar och skulder i utlandsk valuta vérderas till balansdagens

kurs. | de fall valutasdkringsatgard genomforts, t.ex terminssakring,
anvands terminskursen. Transaktioner i utlandsk valuta omraknas enligt
transaktionsdagens avistakurs. Omrakningsdifferenser redovisas netto
vinst/férlust inom rérelseresultatet i resultatrékningen pd raden Ovriga
rérelseintékter alternativt Ovriga externa kostnader.

FINANSIELLA INSTRUMENT

En finansiell tillgang eller finansiell skuld redovisas i balansrakningen
nar foretaget blir part till instrumentets avtalsenliga villkor. En finansiell
tillgdng bokas bort fran balansrakningen nar den avtalsenliga ratten till
kassaflodet fran tillgdngen upphdr, regleras eller nar foretaget forlorar
kontrollen 6ver den. En finansiell skuld, eller del av en finansiell skuld,
bokas bort fran balansrdkningen nar den avtalade férpliktelsen fullgors
eller pa annat satt upphor.

Vardering till verkligt varde

De finansiella tillgangarna och finansiella skulderna varderas till verkligt

varde, vilket bestams enligt féljande:

- Det verkliga vardet for finansiella tillgangar och skulder som handlas pa
en aktiv marknad bestdms med hanvisning till noterat marknadspris.

+ Det verkliga vardet pa andra finansiella tillgdngar och skulder bestams
enligt allmént accepterade varderingsmodeller sdsom diskontering
av framtida kassafléden och anvdndning av information hamtad fran
aktuella marknadstransaktioner.

Bolagets innehav, som bestar av rantebarande fonder och alternativa
placeringar, redovisas till verkligt varde utifrdn noterad kopkurs pa
balansdagen. Vid vardering tilldmpas denna princip pa portféljen som
helhet, vilket innebdr att orealiserade forluster avraknas mot orealise-
rade vinster. Vinster och forluster redovisas i resultatrdkningen under
rubrikerna ranteintakter och liknande resultatposter samt réantekostna-
der och liknande resultatposter.

Finansiella tillgdngar och finansiella skulder vilka redovisas till upp-
lupet anskaffningsvdarde inkluderar fordringar, leverantdrsskulder och
ovriga skulder. For samtliga finansiella tillgdngar och skulder bedéms det
redovisade vardet vara en god approximation av dess verkliga varde, om
inte annat sarskilt anges i efterféljande noter.

Kundfordringar

Kundfordringar varderas till upplupet anskaffningsvarde. Kundfordring-
arnas forvantade 16ptid ar dock kort, varfor redovisning sker till nomi-
nellt belopp utan diskontering. Avdrag gors for fordringar som bedémts
som osakra. Nedskrivningar av kundfordringar redovisas i rérelsens
kostnader.

Leverantdrsskulder

Leverantorsskulder varderas till upplupet anskaffningsvarde. Leveran-
torsskuldernas férvantade 16ptid ar dock kort, varfér skulden redovisas
till nominellt belopp utan diskontering.

STATLIGA STOD
Statligt bidrag redovisas till verkligt varde i balans- och resultatrakningen
nar det foreligger rimlig sdkerhet att de villkor som ar férknippade med
bidraget kommer att uppfyllas och att bidraget kommer att erhallas.
Bidragen redovisas som en intdkt och periodiseras systematiskt pa
samma satt och dver samma perioder som de kostnader som bidragen ar
avsedda att kompensera for.

Statligt stod for anskaffning av materiella anldggningstillgdngar redu-
cerar tillgangens redovisade varde.

AVSATTNINGAR OCH OMSTRUKTURERINGSKOSTNADER
Avsattningar redovisas i balansrakningen nar bolaget har ett formelit
eller informellt dtagande som f6ljd av en intréffad hdandelse och det ar
troligt att ett utflode av resurser krévs for att reglera dtagandet samt
nar en tillforlitlig uppskattning kan géras.

Avsattningar gors for forlustkontrakt da de kontrakterade intdkterna
inte ar tillrdckliga for att tacka de direkta och fordelningsbara kostnader-
na for att fullgéra kontraktsatagandet.

Avsattningar varderas till det belopp som forvantas kravas for att
reglera atagandet. Om tidsvardet ar vdsentligt nuvardesberaknas de
forvantade utbetalningarna.

Omstruktureringsatgarder ingar som ett normalt led i det [6pande
forandringsarbete som kravs for att kort- och langsiktigt sdkerstalla
verksamhetsidén och tillgodose krav pa resultatférbattringar. Under
aret I6pande genomférda och beslutade omstruktureringsinsatser
belastar rorelseresultatet. En avsattning fér omstruktureringsutgifter
goérs endast nar de allmanna kriterierna for avsattningar ar uppfyllda.
Det innebér att ett informellt dtagande att omstrukturera enbart uppstar
nar bolaget har en detaljerad, formell plan fér omstruktureringen. Av
planen framgar den verksamhet eller del av en verksamhet som berérs,
de driftsstdllen som framst berdrs, det ungefarliga antalet anstallda som
kommer att fa avgangsvederlag, deras placering och arbetsuppgifter,
de utgifter som bolaget kommer att adra sig och nér planen kommer
att genomforas. Det ska dven framga att bolaget skapat en valgrundad
forvantan hos dem som berdrs av omstruktureringen. Detta kan ha skett
genom att omstruktureringsplanens huvuddrag tillkdnnagivits eller
genomférandet pabdrjats.

LEASINGAVTAL

Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska riskerna och férmanerna
som ar forknippade med dgandet i allt vasentligt ar dverforda till lease-
tagaren, omsainte ar fallet ar det fraga om operationell leasing. Bolaget
har vissa leasingavtal avseende bland annat bilar och datorer vilka utgor
finansiella leasingavtal.

I enlighet med K3 redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna for
operationell leasing. Operationell leasing innebdr att leasingavgifterna
kostnadsfors linjart 6ver I6ptiden med utgangspunkt fran nyttjandet,
vilket kan skilja sig &t fran vad som faktiskt erlagts som leasingavgifter
under aret.

Bolaget har vissa leasingavtal avseende bland annat bilar och datorer
vilka utgor finansiella leasingavtal dar Samhall ar leasetagare. Vidare kan
Samhall, under vissa férutsattningar, inga finansiella leasingavtal sdsom
leasegivare.

INKOMSTSKATTER
Skattekostnaden utgdrs av summan av aktuell skatt och uppskjuten
skatt.
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Aktuell skatt

Aktuell skatt berdknas pa det skattepliktiga resultatet for perioden.
Skattepliktigt resultat skiljer sig fran det redovisade resultatet i
resultatrakningen da det har justerats for ej skattepliktiga intdkter och
ej avdragsgilla kostnader samt for intdkter och kostnader som ar skatte-
pliktiga eller avdragsgqilla i andra perioder. Aktuell skatteskuld berdknas
enligt de skattesatser som gdller per balansdagen. For poster som
redovisas i resultatrédkningen, redovisas dven darmed sammanhdngande
skatteeffekter iresultatrakningen. Skatteeffekter av poster som redovi-
sas direkt mot eget kapital, redovisas mot eget kapital.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt redovisas pa temporara skillnader mellan det redo-
visade vardet pa tillgdngar och skulder och det skattemdssiga vardet
som anvands vid berdkning av skattepliktigt resultat. Uppskjuten skatt
redovisas enligt den s.k. balansrdakningsmetoden. Uppskjutna skatte-
skulder redovisas for i princip alla skattepliktiga temporéra skillnader
och uppskjutna skattefordringar redovisas i princip for alla avdragsagilla
tempordra skillnader i den omfattning det ar sannolikt att beloppen kan
utnyttjas mot framtida skattepliktiga 6verskott. Obeskattade reserver
redovisas inklusive uppskjuten skatteskuld. De tempordra skillnaderna
uppkommer huvudsakligen genom avskrivning av fastigheter, avsatt-
ningar for pensioner, marknadsvardering av kapitalplaceringar och
skattemdssiga underskott. Varderingen av uppskjuten skatt baseras

pa hur foretaget, per balansdagen, férvantar sig att atervinna det
redovisade vardet for motsvarande tillgadng eller reglera det redovisade
vardet for motsvarande skuld. Uppskjuten skatt berdknas baserat pa de
skattesatser och skatteregler som har beslutats per balansdagen.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Bolaget har férmansbestdmda och avgiftsbestdmda pensioner till an-
stdlldaienlighet med tecknade kollektivavtal, vilket innebar ITP-planen
for tidnsteman och SAFLO-planen for kollektivanstdllda. Harutdver finns
tecknade kapitalférsakringslosningar som varderas till verkligt varde for
ledande befattningshavare samt for tidigare anstallda, enligt férmed-
lingspensionsupplagg i SPP.

Pensionsplaner enligt vilka bolaget betalar faststallda avgifter till en
separat juridisk enhet och dér Samhall inte har ndgon réttslig eller infor-
mell forpliktelse att betala ytterligare avgifter, om den juridiska enheten
inte har tillrdckliga tillgangar for att betala alla pensionsataganden, ar
avgiftsbestamda pensionsplaner. Andra pensionsplaner an avgiftsbe-
stamda pensionsplaner ar férmansbestamda planer.

Bolaget har formansbestamda pensionsplaner enligt ITP-planen for
tjdnsteman som finansieras genom férsakring i Alecta. Dessa redovisas
som avgiftsbestdmda pensionsplaner i enlighet med férenklingsreglerna
i K3. Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestdmda planer redovi-
sas som en kostnad i resultatrakningen nar de uppstar.

KASSAFLODESANALYS

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade
kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor in- eller utbetal-
ningar. Som likvida medel klassificeras, férutom banktillgodohavanden,
kortfristiga finansiella placeringar som marknadsvarderas och som
handlas pa en 6ppen marknad till kdnda belopp.

Alla belopp i efterfoljande noter avser miljoner kronor om inget annat
anges.
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Anstéllda, personalkostnader
och arvode till styrelse och ledande
befattningshavare

NOT 2

Medelantalet arsanstéllda

varav varav

2016-12-31 kvinnor,% 2015-12-31 kvinnor,%
Sverige 18 628 43 17 932 44
Totalt 18 628 43 17 932 44

Medelantalet arsanstéllda berdknas statistiskt med utgangspunkt fran
arbetad tid, franvaro, tjdnstgdringsgrad och personalsammanséttning
och uppgick till 18 628 (17 932) varav kvinnor 8 067 (7 918). For anstallda
med funktionsnedsattning uppgick medelantalet &rsanstélida till 15 901
(15 803) varav kvinnor 6 921(6 951) och for tjdnsteman till 1154 (1129)
varav 592 (572) kvinnor. Medelantalet arsanstallda for personer med 75
procents sjukersattning uppagick till 85 (80) personer varav 58 (55) kvin-
nor. For utvecklingsanstallda enligt statens uppdrag gallande langtidssjuk-
skrivna samt personer fran jobb- och utvecklingsgarantin uppgick medel-
antalet drsanstallda till 1488 (920) personer varav 496 (339) kvinnor.

Totalt antal anstéllda uppgick vid arets slut till 22 837 (21158) varav
82 (60) tillfalligt anstallda med funktionsnedsattning, 129 (180) tillfalligt
anstdllda tjansteman och 357 (351) anstallda personer med 75 procents
sjukersattning. Antalet anstdllda med utvecklingsanstdlining enligt
statens uppdrag géllande personer fran jobb- och utvecklingsgarantins
sysselsdttningsfas dar unga vuxna under 30 ar ska prioriteras uppgick till
2015 (1027) personer.

Konsfordelning i styrelsen och ledning

varav varav
2016-12-31 kvinnor,% 2015-12-31 kvinnor,%

Styrelsen_ ] no 45 ] L.

Ovriga ledande

befattningshavare 10 40 10 40

Totalt 21 43 21 43

Loner, andra ersattningar och sociala kostnader

sociala sociala
2016-12-31 kostnader 2015-12-31 kostnader

| Syreseediyd 85 24 A3 23
(varav pensions-

fkostnaden) ' | 1) S -
(Ovrigaanstalida GRCCCRENREctl 4 5798 17082
(varav pensions-

[kostnader) SN 2251 206,3
| Sms ERESINC S 4 5841  1710,5
(varav pensions-

kostnader) 229,7 207,3

Av l6ner och ersattningar till vriga anstéallda avser 15,0 (17,4) miljoner
kronor andra ledande befattningshavare an styrelseledaméter och vd.
Arets avgifter for pensionsférsakringar enligt ITP planen uppgick till
54 (51) miljoner kronor och ingar i resultatposten Personalkostnader.
Premierna till Alecta betraktas som en avgiftsbestamd plan.

Den totala I6nekostnaden uppgick, inklusive sociala kostnader, till 6 675
(6295) miljoner kronor. | I6ner, ersattningar och sociala kostnader ingar
personalavvecklingskostnader om 7 (18) miljoner kronor for tjansteman i
samband med omorganisation och anpassning av verksamheten.

Lénekostnaderna for statens uppdrag gdllande utvecklingsanstall-
ningar fran jobb och utvecklingsgarantins sysselsattningsfas uppgick
till 398 (235) miljoner kronor dar [6nebidrag har erhallits med 277 (160)
miljoner kronor.

Ar 2016 innehaller en &terbetalning uppgaende till 26 miljoner kronor
fran AFA forsakringar avseende premier for Avtalsgruppsforsakring
(AGS) under aren 2004.



FORTS. Anstéllda, personalkostnader
och arvode till styrelse och ledande befattningshavare

ERSATTNINGAR TILL STYRELSEN E

Styrelsearvode Styrelsearvode Revisions- Revisions- Ersattnings- Ersattnings-
TSEK 2016 2015 utskott 2016 utskott 2015 utskott 2016 utskott 2015
Styrelsens ordférande
(Erikstrand .. 30 . 310 62 . 62 .. 33 . 3.
Styrelseledamot |
BertilCarlsén . B8 .. B0 42 . A2 ... :
Styrelseledamot !
[HelenFasthiGillstedt "~ [ 38| . B0 . I A e, :
Styrelseledamot |
_Kenneth Johansson . B8 .. L L S
Styrelseledamot !
MariaNilsson L ___ B8 .. 130 .. i
Styrelseledamot ]
(Leifbjunggvist _  ___ IONSSRRERRNS . . . . . o
Styrelseledamot !
_AngelicaFrithiof . B8 .. T il |
dvriga 2015 86
Summa 1 000 1 013 146 146 50 50

Posten Ovriga 2015 innehdller styrelsearvoden utbetalda 2015 till Hans Kilsved och Gunnel Tolfes som b&da avgick 2015-04-23.

LONER OCH FORMANER TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Ovriga Ovriga Pensions- Pensions- Uppsdg-  Avgangs
Loner Loner formaner formaner kostnader kostnader Pensions- ningstid, vederlag,
TSEK 2016 2015 2016 2015 2016 2015 alder manader manader
Verkstdllande direktor
Monicalingegdrd 3 3293 3mw2 59 60 LCI 033 . 65 .. 6 .. 8
Direktdr Ekonomi & Finans, E
vvdPaullidbom 3 2237 2189 62 . 63 . 618 . 594 . 65 . 6 .12 |
Marknadsdirektor Mats Eliasson 1728 1705 - LA 434 40T 65 .. 6 .1 |
HR-direktor MonicaHoglind 2330 2252 62 6 690 . 663 . 65 .. 62
Affarsomradesdirektdr BL o ]
{IndustrilGoraniOlinder -~ 1818 . 1807 .. 105 . 105 A . aam 65 . 6 .._l2
Marknadsomradesdirektdr Syd |
TomasAndersson 1390 1357 €0 . 5T . 433 405 . 65 . :
Marknadsomradesdirektér Nord ]
AsaBerg 1268 . 1233 . 59 . 35 570 520 85 .. i
Marknadsomradesdirektor Mitt E
LudmillaBjerke ] 1495 365 62 .. o .. M 83 65 . :
Affarsomréadesdirektor Tjanster E
JonasRieck 1433 1508 62 6 . 325 340 65 . :
IT-direktor i
Stefanstigendal 150 3 67 . o 23 3 65 |
Affarsutrvecklingschef tom E
2016:04:30, SaraNordstrom 143 1523 20 50 ... B2 238 65 .. :
Ovriga 2015 3 091 63 492
Summa 18 285 20 525 749 721 5 200 5 189 i

Posten Ovriga 2015 innehéller I6ner och férmaner till IT-chef Anders Sundin (t o m 2015-10-12) och Marknadsomrédesdirektdr Katarina Viebke
(t om 2015-08-14) som betalades ut 2015.

Verkstéllande direktér Monica Lingegard har vid sidan av 16n som 6vrig
forman ratt till tjidnstebil och sjukvardsforsakring. Betraffande alders-
pension, sjukpension och efterlevandeskydd betalar Samhall, for
Monica Lingegards rékning, varje manad en premie om 30 procent av
manadsl6nen till anvisade forsakringsbolag. Pensionsaldern &r 65 ar.
Vid uppsdgning galler en 6msesidig uppsagningstid om sex manader.
Dessutom utgar, i de fall uppsdgning sker fran bolagets sida, avgangs-
vederlag under arton manader motsvarande den fasta manadslénen.
Avgangsvederlaget betalas ut manadsvis. Lon under uppsagningstid och
avgangsvederlag avrdknas fullt ut i de fall inkomst erhélls frdn annan
forvarvsverksamhet.

Ovrig féretagsledning har bestatt av nio befattningshavare. Vid sidan

av |6n har ledningskretsen som 6vrig forman ratt till tjdnstebil och sjuk-
vardsférsdkring. Rérliga I6ner har inte férekommit. Ovrig féretagsled-
ning omfattas av ITP-planen. Ledningskretsen har i hdndelse av uppsag-
ning fran foretagets sida ratt till uppsagningslén i sex manader. Utéver
detta kan avgangsvederlag utbetalas i tolv manader. Uppsdgningslon
och avgangsvederlag kan uppga till sammanlagt hogst 18 manadsléner
och reduceras vid eventuell annan férvarvsinkomst.

Betraffande dlderspension, sjukpension och efterlevandeskydd beta-
lar Samhall fér Monica Hoglinds rékning, varje manad en premie om 30
procent av manadslonen till anvisade forsakringsbolag. Paul Lidbom, har
férutom ITP-planen, en avsattning om 30 procent av [6nen pa I6nedelar
overstigande 30 inkomstbasbelopp.
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Omséttning per
geografisk marknad

2016 2015
S i 2 457 2 385
B T7 S 18
OEmwets 1 15
Jngern 10 2.
Belgien ° v
dyskland “ . 4.
Polen | 2.
Molland . | 2.
Schweiz ! O B,
Estland N . 2,
Ovriga lander 2 3
_Summanettoomsittning I 2s07 2 453
Andel export 2% 3%
[0 7“8 Intikternas férdelning
MSEK 2016 2015
Tnster 2077 ] 1917
Varor 430 536
Sl 2 S0 2 453
‘Léne-och anordnarbidrag samt
_sarskild ersaittning utveckiingsanstallda 423 250
Ersattning jobb- och
(utvecklingsgarantin__ ] L .
Aterbetalning gallande avtalsgrupp-
_Slukforsakring forar2004 25 Z
Léne- och projektbidrag
Arbetsformedlingen 19 20
‘Hyresintakter 7 7
Vinstvidavyttringay
anldggningstillgdngar 2 2

Vinst vid avyttring av
fastigheter = 10

Sarskild ersattning fran staten
gdllande utvecklingsanstallningar
som varit [angtidssjukskrivna = -

Merkostnadsersattningen fran staten fér Samhalls kdarnuppdrag
redovisasinot 6.
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Information om rérelsegrenar

UPPLYSNINGAR OM BOLAGETS RORELSEGRENAR

Bolaget ar organiserat i tre huvudsakliga rérelsegrenarna Tjanster,
Bemannade I&sningar, Industri och Férpackning/Montering. Rorelse-
grenarna utgdr grunden for verksamhetsstyrningen dar Samhalls
uppdrag att utveckla personer med funktionsnedsattning genom arbete
redovisas. | rorelseresultatet ingar kostnader for ej debiterbara timmar.
Intakter fran Arbetsférmedlingen for Arbetsmarknadstjanster uppfyller
inte vasentlighetskriteriet for ett fristdende segment och redovisas
darférinom Gemensamma intdkter enligt tabellen nedan. Intdkter och
kostnader fran Samhalls uppdrag géllande utvecklingsanstéllda betrak-
tasinte som enrérelsegren utan &r ett separat uppdrag fran staten och
ingar i Gemensamma intdkter. Rérelsegrenarna i segmentsredovisningen
redovisas i likhet med féregdende ar.

SEGMENTSRAPPORTERING
Nettoomsédttning, merkostnadserséattning
och 6vriga intdkter per rorelsegren”

MSEK 2016 2015
JJianster NNl 4,000
._varavnettoomséttning [ 1463 . 1368
_Bemannade losningar. [ 1882 . 1806

varav nettoomsattning 610 544
‘Industrioch Forpackning/Montering 748 928
varavettoomsatning a0 s
_Gemensammaintak /Ofbrdelat gor 582
__varavnettoomsattning - 4 5
Elimineringar ? -144 -88
Summa intdkter 7 468 7 228

1. Inkluderar interna intékter som elimineras pa féretagsniva
2. Intdkter mellan segment

Nettoomsattningen inom Tjanster 6kade under heldaret med 95 miljoner
kronor motsvarande 7 procent jamfort med féregaende ar, bruttovinst-
marginalen ar oférandrad. Rorelseresultatet uppgick till -197 (-142)
miljoner kronor. Forbattrad nettoomsattning berodde pa tillvéxt inom
framfor allt nationella kunder inom stad. Resultatet paverkades av hogre
personalkostnader, bade vad géller medarbetare i kdrnuppdraget och
tjansteman. Detta som en effekt av 6kat antal timmar i férhallande till
den 6kade omsattningen. Resultatet har dven paverkats av personal-
kostnader for medarbetare med 1ag sysselsattning.

Nettoomséattningen inom Bemannade I6sningar 6kade under helaret
med 66 miljoner kronor motsvarande 12 procent jamfort med féregaen-
de ar. Rorelseresultatet uppgick till -14 (-20) miljoner kronor. Férbattrad
nettoomsattning berodde bland annat pa tillvaxt inom framfér allt lager/
logistik och industriproduktion. Resultatet paverkades av 6kad affars-
volym i kombination med Idgre personalkostnader, vilket kommer av
farre antal anstallda inom affarsomradet jamfort med foregaende ar.

Nettoomsattningen inom Industri och Férpackning/Montering mins-
kade under heldret med 106 miljoner kronor, motsvarande 20 procent
jamfort med foregaende ar, medan bruttovinst-marginalen 6kade med
1procentenhet. Den minskade omsattningen ar framst hanférbar till
kunder inom trdproduktion och elektronik och féljer den Iangsiktiga
planen. Rorelseresultatet uppgick till -10 (-12) miljoner kronor. Det f&r-
battrade resultatet kan forklaras av 1dgre personalkostnader och 6évriga
rorelsekostnader.

Intdkter fran Arbetsférmedlingen fér Arbetsmarknadstjanster redo-
visas som Ovriga rérelseintdkter och uppgick till 94 (96) miljoner kronor.
Affaren uppfyller inte vasentlighetskriteriet for ett fristdende segment
och redovisas darfér inom Gemensamma intdkter. Intdkter gallande
utredningstjanster inom Arbetsmarknadstjanster redovisas som Omsatt-
ning och uppgick till 4 (5) miljoner kronor.

Statens uppdrag gdllande utvecklingsanstallda ar ett separat uppdrag
som ersdtts genom Iénebidrag fran Arbetsformedlingen och en separat
del av merkostnadsersattning som ersatter anordnarbidraget. Dessa
intdkter redovisas under Ovriga rérelseintdkter i Gemensamma intékter.
Erhallna intakter uppgick till 423 (250) miljoner kronor.



NOT 6

Statlig merkostnadserséttning

Merkostnadsersattningen ar en ersattning som utges av staten for
att Samhall genomfdr sitt arbetsmarknadspolitiska karnuppdrag att
utveckla personer med funktionsnedsattning. Ersattningen redovisas
bland rérelsens intdkter med hansyn till dess karaktar av ersattning for
utfort uppdrag.

For ar 2016 har Samhall totalt erhallit en merkostnadsersattning om
4 405 (4 405) miljoner kronor.

Revisionskostnader

NOT 7

Ersattningar till revisorer

MSEK 2016 2015
Revislonsuppdrag NN @
DeloitteAB W 10
Revisionsverksamhet utover
fevisionsuppdraget DN
Deloitte AB 0,3 01
(S w1
Av- och nedskrivningar av
immateriella och materiella
anlaggningstillgdngar
Avskrivningar fordelade per tillgdngsslag
MSEK 2016 2015
_Balanserade utgifter for programvaror |- - 0.
_Byggnaderochmark [ 2. 3.
Maskiner och andra tekniska
.enldggningar L I 9.
Inventarier, verktyg och installationer -18 -16
_Summa avskrivningar - 2T 28
Nedskrivningar férdelade
pertiligéngssiag
Byggnaderochmark I 1
Maskiner och andra tekniska
.anldggningar L. — 1.
Inventarier, verktyg och installationer 0 0
Summa nedskrivningar (o] -2
Summa av- och
nedskrivningar =27 -30

Berdkning av atervinningsvardet av fastigheter har skett med utgangs-
punkt fran respektive fastighets kassafléde under den aterstdende
nyttjandetiden berdknat med utgangspunkt fran férvantade marknads-
hyror pad orten. Med underlag av ortens vakansgrader och bolagets eget
lokalbehov har ett driftsnetto framrdknats. | de fall berdknat avkast-
ningsvarde understigit bokfort varde pa det aktuella objektet sker en
nedskrivning. | vissa fall dar investering gjorts for att anpassa en fastig-
het mot en speciell affar och dar affarsrelationen upphort, har vardet pa
byggnadsinventarierna skrivits ned.

NOT 9

Operationella leasingavtal

Nominella vardet av framtida minimileasingavgifter, avseende icke
uppsdgningsbara leasingavtal fordelar sig enligt foljande:

MSEK 2016 2015
_Forfaller il betalning inomettar .~ 12 180
Forfaller till betalning senare an ett
_meninomfemar ______________SSSSE 107 L
Forfaller till betalning senare &n fem ar 0 0
Sis 255 331
Leasingkostnader avseende
operationella leasingavtal 183 176
| beloppen ingér hyreskostnader for fastigheter och maskiner.
Rénteintakter och liknande
resultatposter
MSEK 2016 2015
Réanta, kuponger och
el 70 10
Vinst kapitalférvaltning 46 45
NOT 11 Réntekostnader och
liknande resultatposter
MSEK 2016 2015
(Forlust kapitalfSrvaltning _________ [SSSRERAE 2] T
|Rantekostnader, externa | FSSSEEESEE O 0.
Marknadsvardering
kapitalférvaltning -8 -57
Sl We) 58
(o) 4 Bokslutsdispositioner
MSEK ________________________ BSSSSSRCUICKSN=0I5)
Skillnad mellan bokférda avskrivningar
och avskrivningar enligt plan = 8
Summa =
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(\[e) g% bc I Skatt pé arets resultat

NOT 14

Immateriella anlaggningstillgangar

MSEK 2016 2015 | MSEK 16-12-31 15-12-31
_Aktuellskattpaaretsresultat = I -+ Ackumulerade

Uppskjuten skatt -13 12 | anskaffningsvarden

Summa -13 12 | WidarsisbonisnBESSEIIS 9 ...

Under aret har en uppskjuten skattekostnad om 13 miljoner kronor
redovisats, till foljd av en 6kad marknadsvardering av kortfristiga place-
ringar samt dndrad beddmning av mojligheten att nyttja skattemdssiga
underskott i framtiden.

Underskottsavdrag vilka inte ar tidsbegransade uppgar till 207 (21)
miljoner kronor. Inga underskott ar aktiverade i balansrakningen.

Nvyanskaffningar .. .. _. LS 5
Avyttringar och

utrangeringar - -3
Summa anskaffningsvarde 10 9

Avyttringar och
Skillnad mellan skattekostnad och skattekostnad ' utrangeringar - -3
baserad pa géllande skattesats . D ~ =~ " """ "TCCTTTTToTmomose
' Arets avskrivning enligt plan 1
MSEK 2016 2015 ' Summa avskrivningar 8 7
Redovisat resultat fore skatt -162 75 Planenligt restvérde vid arets slut 2 2

SKATTESATS
Den gédllande skattesatsen for inkomstskatt ar 22,0 (22,0) procent).

TEMPORARA SKILLNADER

Tempordra skillnader foreligger i de fall tillgdngars eller skulders redo-
visade respektive skattemdssiga varden ar olika. Temporara skillnader
avseende féljande poster har resulterat i uppskjuten skattefordran:

Uppskjuten Uppskjuten
2016-12-31 skattefordran skatteskuld Netto
{Byggnaderochimark " " KNG A . I 4l
[Maskinerochinventarier | oo
Kortfristigaplaceringar | FERRRRii s SR S I Sl
Pensioner n S n
Underskottsavdrag 0 - 0
FUppskjuten skatteskuld ) L U |
Uppskjuten Uppskjuten
2015-12-31 skattefordran skatteskuld Netto
_Byggnaderochmark _____ __________. S . IR 5.
_Maskiner ochinventarier _ __________ 1. __________ S
Kortfristigaplaceringar . R S
Pensioner ... 0 B 10
Underskottsavdrag 5 - 5
Uppskjuten skattefordran 21 -10 1

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016

Byggnader och mark

MSEK 16-12-31 15-12-31
Ackumulerade
_anskaffningsvarden 1l ...
Vidaretsborjan I B6 . 182
Nyanskaffningar 3 0.
Avyttringar och utrangeringar =5 -46
Summa anskaffningsvarde 134 136
'Ackumulerade avskrivningar
.enligtplan ..
Vidaretsborjan L. ) LS
_Avyttringarochutrangeringar 2 32
Arets avskrivning enligt plan 2 3
Summaavskrivningar NN 89
Ackumuleradenedskrivningar WS
| Mdiesoen. 2] 22,
_Avyttringarochutrangeringar S - 2
Arets nedskrivningar = 1
Summa nedskrivningar 20 21
_Planenligt restvérde vid dretsstut 25 26
Bokfortvardebygonad 20 21
Bokfdrt varde mark 5 5

Bolagets fastighetsbestand ar forsakrat till fullvarde motsvarande ater-
anskaffningskostnaden for respektive anldggning.

Vid utgangen av ar 2016 dgde Samhall 20 (21) fastigheter med en total
yta av cirka 64 600 (67 000) m? och hyrda lokaler till en yta av cirka
108 500 (115 300) m2.



Maskiner och andra
tekniska anldggningar

NOT 16

Andra langfristiga
vardepappersinnehav

NOT 19

MSEK 16-12-31 15-12-31 MSEK 16-12-31 15-12-31
|Ackumulerade anskaffningsvarden _ [RESRRRRRRRRN ... 1. Ackumulerade anskaffningsvarden __ [RRRRRRRIRRRE ..
Viddretsbérjgn ] 243 340 . Viddretsbdrjan 0 0
Nvanskaffningar ° I 3 | Bokfortvérdevidaretssiut O 0.
i i = -1 , i
Avyttringar och utrangeringar o7 00 1+ Avserihuvudsak aktieinnehav iintresseorganisationer. i
{Summaanskaffningsvarde = IS L 243 . :
Ackumulerade avskrivningar . ]
enfigtplan _________________ JOSSRREN . : =
| ViEersebora 200 217 [\[oh -} Andraléngfristiga fordringar
Avyttringar och utrangeringar ISR D5 83 :
Arets avskrivning enligt plan 6 9 E E
Summaavskrivningar | [SSSEENN 15 203 | ysek 16-12-31 15-12-31 !
| _A_cfﬂ_u_n_u_lgr_a_d_e_r]gqs_lﬁriv_n_/ggn_a[ __________________________________ . | I_n_g_é_e_n_d_e_t_)ql_a_n_s _____________________________ 17_ 77777777777 19
Vidaretsborjan_________________JSSIEIINN 8 26 , _Tillkommande fordran 2 0 E
| SOICRTCENU RN N 2.1 Omiéring till kortfristig fordran 2 2 |
Arets nedskrivning - ! | Bokfért virde vid arets slut 17 17
Summa nedskrivningar 18 18 LT e i
Planenligt restvirde vid arets slut 19 22 ! Sté[re d_elar a\( posten avser kap_italfbrséikringar gadllande pensions-
----------------------------------------------------------- '+ avsattningar till ledande befattningshavare.
Inventarier, verktyg och installationer \\[ejpz4 | Ovriga fordringar

MSEK 16-12-31 15-12-31 MSEK 16-12-31 15-12-31
_Ackumulerade anskaffningsvarden _ [70 00 | ____ i Aktuellaskattefordringar [0 0 0 53 ] 53
Vid drets borjan 200 186 | §[<._a‘5t:e_kpptq _________________________________ 1 ] 77777777777 12 i
;\l-xé-n-skéf-fa;r;da-r ----------------------------- 2- 5- 77777777777 ?; é ' Ovriga kortfristiga fordringar 17 14 E
“mvytiringar och uirangeringar T T TR | oktort varde vid rets st L. B 1o |
_Summa anskaffningsvérde | 204 . 200 :
Ackumulerade avskrivningar E E
enligtplan ... NOT 22 Forutbetalda kostnader och
Vidaretsborjan [ 5 15 upplupna intékter :
_Avyttringarochutrangeringar | 719 718 :
Arets avskrivning enligt plan 18 16 E ]
Summa avskrivningar 142 143 E 16-12-31 15-12-31 E
Ackumulerade nedskrivningar | poHor. - — LA
Vid arets borjan 3 3 | Ranteintakter o ! 0 |
Avyttringar och utrangeringar - - i Torsdingserséttninoar . ESSliils  S— 2.
Arets nedskrivning 0 0 : Lbnecochanordnarbidrag . 19 23 |
Summa nedskrivningar 3 3 E Ovrigt 34 9 E
_Planenligt restvardeviddretssiut 59 54 | Bokfortvérdevidretssiut 72 60 .
Pagaende nyanldggningar och
el forskott avseende materiella '
anlaggningstillgangar
MSEK 16-12-31 15-12-31 E E
nglendebalans 3 7o :
Under aret nedlagda kostnader < -14 E E
Bokfért véirde vid arets slut (o] 3 E
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(o p2dc)| Likvida medel

MSEK 16-12-31 15-12-31
Ovriga kortfristiga placeringar 2 213 2171
_Summa Kortfristigaplaceringar | : 2213 . 217
Kassa och bank 419 493
[Bokfortvérdevid dretsstut 2632 2664

Kortfristiga placeringar med [6ptid
6ver 3 manader 2171 2052
Likvida medel vid arets slut 461 612

Likvida medel bestar av likviditetsreserven, vilken utgérs av medel pa
bankkonton, och av kortfristiga placeringar med [6ptid kortare &n 3
manader. Kapitalférvaltningen marknadsvarderas och vardet uppgick pa
balansdagen till 2 213 (2 171) miljoner kronor. | kapitalférvaltningen ingar
féljande finansiella instrument: rantefonder som utgér 82 procent av
innehavet samt 16 procent gdllande alternativa placeringar.

Finansiella instrument
och finansiell riskhantering

NOT 24

Sambhalls finansiella verksamhet ska vara en integrerad del i den 6vriga
verksamheten. Finansiella transaktioner och val av motparter skall ske
sd att Samhalls allménna anseende inte skadas och 6vergripande mal
inte motverkas. Den finansiella verksamheten ska utga fran rérelsens
forutsattningar och de finansieringsbehov, fléden, exponeringar och ris-
ker som dr en konsekvens darav. Foretagets strategi ar att ldmna hogsta
mojliga avkastning pa eget kapital utifran en séker och kostnadseffektiv
finanshantering som sakerstaller en god kontroll och hog kvalitet pa
riskhanteringen. Samhall &r genom sin verksamhet exponerad for olika
finansiella risker, vilka avser fluktuationer i bolagets resultat och kassa-
fléde till foljd av férandringar i foretagets motparters kreditvardighet
samt rorelserirdantor och valutakurser. Samhall har en finanspolicy som
arligen faststalls av styrelsen. Policyn reglerar risker inom kapitalférvalt-
ning, kreditgivning samt valutahantering.

KREDITRISK Samhall har faststallt riktlinjer for att sakra att forsalj-
ning av varor och tjanster sker till kunder med Iamplig kreditbakgrund.

| foretagets riktlinjer for kreditgivning finns regler som skall sdkerstalla
att hanteringen av kundkrediter omfattar kreditvardering, kreditlimiter,
ratingnivaer, beslutsnivder och hantering av osdkra fordringar. Kredit-
risken i kommersiella fordringar har historiskt varit 1ag. | kapitalforvalt-
ningen regleras kreditrisken genom limiter per emittent och ratingkrav
i finanspolicyn. For placeringar pa penningmarknaden, med I6ptider
upp till ett ar, géller A-2 (Standard & Poor's) eller P-2 (Moody's) eller
likvardigt som ldgsta rating. For placeringar pa obligations-marknaden,
med |6ptider som Gverstiger ett ar, maste minst 90 procent av totalt
innehav ha BBB+ (Standard & Poor's) eller Baal (Moody's) eller likvardigt
som lagstarating.

RANTERISK Rénterisk innebdr en risk for negativ effekt pd en placerings
marknadsvarde vid férandring av det allmanna rdnteldget. Rénterisken
Okar med rantebindningstiden. Samhalls risk mats i form av duration

och den genomsnittliga durationen far maximalt uppga till tre ar. For

att ytterligare begransa risken avseende tid har foretaget faststallt
maximala I6ptider fér enskilda vardepapper. Durationen per balansdagen
uppgick till 1,7 (1,7) ar och rénterisken uppgick till 38 (36) miljoner kronor
berdknat pa1procentenhets forskjutning av rantekurvan.

LIKVIDITETSRISK Samhall &r utsatt for risken att vid ett givet tillfalle
inte ha tillrackligt med likvida medel. Denna risk hanteras genom likvidi-
tetsreserven, vilken bestar av foretagets medel pd bankkonton har ingar
dven eventuella placeringar pa depositionsmarknaden.

VALUTARISK Samhall verkar internationellt och utsatts for transak-
tionsrisker vid kop och férsdljning i utlandsk valuta. Valutaexponeringen
avser primart Euro och USD och utflédet ar storre an inflodet. Samhall
kan hantera valutarisk genom valutaterminskontrakt. Pa balansdagen

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016

fanns inga utestdaende terminskontrakt. Det redovisade vardet for 6vriga
omsattningstillgangar och kortfristiga skulder utgér en god approxima-
tion av det verkliga vardet pa grund av den korta I6ptiden.

(o) sl Eget kapital

Aktiekapitalet bestar av 5 000 000 aktier a nominellt 100 kronor. Samt-
liga aktier dgs av svenska staten genom Finansdepartementet. | enlighet
med bolagsordningen ska ndgon utdelning inte utges.

Specifikation 6ver férandringar i eget kapital aterfinns under rubriken
Forandringar i eget kapital.

Avséttningar for pensioner och
liknande forpliktelser

NOT 26

MSEK 16-12-31 15-12-31
_Avséttningarviddretsingdng o 16
Arets avsattningar 0 0
_Bokfdrt varde vidaretsslut [ L 16
MSEK 16-12-31 15-12-31
_Avséttningarvidéretsingdng B 30
Aretsavsattningar L I 21,
lanspréktagetunderaret 18 35

Arets aterféringar av
outnyttjade belopp = -3
Bokfort varde vid arets slut 13 13

Avsattningar avser beslutade omstruktureringsatgarder pa ett flertal
orter sdsom Stockholm, Alingsas, G6teborg och Stromstad och avser
hyror, flyttkostnader och terstaliningskostnader av lokaler. Atgarderna
beddms vara slutforda under 2017 och 2018. | periodens avsattningar
ingar avsattningar for forlustkontrakt. Aterféringar avser &ldre ej ian-
spraktagna avsattningar.

(e pzte)] Ovriga kortfristiga skulder

MSEK 16-12-31 15-12-31
Avrakningloner 373 Ll 339
_Personalenskallskatt 94 ] 86
Mervardesskatt . =1 27
Ovrigt 5 4
Bokfort varde vid arets slut 503 456



Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter

MSEK 16-12-31 15-12-31
_Semesterléneskuld 654 ! 620
_Arbetsgivaravgifter a7 461
Lonmeskatt . er. ! 50
Ovrigt 14 78
_Bokfért vardevidaretsstut |1 1326 1209
Stallda sakerheter och
NOT 30 eventualforpliktelser
MSEK 16-12-31 15-12-31
Staldasakerheter T N -
Tullverket o1 o1
Hyresbostdder i Norrkdping AB 0,2 0,2
Summa eventualforpliktelser 0,3 0,3

Eventualférpliktelser avser borgensataganden som Idmnats for att tdcka
fullgérande av uppdrag. Inga vasentliga skulder férvantas uppkomma till
féljd av nagon av eventualférpliktelserna.

Justering for poster som inte
ingarikassaflodet

NOT 31

MSEK 16-12-31 15-12-31
_Av-ochnedskrivningar 2 30,
Aterféring av tidigare gjorda
B ) 0.
Resultat pa salda
anlaggningstillgangar -2 -12
‘Kapitalforsakringar 0 0
‘Avsdttningar 2 ar
Summa justeringsposter 27 1

(o) eyl Transaktioner med nérstaende

Samhall &gs av svenska staten. Inkép och forséljning till och fran andra
statliga foretag sker till marknadsmadssiga priser och sedvanliga villkor.
Sambhalls vdsentliga transaktioner med staten och évriga foretag under
statens bestdmmande inflytande, gemensamt bestammande inflytande
eller betydande inflytande utgér omkring 3 (3) procent av Samhalls
omsadttning och omkring 3 (3) procent av inkdpen.

([ pPcic} Vinstdisposition

Styrelsen féreslar att disponibla vinstmedel balanseras i ny rakning.

Kritiska uppskattningar och
bedémningar

NOT 34

Uppréattande av bokslut och tilldmpning av olika redovisningsstandar-
der baseras ofta pa ledningens bedémningar eller pd antaganden och
uppskattningar som anses vara rimliga under radande férhallanden.

Det kravs att féretagsledningen gér bedémningar och uppskattningar

samt gor antaganden som paverkar tilldmpningen av redovisningsprin-

ciperna och de redovisade beloppen av tillgdngar, skulder, intdkter och
kostnader. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar
och beddomningar.

Uppskattningar och antaganden baseras pa historisk erfarenhet och
andra faktorer, inklusive férvantningar pa framtida héndelser som anses
rimliga under rddande férhallanden. Uppskattningar och antaganden ses
dver regelbundet. Andringar av uppskattningar redovisas i den period
andringen gérs om andringen endast paverkat denna period, eller i den
period dndringen gors och framtida perioder om dndringen paverkar
bade aktuell period och framtida perioder.

De bedomningar foretagsledningen gjort vid tilldmpningen av K3 som
har en betydande inverkan pa de finansiella rapporterna, samt gjorda
uppskattningar som kan medféra vdsentliga justeringar i paféljande ars
finansiella rapporter avser framst féljande omraden:

+ Vardering av osdkra fordringar. For vardering av osdkra fordringar
tilldmpar bolaget en modell. Modellen innebar att en nedskrivning av
fordran gors enligt en matris dar den procentuella nedskrivningen ar
hogre ju dldre fordran &r. Om en fordran &r sa osdker att bedémning
gors att betalning ej kommer att ske sa skrivs fordran ned med 100
procent oavsett alder, utifran en individuell beddmning.

- Omstruktureringsatgéarder. Vid rationaliseringsprogram gors avsatt-
ning for omstrukturering. Ett antal kriterier maste vara uppfylida for
att g6ra en sadan avséattning, bl.a. ska en detaljerad formell plan for at-
garden finnas. Vid avsattningen gérs en bedémning av storleken pa den
framtida kostnaden for programmet. En avsattning for omstrukturering
skall omfatta enbart de direkta utgifter som uppstar vid omstrukture-
ringen.

- Rattstvister. Bolaget granskar kontinuerligt vasentliga utestaende
tvister for att avgora behovet av avsattningar. Tvisterna kan vara av
skiftande karaktar mot kunder, leverantoérer etc. Gjorda uppskattning-
ar behdver dock inte nédvandigtvis reflektera utgdngen av avgjorda
rattstvister och skillnader mellan utfall och uppskattning kan paverka
foretagets finansiella stallning.

« Skatt. Vasentliga beddmningar genomfors for att bestdmma aktuella
skattefordringar och -skulder likvadl som uppskjutna skattefordringar
och -skulder. Bedémning sker utifran sannolikheten for att de upp-
skjutna skattefordringarna kommer att nyttjas for avrdakning mot
framtida beskattningsbara vinster. Det verkliga utfallet kan avvika fran
beddémningarna bland annat genom andrade skatteregler eller utfallet
av myndigheters eller skattedomstolars annu ej slutférda granskningar
av lamnade deklarationer.

Vasentliga hdndelser efter
balansdagens utgang

NOT 35

En ny dgaranvisning for 2017 antogs den 30 januari 2017 vid en extra bo-
lagsstdmma. | dgaranvisningen faststalls att Samhalls kdrnuppdrag ska
vara oférandrat. Dessutom ska Samhall under 2017 erbjuda utvecklings-
anstallningar till minst 3100 personer med funktionsnedsattning och
langa tider utan arbete, dar unga vuxna under 30 ar ska prioriteras. Inga
ytterligare vasentliga hdndelser har intraffat efter balansdagens utgang
som paverkar bolagets resultat och stéllning per den 31december 2016.

(e pc{sY| Uppgifter om bolaget

Samhall AB (publ) &r ett aktiebolag med sdte i Stockholm, Sverige.

Adressen till féretagets huvudkontor &r:
Klarabergsviadukten 90 Hus C

Box 27705

115 91 Stockholm
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STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS FORSAKRAN
VID UNDERTECKNANDE AV ARSREDOVISNINGEN FOR AR 2016

Bolagets resultat- och balansrdakning kommer att fore- | Arsredovisningen har upprattats i enlighet med god

laggas arsstdmman 2017-04-27 for faststéllelse. redovisningssed och ger en réttvisande bild av bolagets
Styrelsen och verkstéllande direktéren forsdkraratt : stéllning ochresultat.

arsredovisningen har upprittats i enlighet med Arsredo- | Forvaltningsberattelsen ger en réttvisande 6versikt

visningslagen och Bokféringsndmndens allmédnna rad + over utvecklingen av bolagets verksamhet, stidllning och

BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning resultat samt beskriver vésentliga risker och osékerhets-

(K3) ochienlighet med dgarens dgarpolicy. faktorer som bolaget star infor.

Stockholm den 22 februari 2017

Erik Strand
Ordférande
Hans Abrahamsson Ann-Christin Andersson Dario Aganovic
Bertil Carlsén Helen Fasth Gillstedt Angelica Frithiof
Kenneth Johansson Pia Litbo Leif Ljungqvist
Maria Nilsson

Monica Lingegéard
Verkstdllande direktor
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REVISIONSBERATTELSE

TILL BOLAGSSTAMMAN | SAMHALL AB
ORGANISATIONSNUMMER 556448-1397

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
Uttalanden

Vihar utfért en revision av arsredo-
visningen fér Samhall AB for réken-
skapsaret 2016-01-01 - 2016-12-31.
Bolagets arsredovisning ingar pa
sidorna 6-19 och 38-72 i detta doku-
ment.

Enligt var uppfattning har ars-
redovisningen uppréttats i enlighet
med drsredovisningslagen och ger en
ialla véasentliga avseenden rattvisan-
de bild av Samhall ABs finansiella
stéllning per den 31 december 2016
och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt arsredovis-
ningslagen. Férvaltningsberéttelsen
ar forenlig med arsredovisningens
ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolags-
stdmman faststéller resultatrak-
ningen och balansrédkningen.

Grund fér uttalanden
Vihar utfért revisionen enligt Inter-
national Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder be-
skrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i férhallande
till Samhall AB enligt god revisors-
sed iSverige och hari 6vrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

Vi anser att de revisionsbevis
vi har inhdmtat ar tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden
Sarskilt betydelsefulla omraden for
revisionen dr de omraden som enligt
var professionella bedémning var de
mest betydelsefulla fér revisionen
av arsredovisningen f6r den aktuella
perioden. Dessa omraden behand-
lades inom ramen for revisionen av,
ochivart stédllningstagande till,
arsredovisningen som helhet, men
vi géringa separata uttalanden om
dessa omraden.

Nettoomsattning -
redovisning av kundavtal
Samhalls nettoomséattning avser
forsédljning av flera olika typer av
varor och tjdnster. Forsédljning av
varor redovisas nér ett antal villkor
dr uppfyllda vilket normalt intréffar
ndr varorna levererats till kund. For
utforda tjadnsteuppdrag respekti-
ve entreprenaduppdrag redovisas
inkomsten och de utgifter som &r
hanforliga till uppdraget som intékt
respektive kostnad i férhallande till
uppdragets fardigstdllandegrad pa
balansdagen. Intdkter fran kundav-
tal utgdr en stor transaktionsvolym
och fakturering sker bade centralt
och lokalt i organisationen.
Inot1léamnarbolaget en beskriv-
ning av vilka principer som till-
lampas for redovisning av intédkter.
Noterna 3, 4 och 5 innehaller upplys-
ningar om hurintdkterna férdelar
sig pa olika geografiska marknader,
intdktstyper respektive rorelsegre-
nar.

Var revision omfattade, men begréan-

sades inte till:

e utvdrdering av bolagets principer
for intaktsredovisning och efterlev-
nad av gallande regelverk

e utvdrdering och granskning
interna kontroller fér redovisning
avintakter till ratt pris ochiratt
period och

e granskning av férsdljningsintakter
pa stickprovsbasis mot avtal, fak-
turor och leveransdokument for att
sdkerstalla att intdkter redovisats
till ratt pris och i ratt period.

Ersattningar till anstallda

Samhall 4r en stor arbetsgivare med
manga anstédllda. Ersittningar till
anstédllda innebér en stor volym av
transaktioner och det &r bolagets
storsta kostnadspost. Detta kréver
goda rutiner for att sédkerstélla att
samtliga utgifter redovisas och att
de redovisas i ratt period.

Bolagets upplysningar om er-
séttningar till anstdllda framgéar av
not 1 och 2 som ger information om
redovisningsprinciper respektive
information om léner, andra ersatt-
ningar och sociala kostnader for
styrelse, ledande befattningshavare
och 6vriga anstéllda.

Var revision omfattade, men be-
gransades inte till:

e utvardering och granskning av
policyer och rutiner fér hantering
och rapportering av l6ner och andra
ersattningar till anstéllda

e granskning av fullstdndigheten i
redovisade ersédttningar och analy-
sera att ersédttningar till anstallda
arredovisade i ratt period

e granskning av ersdttningar till
ledande befattningshavare

e granskning att lamnade upplys-
ningar féljer gdllande regler

Finansiella instrument

och likvida medel

Bolaget ar exponerat for finansiella
risker sdsom férandringarirédntor
och valutakurser. Samhall har ett
stort kapital att férvalta i form av
likvida medel och kortfristiga
placeringar. Bolagets innehav av
finansiella tillgdngar bestar av
réantebarande fonder och alternativa
placeringar och redovisas till verk-
ligt véarde.

Finansiella instrument och
likvida medel &r bolagets st6rsta
finansiella tillgdng och férandring-
ariverkligt varde pa finansiella
tillgdngar samt fluktuationerirantor
och valutakurser kan fa betydande
paverkan pa bolagets resultat och
finansiella stallning.

For bolagets principer fér redo-
visning och vérdering av finansiella
instrument se not 1 och fér bolagets
finansiella risker och hantering av
dessa se not 24.
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Var revision omfattade, men begran-

sades inte till:

e granskning av bolagets finans-
policy och efterlevnad av denna,

e granskning av vdrderingen av
finansiella instrument fér 4nda-
malsenliga védrderingsmodeller och
marknadsdata och

e granskning att ldmnade upplys-
ningar f6ljer gdllande regelverk

Avsattningar for anpassnings- och
utvecklingskostnader

Avsédttningar redovisas avseende be-
slutade anpassnings- och omstruk-
tureringsatgédrder och avser utgifter
for bl. alokaler, personalavveckling
och forlustkontrakt. Avsattningar for
utgifter for omstruktureringar och
ovriga forpliktelser innehaller en hog
grad av uppskattning och bedémning
av foretagsledningen som ofta &r
komplexa.

Bolagets upplysningar om avsatt-
ningar och omstruktureringskostna-
der framgar av not 1 och 27 som ger
information om redovisningsprinci-
per respektive information om arets
forandringar av avsdttningar.

Var revision omfattade,

men begransades inte till:

e granskning av bolagets principer
fér redovisning av avsattningar for
forenlighet med gédllande regelverk,

e utvardering av bolagets kontroller
for att identifiera forpliktelser och
redovisa avsdttningar,

e granskning av externa utlatanden
over beddmda utfall av pagdende
tvister och dess kostnader och

e granskning av tilldmpade antagan-
den och berdkningar som ligger till
grund férredovisade avsdttningar

Annan information

an arsredovisningen

Det &ar styrelsen och verkstdllande
direktdren som har ansvaret for den
andra informationen. Den andra
informationen bestar av sidorna 1-5,
20-37 och 76-81 men innefattar inte
arsredovisningen och var revisions-
beréattelse avseende denna.

Vart uttalande avseende arsredo-
visningen omfattar inte denna
information och vi gér inget uttalan-
de med bestyrkande avseende denna
andra information.

Isamband med var revision av
arsredovisningen dr det vart ansvar
att ldsa den information som identi-
fieras ovan och 6vervédga om informa-
tionenivésentlig utstrackning ar
ofdrenlig med arsredovisningen.

Vid denna genomgang beaktar vi
dven den kunskap vii6vrigt inhdm-
tat under revisionen samt bedémer
om informationen i 6vrigt verkar
innehalla vésentliga felaktigheter.
Om vi, baserat pa det arbete som
har utférts avseende denna infor-
mation, drar slutsatsen att den
andra informationen innehéller en
vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga
att rapportera detta. Vi har inget att
rapporteraidet avseendet.

Styrelsens och

verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstédllande
direktdren som har ansvaret for att
arsredovisningen upprattas och att
den ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstdllande direktdren ansvarar
dven for den interna kontroll som de
bedomer dr nédvandig for att upp-
ratta en arsredovisning som inte
innehéaller nagra vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller pa fel.

Vid uppréttandet av arsredovis-
ningen ansvarar styrelsen och verk-
stallande direktoéren f6r bedémning-
en av bolagets férmaga att fortsétta
verksamheten. De upplyser, néar sa
artillampligt, om férhallanden som
kan paverka féormagan att fortsatta
verksamheten och att anvénda anta-
gandet om fortsatt drift. Antagandet
om fortsatt drift tilldmpas dock inte
om styrelsen och verkstédllande di-
rektOren avser att likvidera bolaget,
upphora med verksamheten eller inte
harnagot realistiskt alternativ till
att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Varamal dr att uppné en rimlig grad
av sékerhet om huruvida arsredo-
visningen som helhet inte innehéaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel, och att ldmna en revi-
sionsberattelse som innehéller vara
uttalanden. Rimlig sédkerhet ar en
hog grad av sdkerhet, men dr ingen
garanti for att en revision som utférs
enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptécka
en vasentlig felaktighet om en sddan
finns. Felaktigheter kan uppsta péa
grund av oegentligheter eller fel och
anses vara vasentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan for-
véntas paverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen.
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Som del av en revision enligt ISA
anvander vi professionellt omddme
och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen.
Dessutom:

e identifierar och bedémer vi ris-
kerna for vasentliga felaktigheter
iarsredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa fel,
utformar och utfér granskningsat-
gédrder bland annat utifran dessa
risker och inhdmtar revisionsbevis
som &r tillrackliga och &ndamals-
enliga for att utgora en grund for
vara uttalanden. Risken for att inte
upptécka en vasentlig felaktighet
till f6ljd av oegentligheter &r hogre
an for en vasentlig felaktighet som
beror pa fel, eftersom oegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelam-
nanden, felaktig information eller
asidoséattande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den
del av bolagets interna kontroll som
har betydelse for véar revision for
att utforma granskningsatgérder
som dr lampliga med hansyn till
omstédndigheterna, men inte for att
uttala oss om effektiviteteniden
interna kontrollen.

e utvdrderar vi lamplighetenide
redovisningsprinciper som anvénds
och rimligheten i styrelsens och
verkstdllande direktérens uppskatt-
ningariredovisningen och tillho-
rande upplysningar.

e drar vi en slutsats om lampligheten
iatt styrelsen och verkstdllande
direktdren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av
arsredovisningen. Vi drar ocksa en
slutsats, med grund i de inhdmtade
revisionsbevisen, om huruvida det
finns nagon vésentlig osédkerhets-
faktor som avser sddana hédndelser
eller férhallanden som kan leda
till betydande tvivel om bolagets
férmaga att fortsatta verksamheten.
Om vi drar slutsatsen att det finns
en vasentlig osédkerhetsfaktor,
maste viirevisionsberattelsen fasta
uppmérksamheten pa upplysning-
arnaiarsredovisningen om den
véasentliga osdkerhetsfaktorn eller,
om sadana upplysningar ar otill-
réckliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen. Vara slutsatser
baseras pa de revisionsbevis som
inhdmtas fram till datumet for revi-
sionsberéattelsen. Dock kan framtida
héndelser eller férhdllanden géra
att ett bolag inte langre kan fortsat-
ta verksamheten.



e utvdrderar vi den 6vergripande pre-
sentationen, strukturen och inne-
halletiarsredovisningen, daribland
upplysningarna, och om arsredo-
visningen aterger de underliggande
transaktionerna och hédndelserna pa
ett sdtt som ger en rattvisande bild.

Vimaste informera styrelsen om
bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt
tidpunkten fér den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakt-
tagelser under revisionen, daribland
de betydande bristeriden interna
kontrollen som vi identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV
ENLIGT LAGAR OCH ANDRA
FORFATTNINGAR

Uttalanden

Ut6ver var revision av arsredovis-
ningen har vi dven utfért en revision
av styrelsens och verkstéllande
direktorens forvaltning for Samhall
AB for rakenskapséret 2016-01-01
—2016-12-31 samt av forslaget till
dispositioner betréaffande bolagets
vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman
disponerar vinsten enligt férslaget i
férvaltningsberéattelsen och beviljar
styrelsens ledaméter och verkstal-
lande direktéren ansvarsfrihet fér
rédkenskapsaret.

Grund fér uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs ndrmarei av-
snittet Revisorns ansvar. Vi dr obe-
roende i forhallande till Samhall AB
enligt god revisorssed i Sverige och
hari 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis
viharinhamtat &r tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Styrelsens och
verkstallande direktérens ansvar
Det dr styrelsen som har ansvaret for
forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta
bland annat en bedémning av om ut-
delningen &r férsvarlig med hansyn
till de krav som bolagets verksam-
hetsart, omfattning och risker stéller
pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och
stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar fér bolagets
organisation och férvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta inne-

fattar bland annat att fortlépande be-
doma bolagets ekonomiska situation
och att tillse att bolagets organisa-
tion dr utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets
ekonomiska angeldgenheteri 6vrigt
kontrolleras péa ett betryggande
sétt. Den verkstédllande direktdren
ska skota den 16pande férvaltning-
en enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta
de atgdrder som dr nédvandiga for
att bolagets bokforing ska fullgoras
i 6verensstdmmelse med lag och for
att medelsférvaltningen ska skétas
paett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

vart mal betraffande revisionen

av forvaltningen, och ddrmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, dr att

inh&mta revisionsbevis for att med
enrimlig grad av sdkerhet kunna
bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstédllande direktoren i nagot
vésentligt avseende:

e foretagit ndgon atgard eller gjort
sig skyldig till nagon férsummelse
som kan féranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller

e panagot annat satt handlati strid
med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen.

vart mal betréffande revisionen
av forslaget till dispositioner av bo-
lagets vinst eller forlust, och darmed
vart uttalande om detta, dr att med
rimlig grad av sdkerhet bedéma om
forslaget ar forenligt med aktiebo-
lagslagen.

Rimlig sdkerhet 4r en hog grad av
sékerhet, men ingen garanti for att en
revision som utfors enligt god revi-
sionssed i Sverige alltid kommer att
upptécka atgérder eller forsummel-
ser som kan féranleda ersattnings-
skyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller férlust inte &r férenligt
med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt
god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Granskning-
en av forvaltningen och forslaget
till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig framst pa
revisionen av rakenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgérder
som utfors baseras pa var professio-
nella bedémning med utgangspunkt i
risk och vasentlighet. Det innebar att
vifokuserar granskningen pa sddana
atgarder, omraden och forhéllanden

som dr véasentliga for verksamheten
och dar avsteg och évertradelser
skulle ha sarskild betydelse for
bolagets situation. Vi garigenom och
provar fattade beslut, beslutsun-
derlag, vidtagna atgédrder och andra
férhéllanden som &r relevanta for
vart uttalande om ansvarsfrihet.
Som underlag for vart uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller for-
lust har vi granskat om forslaget ar
forenligt med aktiebolagslagen.

REVISORNS GRANSKNING AV
BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN
Det dr styrelsen som har ansvaret for
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
38-47 och for att den dr uppréattad i
enlighet med arsredovisningslagen.

vVar granskning har skett enligt
FARs uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrap-
porten. Detta innebar att var gransk-
ning av bolagsstyrningsrapporten
haren annan inriktning och en va-
sentligt mindre omfattning jAmfort
med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International
Standards on Auditing och god re-
visionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig
grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har
upprattats. Upplysningarienlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punk-
terna 2-6 arsredovisningslagen samt
7 kap. 31 § andra stycket samma lag
dr forenliga med arsredovisningens
Ovriga delar samt ari 6verensstdm-
melse med arsredovisningslagen.

Stockholm den 22 februari 2017

Deloitte AB

Peter Ekberg
Auktoriserad revisor
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REDOVISNING AV HALLBARHET
OCH OBEROENDE GRANSKNING

REDOVISNINGENS INNEHALL
Hallbarhetsredovisningens innehall
ar baserad pa regeringen mal for
verksamheten, en vdsentlighets- och
materialitetsanalys av intressent-
dialogen samt pa intern bedémning
av risker och méjligheter. Samhall f6r
en lopande dialog med sina frémsta
intressentgrupper. For att sakerstal-
la ett hogt fortroende stréavar bolaget
efter att vara lyhort for intressenter-
na asikter och behov.

Sammantaget ger detta underlag
ett huvudfokus pa Samhalls med-
arbetare. Arbetet med att utveckla
personer med funktionsnedsattning
genom arbete ses av intressenterna
som mest vdsentligt. Samhalls arbete
med att sdkerstédlla en sund kon-
kurrens dr ocksa en viktig fraga. Pa
miljéomradet dr koldioxidutslappen
vésentliga.

GENERELLA UTGANGSPUNKTER
Samhalls verksamhet omfattar hela
Sverige. Huvudprincipen i redovis-
ningen dr att inte kommentera lokala
eller regionala skillnader utan att
lamna en samlad redovisning for
hela verksamheten.

Forjamforbarhet 6ver tid har,
om inte annat anges, alla historiska
véarden rdknats om enligt samma
metoder som tilldmpas 2017.

GRI:s indikatorprotokoll ligger
till grund fér datainsamling och
berdkningar enligt principen félja
eller férklara. I en del fall har GRI:s
definitioner ersatts av internt anvén-
danyckeltal utgdende fran Samhalls
specifika uppdrag och malgrupp.

ARBETSVILLKOR OCH
ARBETSMILJO

T hallbarhetsredovisningen anvands
begreppet "tjdnsteman” for alla
anstallda som inte ingari de arbets-
marknadspolitiska uppdragen. Har
ingar inte medarbetare som omfattas

av sarskilt kollektivavtal for tjdnste-
mén i Samhalls arbetsmarknadspoli-
tiska uppdrag.

Redovisningen omfattar medar-
betare fran alla uppdrag fran staten
men enligt vasentlighetsprincipen
sker detaljredovisning inte for
personalkategorier med mindre &n
500 personer. I redovisningen om an-
stéllda ingér inte heller praktikanter
som deltariarbetstrdning eller ar
pa utredningsplatser inom Samhalls
Arbetsmarknadstjanster, eftersom
dessa personer inte dr anstéllda. Ut-
bildningsinsatser for tjaAnsteménnen
redovisas inte eftersom det bedéms
som mindre viasentligt samtidigt som
mycket av de insatser som gors for
tjansteménnen sker i former som inte
redovisas som avgransade utbild-
ningar.

For att fa en 6verskadlighet redo-
visas inte de olika personalnyckel-
talen uppdelat pa aldersgrupp. For
att fa en mer relevant presentation
anges i stéllet medelalder.

For arbetsolyckor anvédnds inte
GRI:s nyckeltal utan de interna nyck-
el- och maltal som Samhall anvander
internt. I redovisningen ingar inte
arbetssjukdomar och fardolyckor till
och fran arbetet.

LEVERANTORER

For att kunna ta ansvar for hela var-
dekedjan har inkdpsprocessen med
leverantérsbedémning och leveran-
torsuppf6ljning utvecklats. Ett av

de omraden som regelbundet tas upp
med bade strategiska leverantorer
och volymleverantorer dr hallbar-
hetskraven som formulerats i
Samhalls uppférandekod for leveran-
torer och som leverantdrerna ska
skriva under.

Samhall har en inképsprofil som
tjdnsteproducerande féretag med
inkop och leasing fran grossister
och tillverkare verksamma i Sverige.
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Dessa leverantoérer kan ha under-
leverantoreriandra ldnder. Leve-
rantérsbasen omfattar cirka 5400
leverantorer med inkopsvérde 6ver
1000 kronor. Totalt utgér inkép 15
procent av de totala kostnaderna.
Undantagsvis kan, i kunduppdrag
med industriell inriktning, kunden
anvisa leverantor som da ligger utan-
for Samhalls leverantérsstyrning.

MILJO

Imiljéredovisningen ingarinte de
anstélldas resor till och fran arbetet.
Inte heller redovisas energiférbruk-
ning fér hyrbilar och privatbilari
tjanst.

Omrakningsfaktorer fér berak-
ning av utslapp for egna transporter
samt egna och hyrda lokaler &r hdm-
tade fran naturvardsverket, Svensk
Fjarrviarme och Samhalls bréansle-
leverantorer.

Underlag f6r berdakning av energi
och utsléapp fran resor och transpor-
ter hdmtas fran interna datasystem
och fran leverantorsstatistik.

Fastighetsanknuten data omfattar
bade egna fastigheter och hyrda lo-
kaler. Emissionsvédrden for férnybar
respektive ej fornybar energi beréak-
nas med schablonvédrden i de fall
fastighetsdgaren / leverantoren inte
kan specificera energikalla.

OBEROENDE GRANSKNING

OCH BESTYRKANDE

Samhall har uppdragit at Deloitte

att oversiktligt granska och bestyrka
hallbarhetsredovisningen. Den
oberoende granskningen har fokus
pa de mest vasentliga hallbarhets-
aspekterna men omfattar 4ven be-
styrkande av att redovisningen méter
redovisningskriterier enligt GRI G4.
Samhalls ambition &r att fortsatt
utveckla kvaliteten i redovisningen.
Av detta foljer ocksa kvalitetssdkring
genom oberoende granskning.
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. Medlemskap i branschorganisationer och
i liknande redovisas inte

MATERIELLA ASPEKTER OCH AVGRANSNINGAR

G4-17  Omfattning och avgransning av redovisningen
1 ekonomiska redovisningen och i hallbarhets-

Sid 25,78 | Hela Samhalls verksamhet omfattas bade i den E
' redovisningen i

'
'
'
'
'
'

M

.Redovisninqen galler hela Samhall AB och ]
1 avgréansas till den paverkan som sker inom i
-Samhalls egen verksamhet i

Redovisningen géller hela Samhall AB och i
avgransas till den paverkan som sker inom i
-Samhalls egen verksamhet i

i Nyckeltal har réknats om enligt de metoder som
' | tilldmpas 2017 om annat inte sérskilt anges. |
! 1 dvrigt jamférbar med féregdende redovisning. -

1 Inga vasentliga forandringar

INTRESSENTRELATIONER E
G4-24 » Intressentgrupper som organisationen har kontakt med : Sid 24 : i
6425 : Princip for identifiering och urval av intressenter isidea S 5
6426 i Tillvagagangssatt vid intressentdialog isid2a e E
‘6427 ! Viktiga fragor fran dialog med intressenterna | Sid2425,76 G
'REDOVISNINGENS PROFIL 5
G4-28 : Redowsmngsperlod Sidst i??k_ep_slfér_JS_ér_e_t_Z_QLé» _______________________

1 Ars-och hallbarhetsredovisning for 2015,
februarl 2016

Sid 81 Faststallda rapporttillfallen for deldrsrapporter
. och bokslutskommuniké

. Mari-Ann Levin Példe, chefsjurist

1 Revisors rapport dver 6versiktlig granskning av h
i Samhall ABs hdllbarhetsredovisning i
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STYRNING

1 Sid 38-43

1 Styrningsstruktur fér organisationen

1 Bolagsstyrningsrapport

i Not 4 Int&kternas férdelning
1 Not 6 Statlig merkostnadserséattning
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| GaLAe 'f*_r betsrelaterade olyckor och sjukdomar ____________ 1S3z . : Egen definition som avviker franGRI
] G4-LA9 1 Genomsnittligt antal utbildningstimmar per anstalld 1 Sid 33 H
R SO A . S S
] G4-LA11 ! 1 Andel anstallda som deltar i regelbunden uppféljning 1 Sid 33 |
... s ochplanering av fortsatt utveckling S S
] G4-LA12 ' Sammanséttning av féretagsledning 1 Sid 29 |
D eo....._..iochBvrigaanstalda il
SAMHALLE
G4-S07 ' Rattshga atgdarder avseende antikorruption, antitrust | Sid 27,34-36 ,
________________ e S
G4-S05 | | Bekraftade incidenter av korruption och vidtagna 1 Sid 36 1 Inga bekréaftade incidenter under 2016
________________ R S
G4-S07 ' | Rattsliga dtgarder avseende antikorruption, antitrust | Sid 36 1 Inga réattsliga atgarder, avgransat till Samhalls
' 1 och monopol , | verksamhet

Materiella och vésentliga fragor:

+ Den huvudsakliga miljépaverkan ar koldi-
oxidutsldpp genom energianvéandning. Ovrig
paverkan &r relativt sett mycket mindre och
redovisas darfor inte.

Vésentliga omraden

Medarbetarnytta

Intressenterna bedémer genomgaende fragor
kring medarbetarna och deras utveckling som
mest vasentliga.

Samhadlisnytta

Materiella och vésentliga fragor:

- Den statliga merkostnadsersattningen.

- Den geografiska spridningen.

- Samhall ska finnas i hela landet.

+ Afférsetik dar framfor allt konkurrensneutrala

Materiella och vésentliga fragor: priser star i fokus.

* Uppgifter om medarbetarnaide arbetsmark-
nadspolitiska uppdragen.

Kundnytta
Fragorna om kvalitet, kapacitet och bemdétande

Leverantorsledet i vardekedjan ar inte hdgprio- | dr viktiga for alla kunder och leverantdrer, men
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+ Genomstréomningen (nyanstéllning och éver-
gangar) som ger mgjlighet till fler att komma
in och utvecklas pa arbetsmarknaden och
ddarmed minska utanforskapet.

* Medarbetarutvecklingen med fokus pa yrkes-
kunnande och 6kad anstdllningsbarhet.

« Arbetsmiljé och sjukfranvaro.

Diskriminering, krankande sarbehandling och
trakasserier ar noll-toleransomraden som &r
heltintegrerade i arbetet med Samhalls kultur
och vdrdegrund, i HR-arbetet och i ledarut-
vecklingen. Dessa delar beskrivs iavsnittet om
medarbetarnytta och redovisas inte enligt GRI.

riterad av intressenterna. Darfor beskrivs den
endast dversiktligt pa sid 76.

Miljo

Miljéfrdgorna har av intressenterna genom-
gadende rangordnats ldgre &n social och
ekonomisk hallbarhet. De olika omradena for
miljépaverkan har inte inbdrdes rangordnats.
Véasentlighetsbeddémningen har darfér kom-
pletterats internt utgdende fran bolagets mest
vasentliga miljépaverkan.
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de har av intressenternainte lyfts utifran ett
hallbarhetsperspektiv. Efter intressentdialogen
beddms darfér inga omraden inga bland de
materiella eller mest vasentliga fragorna och
darmed redovisas de inte enligt GRI.

Transparent redovisning av verksamheten:
Intressenterna efterfrdgar kommunikation och
dialog grundad pa transparens och éppenhet.



REVISORS RAPPORT OVER OVER-
SIKTLIG GRANSKNING AV SAMHALLS
HALLBARHETSREDOVISNING

Till Samhall AB (publ)

INLEDNING

Vihar fatt i uppdrag av foretags-
ledningen i Samhall AB (publ) att
oversiktligt granska Samhalls
hallbarhetsredovisning for ar 2016.
Foretaget har definierat hallbarhets-
redovisningens omfattning pa sidan
8l.

STYRELSENS OCH FORETAGS-
LEDNINGENS ANSVAR FOR
HALLBARHETSREDOVISNINGEN
Det &r styrelsen och féretagsledning-
en som har ansvaret for att uppratta
hallbarhetsredovisningen i enlighet
med tillampliga kriterier, vilka fram-
gar pa sidan 76 i hallbarhetsredo-
visningen, och utgoérs av de delar av
Sustainability Reporting Guidelines
(utgivna av The Global Reporting
Initiative (GRI)) som ar tillampliga
for hadllbarhetsredovisningen, samt
av féretagets egna framtagna redo-
visnings- och berdkningsprinciper.
Detta ansvar innefattar dven den
interna kontroll som bedéms ndd-
véandig for att uppratta en hallbar-
hetsredovisning som inte innehaller
vasentliga fel, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel.

REVISORNS ANSVAR

Vart ansvar ar att uttala en slutsats
om hallbarhetsredovisningen grun-
dad pa var 6versiktliga granskning.

Vi har utfért var 6versiktliga
granskning i enlighet med RevR 6
Bestyrkande av hallbarhetsredo-
visning utgiven av FAR. En éver-
siktlig granskning bestar av att
gora forfragningar, i férsta hand
till personer som dr ansvariga for
uppréattandet av hallbarhetsredo-
visningen, att utféra analytisk
granskning och att vidta andra
oversiktliga granskningsatgérder.
En oversiktlig granskning har en
annan inriktning och en betydligt
mindre omfattning jaAmfort med den
inriktning och omfattning som en
revision enligt IAASBs standarder
for revision och god revisionssed
iovrigt har. Revisionsforetaget
tilldmpar ISQC 1 (International
Standard on Quality Control) och
har ddrmed ett allsidigt system for
kvalitetskontroll vilket innefatt-
ar dokumenterade riktlinjer och
rutiner avseende efterlevnad av
yrkesetiska krav, standarder for
yrkesutévningen och tillampliga
kravilagar och andra férfattningar.
De granskningsatgérder som vidtas
vid en 6versiktlig granskning gor
det inte mojligt for oss att skaffa oss
en sadan sédkerhet att vi blir med-
vetna om alla viktiga omsténdig-
heter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utférts.
Den uttalade slutsatsen grundad pa

en oversiktlig granskning har déar-
férinte den sdkerhet som en uttalad
slutsats grundad péa en revision har.

Var granskning utgar fran de av
styrelsen och foretagsledningen val-
da kriterier, som definieras ovan. Vi
anser att dessa kriterier ar lampliga
for upprattande av hallbarhetsredo-
visningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat
under var granskning ar tillréackliga
och andamalsenliga i syfte att ge oss
grund for vart uttalande nedan.

UTTALANDE

Grundat pa var 6versiktliga gransk-
ning har det inte kommit fram nagra
omstédndigheter som ger oss anled-
ning att anse att hallbarhetsredo-
visningen inte, i allt vésentligt, 4r
upprattad i enlighet med de ovan

av styrelsen och foretagsledningen
angivna kriterierna.

Stockholm den 22 februari 2017
Peter Ekberg
Auktoriserad revisor

Andreas Drugge
Specialistmedlem i FAR

SAMHALL ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING * 2016

79



80

DEFINITIONER

ARBETSMARKNADSTJANSTER
Arbetsmarknadspolitiska uppdrag
med Arbetsférmedlingen som kund.
Uppdragen omfattar jobb- och
utvecklingsgarantin, ungdoms-
garantin och etablering/nyanlianda.
Medarbetare i detta uppdrag arinte
anstdllda av Samhall utan pa tidsbe-
gransad arbetstraning for att valide-
ra och utveckla sin arbetsférmaga.

BELAGGNINGSGRAD

Den andelen av tillgédnglig tid som

medarbetare arbetar i kunduppdrag.
Identillgdngliga tiden ingar inte

tid fér medarbetarutveckling.

CSR

"Corporate Social Responsibility”,

alltsa foretagets samhéllsansvar.

Syftar pa hur féretaget bedriver

sin affarsdrivande verksamhet sa

att den inte bara ger ekonomisk

avkastning, utan ocksa bidrar till

de anstélldas och deras anhorigas

livskvalitet och till férbattringar i

samhallet i dvrigt.

DISTRIKT

Den operativa nivan i féretaget.
Samhall &r geografiskt indelat i
distrikt, som verkar pa den lokala
marknaden och har den direkta
kontakten med kunder och 6vrigt
néringsliv.
FUNKTIONSNEDSATTNING
Funktionsnedséttning innebar
nedsattning av fysisk, psykisk eller
intellektuell funktionsférméaga.
Funktionshinder innebér begrans-
ning som en funktionsnedséttning
innebér for en personirelation till
omgivningen. Arbetsférmedlingen
beddémer om en person har ett funk-
tionshinder som medf6r nedsatt ar-
betsférmaga och darmed kan anvisas
ett arbete i Samhall.

GRI

"Global Reporting Initiative”, norm-
givande internationella riktlinjer
fér hallbarhets-redovisning som ska
gora det lattare att bedéma och jam-
fora foretag ur socialt, miljomassigt
och ekonomiskt perspektiv.

HALLBARHET,

HALLBAR UTVECKLING

Syftar pa hur féretag och organisa-
tioner agerar for att tillfredsstélla
dagens behov utan att 4ventyra kom-
mande generationers mojligheter att
tillfredsstélla sina behov.

HALLBARHETSREDOVISNING

Ska méata och presentera for foreta-
gets intressenter vad foretaget upp-
natt i sitt arbete mot en hallbar
utveckling. Redovisar féretagets

ekonomiska, sociala och miljomassiga

paverkan.

KARNUPPDRAGET

Samhalls uppdrag att anstélla
personer med funktionsnedsattning
for vilken merkostnadsersattning
erhéalls.

LONETIMMAR

Med l6netimmar avses alla timmar
som den anstéallde far 16n for, vilket
inkluderar semestertimmar, sjuklén
etc.

MERKOSTNADSERSATTNING

Den ersattning som Samhall far fran
staten for de merkostnader som f6ljer
av statens uppdrag. Merkostnaderna
beror pa behov av ldgre arbetstakt,
utvecklingsinsatser, anpassning

av arbetsplatser, forstarkt anstéll-
ningstrygghet, samt kraven pa
geografisk spridning och mangfald
av uppdrag.

PRIORITERADE GRUPPER
Definitionen &r 6verenskommen
mellan Samhall och Arbetsférmed-
lingen och géller vid rekrytering till
karnuppdraget. Prioriterade grupper
omfattar personer med psykisk
funktionsnedsattning, personer med
generellt nedsatt inldrningsférma-
ga, personer med specifik kognitiv
funktionsnedsdttning i kombination
med horselskada, synnedsattning
eller psykisk funktionsnedsattning
samt personer med mer dn en funk-
tionsnedsattning som tillsammans
medfor omfattande nedséttning

av arbetsféormagan enligt sérskild
specifikation.
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TJANSTEMAN

Begreppet "tjdnstemdn” anvands

for anstédllda som inte ingéride
arbetsmarknadspolitiska uppdragen
utan som anstéllts direkt fran den
reguljara arbetsmarknaden. Tidigare
ar har begreppet "direkt anstillda”
anvénts, men detta begrepp bedéms
som svartillgédngligt.
UTVECKLINGSANSTALLNINGAR

En arbetsmarknadspolitisk at-

gérd som innebér anstéllning med
tidsbegrénsat lI6nebidrag. Anstéll-
ningen ska vara anpassad efter den
arbetssdkandes forutsattningar och
sérskilda behov. Under anstéllning-
en ska det vara mojligt att utveckla
sin kompetens och arbetsférmaga.

ATERGANG

Tidigare Samhallanstéalld som blivit
anstalld avannan arbetsgivare, och
som utnyttjar sin ratt till ateran-
stallning. Ateranstillningsrétten
gélleril2 manader fran 6vergangen.

OVERGANG
Avsertillsvidareanstdllda i kdrnupp-
draget och utvecklingsanstdllda som
slutariSamhall for att borja anstéll-
ning hos annan arbetsgivare.

Ekonomiska definitioner

BRUTTOVINST

Nettoomséattning minus ravaror och
féornédenheter, dvs kostnader fér
material och underentreprenorer.

KASSALIKVIDITET
Omsaéttningstillgdngar exklusive
lager och pagaende arbeten i procent
av kortfristiga skulder.

RANTABILITET PA
GENOMSNITTLIGT EGET KAPITAL
Arets vinstiférhallande till under
aret genomsnittligt eget kapital.
SOLIDITET

Justerat eget kapital i férhallande till
balansomslutningen vid utgangen av
respektive ar.



ARSREDOVISNING

Styrelsen och verkstdllande direktéren féor Samhall AB (publ)
organisationsnummer 556448-1397 far harmed avge arsredovisning

for rakenskapsaret 2016.

Forvaltningsberéttelsen omfattar sidorna 6-19 och 38-55.
Samhalls arsredovisning f6r 2016 gar ocksa att ldsa pa www.samhall.se

RAPPORTTILLFALLEN

Samhall lamnar ekonomisk information fér ar 2017 vid féljande tillfallen:

28 april 2017 Delarsrapport 1 januari-mars 2017

15 augusti 2017 Delarsrapport 2 januari-juni 2017

27 oktober 2017 Delarsrapport 3 januari-september 2017
5 februari 2018 Bokslutskommuniké januari-december 2017
ARSSTAMMA

Arsstamma kommer att hallas den 27 april 2017 i Stockholm.

HALLBARHETSREDOVISNING
Foretagets bidrag till hallbar ut-
veckling hari flera ar beskrivits i
arsredovisningarna. Fér nionde aret
tydliggér Samhall sitt hadllbarhets-
arbete och resultaten av detta genom
attiden tryckta arsredovisningen
ocksa publicera en hallbarhetsredo-
visning i enlighet med dgarens
riktlinjer, "Riktlinjer for extern
rapportering for féretag med stat-
ligt 4gande” (Regeringskansliet,
Néringsdepartementet).
Héllbarhetsredovisningen ar
framtagen i enlighet med riktlinjerna
for Global Reporting Initiative (GRI)
och omfattar Samhalls Hallbarhets-
redovisning 2016, sidorna 6-7,12-13,

© Samhall 2017

22-37 och 76-78. 1 de fall viasentliga
avsteg gjorts fran GRI G4, kommen-
teras detta i Samhalls hallbarhets-
redovisning (avsnitt Redovisning
och oberoende granskning). Redovis-
ningen géller fér kalenderaret 2016.
Senaste rapporten (Hallbarhetsredo-
visning 2015) utkom i mars 2016.

Det ar Samhalls egen bedémning
att Hallbarhetsredovisningen 2016
uppfyller de krav som stélls pa en
hallbarhetsredovisning pa tilldmp-
lighetsnivéa core baserad pa tillamp-
lighetsnivaerna framtagna av Global
Reporting Initiative. Deloitte AB har
bestyrkt Samhalls Hallbarhetsredo-
visning. Se bestyrkanderapporten pa
sidan 79.

PRODUKTION: Samhall i samarbete med Addira.

TRYCK: Atta45

LAS MER OM GRI PA
www.globalreporting.org.

KONTAKTPERSON FOR HALLBAR-
HETSREDOVISNINGEN AR:
Mari-Ann Levin Polde,
chefsjuristi Samhall AB.

KONTAKTPERSON FOR ARSREDO-
VISNING OCH INFORMATION |

OVRIGT om Samhalls verksamhet ar:

Albin Falkmer,
kommunikationschef.

\\)b MA"%*./\

Y,

K/ /4
3041 0001
TRYCKSAK
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samhall

Samhall AB, Box 27705, 115 91 Stockholm
Besdksadress: Klarabergsviadukten 90, hus C
Tel: 08-553 41100
E-post: info@samhall.se
www.samhall.se
Organisationsnummer: 556448-1397
Sate: Stockholm
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